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Wstep

Przedstawione w raporcie ogélnym wyniki badan opisane zostaty

w dziewieciu szczegdtowych raportach. Badania te stanowity czesé

projektu Samorzadu Wojewddztwa Slgskiego pt. ,,Slaskie. Obserwatorium

edukac;ji”. Celem projektu byto stworzenie i funkcjonowanie
obserwatorium edukacji, ktére wspierato Samorzad Wojewddzki

w identyfikacji wyzwanh oraz podejmowaniu dziatan na rzecz usprawnienia

i podniesienia poziomu edukacji w regionie, w tym lepszego adresowania

interwencji w regionalnych programach operacyjnych. Projekt realizowany

byt od 1.01.2024 do 30.06.2026 i obejmowat swym zakresem:

- dziatalnos¢ badawcza i analityczna realizowana w ramach
prowadzonych badan;

- monitoring obszaru edukaciji;

- organizacje prac Slaskiej Rady Edukac;ji (SRE) - organu doradczego
o charakterze zespotu eksperckiego, reprezentujgcego wszystkie
stopnie edukacji w regionie;

- szkolenia wynikajgce z badan i rekomendacji, pozytywnie
zaopiniowane przez Slgska Rade Edukacii, przeznaczone dla os6b
realizujgcych sie zawodowo w obszarze edukacji.

Projekt realizowany byt przez Samorzad Wojewddztwa Slaskiego we

wspotpracy z Regionalnym Osrodkiem Metodyczno-Edukacyjnym

»Metis” w Katowicach oraz w partnerstwie z Uniwersytetem Slaskim

w Katowicach, ktory prowadzit dziatania badawcze i analityczne”'.
Zagadnienie (roz)poznania zatozen edukacji miedzykulturowej zostato

podjete w projekcie ,,Slaskie. Obserwatorium edukacji” ukierunkowanym

na diagnoze funkcjonowania systemu oswiaty w warunkach rosngcego
zréznicowania kulturowego w wojewddztwie slagskim. Impulsem do
podjecia badan byty dynamiczne zmiany spoteczno-demograficzne,

w szczegblnosci masowa migracja ludnosci (zwtaszcza uchodzcow

1 T. Huk, Wybrane obszary funkcjonowania edukacji w wojewddztwie slaskim raport
ogélny. Slaskie. Obserwatorium edukacji 2024-2026, Wydawnictwo Uniwersytetu
Slaskiego, Katowice 2026, s. 68.



z Ukrainy), ktéra w istotny sposéb wptyneta na strukture spotecznosci
(przed)szkolnych, stawiajgc przed placéwkami edukacyjnymi nowe
wyzwania organizacyjne, dydaktyczne i wychowawcze. Istotnym
kontekstem badawczym byty réwniez obserwowane trudnos$ci nauczycieli
i dyrektoréw w pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo, a takze
brak systemowych rozwigzan wspierajacych rozwdéj kompetenciji
miedzykulturowych.

W projekcie badawczym zastosowano strategie badan mieszanych.
W pierwszej fazie zrealizowano badania jakosciowe, wykorzystujac
zogniskowane wywiady grupowe, ktérych wyniki postuzyty do
uszczegotowienia obszaréw badawczych oraz przygotowania narzedzi
badawczych wykorzystanych w dalszej czesci projektu. Kolejny etap
stanowity badania ilosciowe, przeprowadzone w formie sondazu
diagnostycznego wsréd dwoéch kategorii respondentéw: dyrektoréow
przedszkoli i szkét oraz nauczycieli, z uwzglednieniem zaréwno
problematyki wspélnej, jak i odmiennosci wynikajacych z petnionych
funkcji zawodowych. Badania zostaty zrealizowane przy uzyciu
standaryzowanego kwestionariusza ankiety udostepnianego online.
tacznie w badaniach wzieto udziat 80 dyrektoréw oraz 181 nauczycieli
zatrudnionych w placéwkach oswiatowych na terenie wojewddztwa
Slaskiego. Ostatnim etapem byto przeprowadzenie indywidualnego
wywiadu eksperckiego z Anng Dziegiel?, wieloletnig konsultantka
metodyczna Regionalnego Osrodka Metodyczno-Edukacyjnego ,,Metis”
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2 Anna Dziegiel - doswiadczona ekspertka i trenerka w obszarze edukacji
miedzykulturowej oraz antydyskryminacyjnej, od lat zaangazowana w dziatania
na rzecz wspierania szkét w pracy z réznorodnoscia kulturowsa. Petnita role regionalnej
liderki programoéw Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie, takich jak ,Autobiografia
spotkan miedzykulturowych” oraz ,,Uczen z doswiadczeniem migracji w szkole”,
w ramach ktérych towarzyszy nauczycielom i dyrektorom w rozwijaniu kompetencji
miedzykulturowych. Jest wspétautorkg Przewodnika po polskim systemie edukacji dla
uczniow oraz rodzicow i opiekunéw z doswiadczeniem migracyjnym, opracowanego
w ramach projektu ,Szkota dostepna dla wszystkich” realizowanego przez Instytut
Badan Edukacyjnych — Panistwowy Instytut Badawczy. Prowadzi liczne szkolenia
poswiecone m.in. sytuacji dzieci z rodzin migracyjnych, nauczaniu jezyka polskiego
jako obcego, zapobieganiu dyskryminacji i wykluczeniu, ocenianiu ksztattujagcemu
oraz budowaniu efektywnej wspétpracy z rodzicami. Posiada certyfikat Szkolnego
Organizatora Rozwoju Edukacji i wspiera szkoty w procesach kompleksowego rozwoju,
w tym w tworzeniu sieci wspoétpracy i wzajemnego wsparcia pomiedzy nauczycielami.
Jest réwniez ambasadorka Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN w Warszawie:
https://www.metis.pl/kadra/ltemid,12/task,view/id,60/ (dostep:11.10.2025).


https://www.metis.pl/kadra/Itemid,12/task,view/id,60/

w Katowicach. Wywiad ten miat na celu uzyskanie informacji na temat
dziatan podejmowanych w przedszkolach i szkotach, dotyczacych
udzielania wsparcia osobom reprezentujgcym mniejszosci, oraz poznanie
indywidualnych sposobdéw radzenia sobie w sytuaciji pracy przez
nauczycieli w sSrodowisku zréznicowanym kulturowo.

Raport zostat podzielony na siedem czesci. Otwiera go,
zaprezentowane w formie infografiki, zestawienie najwazniejszych
whnioskéw z badan. Czesc¢ druga stanowi wprowadzenie teoretyczne
poswiecone edukacji miedzykulturowej, w ktdrym omowiono jej
podstawowe zatozenia, cele oraz kontekst spoteczno-kulturowy
funkcjonowania polskich placéwek edukacyjnych. W trzecim rozdziale
przedstawiono demograficzny oraz ekonomiczny aspekt zréznicowania
kulturowego szkét w regionie slagskim. W kolejnej czesci zaprezentowano
zatozenia metodologiczne badan wraz ze szczegétowa charakterystyka
badanych grup respondentdéw oraz srodowisk, w ktérych funkcjonuja.
Najobszerniejsza czes¢ raportu zawiera wyniki badan ilosciowych
i jakosciowych, ukazujace perspektywe dyrektoréw i nauczycieli
w zakresie pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo, identyfikowane
przez nich problemy oraz obserwowane zmiany w funkcjonowaniu
placéwek edukacyjnych. Osobng czes¢ poswiecono przyktadom
dobrych praktyk realizowanych w szkotach wojewédztwa slaskiego,
ze szczegllnym uwzglednieniem dziatan realizowanych w Szkole
Podstawowej nr 22 im. Agaty Mr6z w Sosnowcu, omoéwionych w ramach
rozmowy z dyrektor szkoty — Magdaleng Kafarg. Raport zamykaja
whnioski z praktyki, a takze rekomendacje dla edukacji miedzykulturowej
w wojewoddztwie slaskim, stanowigce podstawe do dalszych dziatan
systemowych i rozwojowych.
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l. Najwazniejsze wnioski z analizy badan

EDUKACJA MIEDZYKULTUROWA W REGIONIE

> BADANIA FOKUSOWE

> ANKIETY WSROD DYREKTOROW
I NAUCZYCIELI

> WYWIAD EKSPERCKI

2024/2025

PROBLEMY
METRYCZKA WARUNKUJACE
ZMIANY W
CHARAKTERYSTYKA  DYREKTORZY NAUCZYCIELE PLACOWKACH
WOJEWODZTWA
SLASKIEGO
e & — » DEPOPULACIA
PLEC 73 KOBIET, 7 167 KOBIET, 14
MEZCZYZN MEZCZYZN » ZROZNICOWANIE
KULTUROWE
PRZEDSZKOLE 34 52 ODZWIERCIEDLAIACE
SZKOtA 36 124 ZMIANY SPOLECZNO-
PODSTAWOWA KULTUROWE W
POLSCE
LICEUM 5 1
TEHCNIKUM 3 2
SZKOtA 2 2
BRANZOWA I-GO \ /
STOPNIA

ROZNICE | PODOBIENSTWA W DEKLARACJACH DYREKTOROW

I NAUCZYCIELI W SPOSOBIE SPOSTRZEGANIA SYTUACII ZWIAZANE) Z
PRACA W KLASIE/GRUPIE ZROZNICOWANEJ KULTUROWO

h sl ' [

v’ Problemy wy , P y ze zrézni ia kulturowego -

nigdy nie wystgpity zdaniem 34% dyrektoréw i 11% nauczycieli.

v' Niedostateczna liczba kadry — braki kadry wspierajacej nigdy nie wystepowaty zdaniem 29%
dyrektoréw, podczas gdy nauczyciele najczesciej wskazywali odpowiedzi czasami (28%) lub czesto
(32%).

v’ Brak asystentéw miedzykulturowych — dyrektorzy czeéciej deklarowali brak trudnosci w tym
obszarze: 38% wskazato, ze w ich placdwkach nigdy nie wystepowat brak asystentow. Tylko 15%
nauczycieli twierdzito, ze taki brak nigdy nie miat miejsca, natomiast 27% wskazato, ze problem
pojawiat sie czesto, a 14%, ze wystepuje w sposéb ciagtly.

v' Brak z ia dzieci/ iOW z mni w tania edukacyjne, czego konsekwencja s
niepowodzenia szkolne — taka sytuacja nigdy nie miata miejsca zdaniem 21% dyrektoréw i 8%
nauczycieli.

v" Konflikty kulturowe — nigdy nie wystepowaty wedtug 44% dyrektoréw, natomiast nauczyciele
znacznie czesciej dostrzegali je w praktyce (36% czasami oraz 18% czesto).

v" Dodatkowe zajecia z jezyka polskiego — niemal 30% badanych dyrektoréw i nauczycieli stwierdzito,
Ze zajecia sg organizowane w sposob ciagty.

v' Niemal potowa badanych dyrektoréw i nauczycieli ocenia jako przecigtng swoja wiedze o: uczniach
z mniejszosci, réznicach kulturowych, metodach pracy.

» OPRACOWANIE DOBRYCH PRAKTYK | REKOMENDACII







Il. Edukacja miedzykulturowa w Polsce -
kontekst teoretyczny badan

[...] edukacja miedzykulturowa jest konstruktywng odpowiedzig

na wiele waznych wyzwan wobec spoteczenstw wspoétczesnej
Europy — a takze polskiego spoteczenstwa. Przede wszystkim
edukacja miedzykulturowa - jak w ogdle edukacja — stuzy i powinna
stuzyé wydobyciu z ludzi najlepszych stron cztowieczenstwa®.

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej, otwarcie granic, a zwtaszcza
ostatnie wydarzenia w Ukrainie zwigzane z wybuchem wojny i masowa
migracjg do Polski ludnosci ukrainskiej, przyczynity sie do zmian
w typowej — najczesciej postrzeganej jako homogeniczna kulturowo —
polskiej szkole. Zyjemy w przestrzeni coraz bardziej niejednorodne;j,

w ktdérej naktadaja sie na siebie ré6zne wzorce zachowan, odmienne
wartosci czy tradycje kulturowe. Efektem takiego natozenia staje sie
wzrost interakcji kulturowych, przenikania, wzajemnych oddziatywan,
lecz takze konfliktéw i napieé. Aktualnie mamy w Polsce do czynienia

z wystepowaniem dwéch obszaréw wymagajacych dziatan zwigzanych

z edukacjg miedzykulturowsg. Pierwszy z nich obejmuje zagadnienia
przygotowania mtodych ludzi do funkcjonowania ze Swiadomoscia
wtasnej tozsamosci w swiecie zréznicowanym kulturowo- réwniez

w skali regionu i kraju — co zwigzane jest z mozliwoscig ich krétko-

i dtugoterminowych, wyjazdéw za granice, a ich takze trwatej emigraciji.
Drugi dotyczy problemdéw przygotowania do pracy z osobami, ktére
pochodza z odmiennych kultur. Specyficznym elementem wymienionych
zagadnien jest swoista ambiwalencja postaw zwigzanych z jednej strony
z checig obrony polskosci poza granicami naszego kraju i tendencja

do asymilacji osdéb, ktére do Polski przybywajg. Kolejnym elementem
jestjawnos¢ i bezposrednio$é owych zagadnien w sytuacji oséb do nas

1 T. Lewowicki, W poszukiwaniu modelu edukacji miedzykulturowej, w: Pedagogika
i edukacja wobec nowych wspélnot i réznic w jednoczacej sie Europie, red.
E. Malewska, B. Sliwerski, Oficyna Wydawnicza ,,impuls”, Krakéw 2002, s. 39.



przybywajgcych oraz brak sSwiadomosci i posrednios¢ w kontekscie
migracji Polakéw. O ile bowiem w sytuacji pojawienia sie w szkole oséb

z innych srodowisk kulturowych nauczyciele sag w stanie przynajmnie;j

w sposoOb ogdlny okresli¢ podstawowe problemy, ktérych w zwigzku z tym
doswiadczajg, to zjawiska zwigzane z przygotowaniem do funkcjonowania
wychowankow w srodowiskach zréznicowanych kulturowo sg przez

nich traktowane jako cos, co ich nie dotyczy. Warto jednak pamietag,

ze jest to zagadnienie szczegdlnie istotne, zwtaszcza w kontekscie
masowej migracji mtodych Polakow. To wszystko sprawia, ze pedagogika
miedzykulturowa staje sie z pewnoscig obszarem wymagajgcym

w aktualnej sytuacji szczegélnego zainteresowania.

Edukacja miedzykulturowa jest interpretowana jako proces
oswiatowo-wychowawczy, ktérego podstawowym celem jest
»ksztattowanie rozumienia odmiennosci kulturowych - od subkultur we
wtasnej spotecznosci poczawszy, az do kultur odlegtych przestrzennie
spoteczenstw — oraz przygotowanie do dialogowych interakcji
z przedstawicielami innych kultur”2. Jednoczes$nie wazne jest to,
ze poprzez krytycznag refleksje ma tu by¢ wzmacniana wtasna tozsamos¢
kulturowa. Zatozeniem dyskursu miedzykulturowego jest odejscie od
dwubiegunowosci na rzecz wielobiegunowosci, a wiec jego podstawe
majg stanowi¢ wielostronne relacje miedzy ludzmi. Przy czym nie
chodzi tu tylko o zajmowanie sie opozycjami pomiedzy ,ja” i ,,Innymi\
Obcymi”, czy ,,nami” i ,,nimi”, lecz o opozycje miedzy tym co subiektywne
i obiektywne, indywidualne i zbiorowe w odniesieniu do kontaktéw
miedzy jednostkami i grupami®. Podstawowa zasada w dziataniach
miedzykulturowych jest brak faworyzowania jakiegokolwiek narodu,
kultury, religii czy tez stylu zycia oraz dawanie takiego samego prawa
kazdej jednostce do zachowania i wyrazania wtasnej tozsamosci —
oczywiscie, o ile nie stanowi zagrozenia dla tozsamosci innych oséb?.

Il. Edukacja miedzykulturowa w Polsce — kontekst teoretyczny badan

2 D. Markowska, Teoretyczne podstawy edukacji miedzykulturowej, ,,Kwartalnik
Pedagogiczny” 1990, nr 4, s. 109.

3 M. Abdallah-Pretceille, Vers une pedagogie interculturelle, Paris 1996, s. 60. Podaje
za P. Grzybowski, Edukacja europejska — od wielokulturowosci ku miedzykulturowosci,
Wydawnictwo Impuls, Krakéw 2007, s. 32.

4  A.Szafranska, Integracja dzieci w grupie zréznicowanej kulturowo, w: Dzieci ukrairiskie
w polskiej szkole. Mozliwosci i rozwigzania, red. |. Nowosad, ODN Zielona Gdra,
Zielona Géra 2025, s. 92.



Ogoélne cele edukacji miedzykulturowej sg zgodne z teleologia
i aksjologia edukacyjna funkcjonujaca w spoteczenstwach
demokratycznych®i dotyczg one:

- sfery postaw — miedzy innymi ksztattowania tolerancji i opanowania
w relacjach ukierunkowanych na réznice, wyzbywania sie uprzedzen
i stereotypow, przeciwstawiania sie ksenofobii, dyskryminacji,
rasizmowi; prezentowanie postawy ogolnej otwartosci wobec
Swiata;

- sfery umiejetnosci — przejawiajgcej na przyktad w podejmowaniu
interakcji, dialogu, umiejetnosci negocjowania i wymiany wartosci,
rozpoznawania przejawow nieréwnosci, niesprawiedliwosci,
dostrzegania, rozrézniania i rozumienia odmiennosci kulturowych;

- sfery potrzeb — na przyktad w zakresie poziomu samoakceptacji
i empatii wobec innych;

- sfery Swiadomosci — miedzy innymi w obrebie wtasnej tozsamosci,
niezaleznosci, korzeni kulturowych, tradycji i obyczajéw.

Wszystkie wymienione elementy sa istotnymi czynnikami
warunkujacymi rozwdj osobowosci. Zatem edukacja miedzykulturowa
moze — i powinna — stanowi¢ wazny element ksztatcenia uczniéw, ktory
nalezatoby wprowadzac od pierwszych lat nauki szkolnej dziecka.
Warto zwrdéci¢ uwage réwniez na czynniki, ktére stanowig przeszkode
w ksztattowaniu nauczycielskiej kompetencji miedzykulturowej, a ktore
przektadaja sie na dostrzegalne wady/ograniczenia:

- tendencja do koncentrowania sie na uczeniu poznawczym przy
jednoczesnym eliminowaniu emocjonalnego i sprawnosciowego —
prowadzi ona do ksztatcenia jednostronnego, a nie postulowanego -
na przyktad przez W. Okonia — wielostronnego;

- tendencja do uczenia sig faktéw i szczegodtow, a nie do rozumienia
procesow ogolnych i zastosowan wiedzy — co w wypadku polskiej szkoty
oznacza nadmierng koncentracje na wiedzy encyklopedycznej;

- koncentracja na kulturze przyswajania, a nie na kulturze rozumienia —
w praktyce edukacyjnej najczesciej stosowane sg metody podajace,
co w efekcie prowadzi do jednostronnego przekazu wiedzy przez
nauczyciela i odtwarzania zapamietanych informacji przez ucznia;
pomijane sg przy tym metody, ktérych zaletg jest pozyskiwanie wiedzy

Il. Edukacja miedzykulturowa w Polsce — kontekst teoretyczny badan

5  Por. T. Lewowicki, Przemiany o$wiaty, Wydawnictwo Zak, Warszawa 1997.



w dziataniu — poprzez rozwigzywanie probleméw czy wartosciowanie
sytuacji (w nauczaniu opartym na programie typu integracja nauczyciel
organizuje i inicjuje sytuacje dydaktyczne, ktére majg doprowadzi¢
uczniéw do zdobywania okreslonych umiejetnosci; aktywni powinni
by¢ gtéwnie uczniowie, a dziatania nauczyciela koncentrujg sie
na organizowaniu ku temu odpowiednich warunkéw — uczniowie
powinni sta¢ sie partnerami nauczyciela w procesie nabywania
wiedzy; w praktyce edukacyjnej w dalszym ciggu dominuja relacje
przedmiotowes;

- biurokratyczne stosunki miedzy nauczycielem a uczniami -
w zaleceniach ksztatcenia zintegrowanego wskazane sa relacje
dwupodmiotowe”: kontakty interpersonalne w klasie szkolnej
powinny opiera¢ sie na nawigzywaniu scistej wspoétpracy nauczyciela
z uczniami, przetamywaniu biernosci i niecheci i wyzwoleniu
aktywnosci poznawczej uczniow.

Istotne jest, zeby edukacja miedzykulturowa nie ograniczata sie
jedynie do otwartosci na odmiennos¢ kulturowg, lecz takze sktaniata
poszczegdlne jednostki do zastanowienia sie nad swoja kultura.
Miedzykulturowos¢ jako proces pocigga za sobg nowego rodzaju umowe
spoteczna, w ktérej nie chodzi o obowigzkowa uniformizacje reprezentacji
i zasad postepowania, lecz o osiggniecie maksimum zréznicowania
W reprezentacjach wartosci i wolnos$ci w zachowaniu®. Dlatego tak istotne
jest, by zatozenia edukacji miedzykulturowej byty obecne w polskiej
szkole; dlatego tez uwazam, ze nalezy wiecej uwagi poswiecic¢ praktyce
miedzykulturowej — zaréwno w sferze formutowania zatozen, jak i teorii
i praktyki przygotowania nauczycieli do ich realizacji. Nauczyciel jest
bowiem najistotniejszym elementem, gdyz to jego praca odzwierciedla
jakos¢ praktyki.

Funkcjonowanie w $wiecie zré6znicowanym kulturowo stato sie
faktem, ale w dalszym ciggu proces poznawania Innego jest trudny.
Klasa zréznicowana kulturowo wymaga szczegélnej uwagi ze strony
nauczyciela. Nauczyciel pracujacy w klasie zréznicowanej kulturowo

Il. Edukacja miedzykulturowa w Polsce — kontekst teoretyczny badan

6 A.Gajdzica (Szafrariska), Relacje w klasie, ,,Zycie Szkoty” 2005, nr 7, s. 6.
7 B. Bernstein, Odtwarzanie kultury, PIW, Warszawa 1990.

8 C. Camilleri, Les conditions de base de l.interculturel. ,Quaderni - Pour une société
interculturelle” 1992, nr 6, s. 44-45. Podaje za P. Grzybowski, Edukacja europejska —
od wielokulturowosci ku miedzykulturowosci... , s. 52.



powinien petni¢ role partnera i doradcy — osoby wspierajgcej uczniéw

w szeroko pojetym procesie ksztatcenia, udzielajagcej rad i wskazowek,
pobudzajgcej kreatywnos¢é, organizujgcej formy grupowej pracy®. Wymaga
to od nauczyciela uwaznej obserwacji uczniow, nie tylko w kontekscie
potencjatu indywidualnego — niezbednego przy indywidualizacji dziatan,
lecz takze ich umiejetnosci i zachowania komunikacyjnego i spotecznego.
Integracja nauczyciela z grupa uczniéw sprzyja budowaniu relacji
partnerskich. Relacje dwupodmiotowe — uznawane za optymalne —

majg sprzyja¢ nawigzywaniu $cistej wspoétpracy nauczyciela z uczniami,
przetamaniu biernosci i niecheci, a takze wyzwoleniu aktywnosci
poznawczej uczniéw. W procesie dydaktyczno-wychowawczym aktywni
powinni by¢ gtéwnie uczniowie, a dziatania nauczyciela powinny
koncentrowac sie na organizowaniu ku temu odpowiednich warunkow.
Uczniowie stajg sie wiec partnerami nauczyciela w procesie nabywania
wiedzy. Praca w klasie zréznicowanej kulturowo nie moze ograniczac sie
do wspétpracy z uczniami. Tu szczegbélnego znaczenia nabiera bowiem
wspotpraca z rodzicami, ktérzy z jednej strony moga by¢ osobami
wspierajgcymi dziatania nauczyciela w kierunku integracji, a z drugiej sami
moga wymagacé wsparcia na przyktad ze wzgledu na doswiadczany szok
kulturowy. Zatem w tej sytuacji wazna jest umiejetno$¢ nawigzywania
autentycznego kontaktu z rodzicem, gdzie autentycznoscig nazywamy
bezposredni, osobisty kontakt z rodzicem oparty o zasade partnerstwa —
spotkanie z drugim cztowiekiem.

Il. Edukacja miedzykulturowa w Polsce — kontekst teoretyczny badan

9 A. Szafranska, Przewodnik, ttumacz, ideolog czy indoktrynator — nauczyciel
w Srodowisku zréznicowanym kulturowo, ,Ruch Pedagogiczny” 2016, nr 1, s. 45-53.






I1l. Demograficzny i ekonomiczny
kontekst zr6znicowania kulturowego
w Slaskich szkotach

Polski system edukacji staje sie zréznicowany pod wzgledem
narodowym i kulturowym: obecnos$¢ uczniéw-cudzoziemcéw w szkotach
ma charakter powszechny. W polskich placéwkach edukacyjnych uczy
sie 6,7 mln oséb, z tego 353 tysigce (5,3%) to uczniowie cudzoziemcy.
Sposrdd nich 237 tysiecy (67%) to osoby w wieku szkolnym uczeszczajgce
do szkot dla dzieci i mtodziezy, ponadto 62,6 tys. uczeszcza do
przedszkoli, zas 53,4 tys. do szkét dla dorostych. Struktura geograficzna
ucznidow-cudzoziemcoéw pokazuje, ze dominuja uczniowie z krajow
osciennych — Ukrainy, Biatorusi i Rosji, ale znajdziemy ws$rdd nich
reprezentantow krajéw ze wszystkich kontynentéw, w tym przedstawicieli
109 panstw spoza Europy. Zdecydowanie dominujg uczniowie z Ukrainy
(84%), natomiast wraz z uczniami z Biatorusi i Rosji udziat ich stanowi 94%
0gbtu ucznidw-cudzoziemcow'.

Duza liczba uczniéw-migrantéw powoduje, ze w zdecydowanej
wiekszosci polskich szkét mozna odnotowac ich obecnosé. Sposrod
ponad 21 tysiecy szkét funkcjonujacych w Polsce, w ponad 14 tysigcach
ucza sie cudzoziemcy, czyli w 67% placéwek?. Oznacza to, ze skala
zjawiska jest duza i pozostaje w czesci skutkiem wojny rozpetanej
przez Rosje w Ukrainie: uczniowie-uchodzcy z Ukrainy ucza sie w 58%
polskich szkét. Nalezy réwniez zwréci¢ uwage, ze gdyby pominac
uczniéw z Ukrainy, skala zjawiska obecnosci uczniéw-migrantéw
w Polsce bytaby niewielka, gdyz przedstawiciele innych nacji stanowiliby
jedynie 2% ucznidw polskich szkét. Obecnos¢ ucznidw-migrantéw jest
szczegoblnie widoczna w szkotach ponadpodstawowych. O ile w szkotach
podstawowych 65% placéwek wykazuje obecnos$é cudzoziemcow wsrdd

1 E.Swidrowska, K. Stano, Uczniowie-cudzoziemcy w polskich szkotach w roku
szkolnym 2024/2025. Raport z analizy danych, Centrum Edukacji Obywatelskiej,
Warszawa 2025, s. 11.

2 Tamze,s.17.



uczniow, to w wypadku licedw ogdlnoksztatcacych jest to juz 81%,
natomiast w wypadku technikéw nawet 89%3.

W wojewddztwie Slaskim odsetek szkdt, w ktérych uczg sie uczniowie-
cudzoziemcy wynosi 78%, co sprawia, ze nalezy ono do grupy wojewddztw
0 najwyzszej wartosci tego wskaznika. Sytuacja jest inna, jesli bierzemy
pod uwage liczbe cudzoziemcow jako odsetek wszystkich uczniéow (4,2%),
gdyz w tym wypadku osiggniety wskaznik jest nizszy niz srednia dla catego
kraju (4,8%). W stolicy wojewddztwa uczniowie cudzoziemcy byli obecni
w 83% wszystkich szkot?.

Wojewoddztwo slaskie ze wzgledu na swoja populacje i duzg liczbe
szkét znajduje sie wsrdd regionow, w ktérych uczy sie stosunkowo duzo,
bo az 11% wszystkich uczniéw z Ukrainy, natomiast w wypadku uczniow
z innych krajow odsetek ten jest skromniejszy i wynosi 4% uczniéw
cudzoziemcoéw spoza Ukrainy.

Zgodnie z danymi Systemu Informac;ji Oswiatowej wedtug stanu
na 30 wrzesnia 2021 w wojewddztwie $laskim ksztatcito sie ponad 8,8 tys.
uczniow, ktdrzy nie byli obywatelami Polski. Uczeszczali oni przede
wszystkim do szkét zlokalizowanych w duzych osrodkach miejskich,
takich jak: Katowice, Bielsko-Biata i Czestochowa oraz w miastach
aglomeracji gornoslaskiej. Inwazja Rosji na Ukraine odcisneta pietno
rowniez na systemie edukac;ji, czego wyrazem byt gwattowny wzrost liczby
obywateli ukrainskich w slgskich placéwkach oswiatowych — na dzien
3 pazdziernika 2022 roku do szkét w wojewddztwie Slgskim uczeszczato
21,3 tys. uczniéw pochodzacych z Ukrainy®. Ten skokowy przyrost liczby
ucznidéw-obcokrajowcow zrodzit koniecznos¢ wzmozonych wysitkdw
na rzecz ich integracji. Dotyczyto to najwiekszych miast na prawach
powiatu, a w szczegolnosci: Katowic (2 802 ucznidw), Gliwic (1 558),
Czestochowy (1 555) oraz Bielska-Biatej (1 419 ucznidw).

W roku szkolnym 2024/2025 w wojewddztwie $laskim uczyto sie we
wszystkich typach placéwek oswiatowych 24 847 uczniéw-cudzoziemcow
(w tym co najmniej 145 os6b dorostych). Zdecydowana wiekszos$¢ z nich
uczeszczata do szkédt podstawowych — 16 645 osdb, 3 141 do technikéw,
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E. Swidrowska, K. Stano, Uczniowie-cudzoziemcy..., s. 19-20.

5  Regionalna Polityka Rozwoju Edukacji Wojewddztwa Slaskiego, Zatacznik nr 1 do
Uchwaty Zarzagdu Wojewddztwa Slaskiego Nr 1188/427/V1/2023 z dnia 31.05.2023 ,
s.70.



2077 do licedw ogdlnoksztatcgcych, 1 285 do szkdt branzowych
l'i Il stopnia, 1475 do przedszkoli i punktéw przedszkolnych®.

Wsparcie dla uczniow-uchodzcow z Ukrainy dokonuje sie
z wykorzystaniem srodkéw Unii Europejskiej. Na przyktad w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata
2014-2020 dla osi priorytetowej XI Wzmocnienie potencjatu edukacyjnego
zrealizowano projekt ,Wsparcie dla ucznidéw z Ukrainy — Wojewddztwo
S'laskie” w ramach dziatania 11.1. Ograniczenie przedwczesnego
konczenia nauki szkolnej oraz zapewnienie rownego dostepu do dobrej
jakosci edukacji elementarnej, ksztatcenia podstawowego i Sredniego
dla poddziatania 11.1.6. Wzrost dostepnosci do edukacji ogélnej dla
uczniéw z Ukrainy — tryb nadzwyczajny. Wartos¢ tego projektu wyniosta
37 058,81 zt, a wktad UE 31 499,98 zt. Pienigdze zostaty przeznaczone
na zakup sprzetu ICT w ramach doposazenia placéwek, z ktérego mieli
korzysta¢ uczniowie pochodzacy z Ukrainy’. W ramach nowego okresu
programowania 2021-2027 przewidziano dziatania majace na celu
wsparcie dla ucznidow z Ukrainy. Program Fundusze Europejskie dla
Slaskiego 2021-2027 uwzglednit $rodki na ten cel w ramach priorytetu
FESL.06 Fundusze europejskie dla edukacji. Srodki sg przeznaczane
na bezposrednie wsparcie ucznidw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi i integracje uczniéw z réznych srodowisk, podnoszenie
umiejetnosci kadry w zakresie procesu integracji uczniéw i radzeniu
sobie z ich trudnosciami zwigzanymi z doswiadczeniem traumy wojennej
i migracji, kompleksowe dostosowanie i wyposazenie placéwek
edukacyjnych oraz doradztwo edukacyjno-zawodowe?.

Od marca 2022 roku edukacja uczniéw z Ukrainy byta czesciowo
finansowana za pomoca tzw. Funduszu Pomocy, ktérego kalkulacja jest
oparta na podobnych zasadach co subwencja o$wiatowa, ale stanowita
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6 A.Dolinska (red.), Uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji i uchodZstwa
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odrebne Zrédto finansowania®. Prawdopodobnie uczniowie z Ukrainy

zostang wtaczeni w standardowy mechanizm finansowania oswiaty, czyli
oparty na oswiatowej subwencji ogélnej przekazywanej z budzetu panstwa
samorzgdom terytorialnym. Oznacza to, ze koszt finansowania ucznia z Ukrainy
w Polsce bedzie zblizony do kosztu finansowania nauki ucznia polskiego.

1. Strategia rozwoju wojewddztwa Slaskiego

Wojewddztwo $lgskie posiada duzy potencjat demograficzny
skoncentrowany gtéwnie w Metropolii Gérnoslaskiej. Pod wzgledem
populacji (4 275,4 tys. w VI 2025 r.) ustepuje jedynie wojewdédztwu
mazowieckiemu. Niestety od dtuzszego czasu obserwowane jest zjawisko
depopulacji — podczas gdy w 2000 roku region zamieszkiwato 4 635 tys.
mieszkancow (12,1% populacji Polski), to w grudniu 2023 roku liczba
mieszkancow spadta do 4 320 tys., co oznacza spadek o 315 tys. osdb
(0 7,3%). Pod wzgledem ujemnej procentowej zmiany liczby ludnosci
wsrod wojewddztw region jest na trzecim miejscu za wojewédztwem
opolskim (spadek o 11,4%) oraz tédzkim (spadek o 11%).

Depopulacja wojewddztwa byta wynikiem zaréwno negatywnych
tendencji w zakresie ruchu naturalnego ludnosci, jak i duzego odptywu
migracyjnego. Tendencje te przedstawia Wykres 1.

Whykres 1. Ruch naturalny ludnosci w wojewddztwie slaskim (dane w tys.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z: Wojewdédztwo $laskie w liczbach,
Urzad Statystyczny w Katowicach, Katowice 2024, s. 9.

9 Ustawa z dnia 12.03.2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa, Dz. U. 2022, poz. 583.



Negatywna tendencja w zakresie przyrostu naturalnego utrzymuje sie
w wojewoddztwie Slaskim od lat dziewieédziesigtych. Jedynym wyjatkiem
byt rok 2010, kiedy zanotowano dodatni przyrost naturalny. W ostatnich
latach tendencja ta ulegta nasileniu, cho¢ najgorszy rezultat osiggnigto
w pandemicznym 2021 roku. Petne dane przedstawia Wykres 2.

Wykres 2. Migracje wewnetrzne i zagraniczne ludnosci na pobyt staty w latach
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Urzedu Statystycznego w Katowicach,

https://katowice.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/wojewodztwo-1071/ludnosc-wyznania-
religijne (dostep: 23.11.2025).
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Z danych zilustrowanych na Wykresie 2 wynika, ze wojewddztwo
Slaskie notuje state, negatywne saldo migracji, cho¢ w ostatnich latach
jest ono coraz mniejsze, w 2015 roku byto to -7 tys. osob, podczas gdy
w 2023 roku ujemne saldo wyniosto 2,7 tys. osdéb.

W celu przedstawienia sytuacji wojewoédztwa Slaskiego na tle innych
regionéw kraju i Europy w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego
postuzono sie Regionalnym Wskaznikiem Postepu Spotecznego. Jest
to narzedzie Komisji Europejskiej, ktére pozwala mierzy¢ jakos$¢ zycia
oraz utatwia pozycjonowanie regionéw Unii Europejskiej na podstawie
szeregu kryteriow. Wskaznik ten umozliwia decydentom oszacowanie
silnych i stabych punktéw regionu w odniesieniu do wybranych aspektéw
spotecznych i sSrodowiskowych.



é Tabela 1. Regionalny Wskaznik Postepu Spotecznego (wymiary i komponenty)
;6 w 2016 roku - pozycja wojewddztwa $laskiego na tle kraju i UE

N

2 Regionalny Wskaznik Postepu Pozycja na tle Pozycja na tle

§ Spotecznego (EU-SPI) wojewodztw (16) regionéw UE (272)
& Wymiary i komponenty:

N7

2 Podstawowe potrzeby ludzkie 13 253

@]

s Odzywianie i podstawowa opieka 13 245

2 medyczna

= Woda i kanalizacja 15 256

)

E Sytuacja mieszkaniowa 1 236

§ Bezpieczenstwo osobiste 11 235

3 Fundamenty dobrobytu 15 249

c

:§ Dostep do podstawowej wiedzy 4 22

N PP .

= Dostep do technologii informacyjnych 3 195

o i komunikacyjnych

é Zdrowie i dobra kondycja 15 250

E‘ Jako$¢ srodowiska 16 272

[&]

= Szanse i mozliwosci 16 215

o

S Prawa osobiste 15 222

v

e Wolnos¢ osobista i wolnosé wyboru 13 190

>

g Tolerancja i wtagczenie spoteczne 12 241

'“5 Dostep do zaawansowanej edukacji 9 168

o0

g Zrédto: Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030”, Zatacznik do Uchwaty
8 NrVI/21/1/2020 Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 19 pazdziernika 2020 r., Katowice

2020, s. 81.

Analiza danych zawartych w Tabeli 1 daje mozliwos¢ stwierdzenia,
ze w 2016 roku wojewddztwo Slaskie z wyjatkiem jednego komponentu
(dostep do podstawowej wiedzy) plasowato sie na odlegtych miejscach
wsrdd regiondw Unii Europejskiej, zas w obszarze jakos$é srodowiska
zajeto nawet ostatnie miejsce. W porédwnaniu do regionéw polskich
sytuacja byta niewiele lepsza — w wymiarze mozliwosci wojewddztwo
uplasowato sie na ostatnim, szesnastym miejscu.

W 2024 roku zanotowano pewng poprawe w pozycji wojewoédztwa.
Wskaznik EU-SPI wynosit dla wojewddztwa $laskiego 86,8% sSredniej
wspodlnotowej, co nadal dawato bardzo odlegte, bo 182. miejsce
na 236 regiondéw unijnych, zas wsréd regiondéw polskich dato awans
na 8. miejsce wsrdd 17 rozpatrywanych regionéw (wojewddztwo



mazowieckie zostato podzielone na region warszawski stoteczny
i mazowiecki regionalny). Petne dane ilustruje Wykres 3.

Wykres 3. Regionalny Wskaznik Postgpu Spotecznego dla regiondw Polski
w odniesieniu do Sredniej Unii Europejskiej w 2024 roku (Srednia UE = 100%)
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Zrédto: https://ec.europa.eu/regional_policy/assets/social-progress/index.html#/PL
(dostep: 2.12.2025).

W Tabeli 2 przedstawione zostaty sktadowe wskaznika dla
wojewddztwa slaskiego w relacji do Sredniej krajowej i unijnej w roku
2024. W komponentach zwigzanych z edukacjg widac istotne réznice.
Podczas gdy wartos¢ komponentu: dostep do podstawowej wiedzy byt,
podobnie jak w wypadku innych regionéw Polski, bardzo wysoki (129,6%
sredniej unijnej), to z kolei komponenty: dostep do zaawansowanej



edukaciji oraz tolerancja i wtgczenie spoteczne zdecydowanie przyczynity
sie do obnizenia wartosci wskaznika (zaledwie 77% S$redniej unijnej).

Tabela 2. Regionalny Wskaznik Postgpu Spotecznego (wymiary i komponenty) dla
wojewodztwa Slaskiego w 2024 roku — w relacji do sredniej krajowej i unijnej

Regionalny Wskaznik Postepu Spotecznego (EU-SPI)  Srednia krajowa Srednia unijna
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N7
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S

g Wymiary i komponenty: (PL17 =100) (EU27 =100)
[e]

= Podstawowe potrzeby ludzkie 99,7 91,6
)

fu Odzywianie i podstawowa opieka medyczna 102,2 103,0
§ Woda i kanalizacja 82,2 68,3
_8 Sytuacja mieszkaniowa 101,4 85,1
:§ Bezpieczenstwo osobiste 114,7 115,4
o Fundamenty dobrobytu 95,3 86,0
X

g Dostep do podstawowej wiedzy 100,5 129,6
g Dostep do technologii informacyjnych 105,3 83,5
E‘ i komunikacyjnych

[&]

g Zdrowie i dobra kondycja 87,6 61,1
c

I Jakosc¢ srodowiska 87,3 73,6
(0]

Z Szanse i mozliwosci 107,4 81,7
C

S Prawa osobiste 126,1 83,1
g) Wolnos¢ osobista i wolnosé wyboru 99,5 87,1
o

g Tolerancja i wtagczenie spoteczne 109,3 77,3
S Dostep do zaawansowanej edukacji 95,3 77,0

Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie danych z: EU Regional Social Progress Index 2.0 —
2024 edition, https://ec.europa.eu/regional_policy/assets/social-progress/index.html#/
(dostep: 2.12.2025).

Strategia Rozwoju Wojewédztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030”"° jest
aktualizacja Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2020+,
uchwalonej przez Sejmik Wojewddztwa Slaskiego 1 lipca 2013 roku
i stanowi ona pigtg edycje tego kluczowego dokumentu okreslajgcego
cele rozwoju regionu oraz instrumenty ich realizacji w perspektywie roku
2030. W dniu 27 maja 2020 roku Zarzad Wojewddztwa Slaskiego przyjat
i skierowat projekt Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie

10 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030”: Zielone
Slgskie, Zatgcznik do Uchwaty nr VI/24/1/2020 Sejmiku Wojewddztwa
Slgskiego z dnia 19.10.2020. https://www.slaskie.pl/content/
strategia-rozwoju-wojewodztwa-slaskiego-slaskie-2030---zielone-slaskie.



2030” wraz z prognozg oddziatywania na srodowisko do konsultacji
spotecznych, a takze podat do publicznej wiadomosci informacje

o prowadzonych konsultacjach''. Konsultacje spoteczne trwaty od 27
maja do 27 lipca 2020 roku, nastepnie w sierpniu tego samego roku
Zarzad Wojewddztwa Slaskiego przyjat sprawozdanie z przebiegu

i wynikéw konsultacji projektu Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego
,Slaskie 2030” z prognoza oddziatywania na srodowisko wraz z propozycja
rozstrzygniecia nadestanych uwag'.

Przystepujac do aktualizacji Strategii Rozwoju Wojewddztwa
S'laskiego uwzgledniono sformutowang przez rzad perspektywe dziatan
zawartg w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020
(z perspektywa do 2030 r.). Jednym z gtdwnych elementéw tej strategii
byt rozwéj odpowiedzialny, czyli taki, ktéry buduje site konkurencyjnag
z wykorzystaniem nowych czynnikdéw rozwojowych, zapewniajac udziat
i korzysci wszystkim grupom spotecznym zamieszkujacym rézne miejsca
naszego kraju’s.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju zostata oparta na trzech
celach:

1. Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej na wiedzy, danych

i doskonatosci organizacyjne;j.

2. Rozwdj spotecznie wrazliwy i terytorialnie zréwnowazony.
3. Skuteczne panstwo i instytucje stuzace wzrostowi i wtgczeniu
spotecznemu i gospodarczemu’.

Bardzo waznym dokumentem, na ktérym opiera sie Strategia
Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego jest réwniez Krajowa Strategia
Rozwoju Regionalnego 2030". W dokumencie tym Slask zostat uznany
za Obszar Strategicznej Interwenc;ji (OSI). W diagnozie spotecznej
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11 Zarzad Wojewddztwa Slgskiego, Uchwata nr 1171/130/VI1/2020 Zarzagdu Wojewddztwa
Slaskiego z dnia 27 maja 2020 roku.

12 Zarzad Wojewodztwa Slaskiego, Uchwata nr 1959/161/VI11/2020 Zarzadu
Wojewddztwa Slaskiego z dnia 26 sierpnia 2020 roku.

13 Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Strategia na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju, https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/
strategia-na-rzecz-odpowiedzialnego-rozwoju.

14 Tamze.

15 Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030, Zatagcznik do uchwaty nr 102 Rady
Ministréw z dnia 17 wrzesnia 2019 r., https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.
xsp?id=WMP20190001060.



strategii szczegdlne miejsce poswiecono problemom demograficznym
regionu. Zgodnie z prognozami GUS liczba ludnosci wojewdédztwa do
2050 roku zmniejszy sie o 18,8%, czyli o ponad 850 tysiecy osob™.
Zmiany te bedg miaty istotne i wielowymiarowe konsekwencje
spoteczno-gospodarcze.

W czesci poswieconej oswiacie i wychowaniu zwrécono uwage
na upowszechnienie edukacji przedszkolnej, co pozytywnie wptywa
na aktywizacje zawodowa kobiet. Odnotowano, ze wojewddztwo zajmuje
drugie miejsce w kraju pod wzgledem najwiekszej liczby oddziatow,
miejsc i liczby dzieci w przedszkolach. Wojewdédztwo zanotowato
rowniez wysoki odsetek dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym,
co takze zapewnia wojewddztwu wysoka, drugg pozycje w kraju. Liczba
uczniow szkét podstawowych systematycznie spada. W strategii podano,
ze w 2018 roku liczba ucznidéw szkét podstawowych wynosita 341 656,
co stanowito 11,2% wszystkich uczniéw tej grupy w Polsce. Srednia
liczba uczniow przypadajgca na jeden oddziat w szkotach podstawowych
wynosita 18. Interesujgcy fakt stanowi tez odnotowana w wojewdédztwie
Slaskim przewaga w korzystaniu z zaje¢ dodatkowych (wyréwnawczych
i specjalistycznych) w regionach miejskich, w odréznieniu od innych
wojewddztw, gdzie w wiekszych stopniu z takich zaje¢ korzystali uczniowie
zamieszkujgcy tereny wiejskie'”.

Struktura szkét ponadpodstawowych jest zblizona do reszty kraju.
W 2018 roku najwiekszy udziat miaty licea ogélnoksztatcace (34,5%
placéwek), nastepnie technika (22%) i szkoty policealne (21,5%).
Biorac pod uwage inne kryterium, czyli odsetek uczniéw wedtug
typow szkét, ponownie dominowaty licea (37,6% uczniéw) z niewielka
przewaga nad technikami (35,3%). Na tle catego kraju wojewdédztwo
Slaskie charakteryzuje sie wyzszym udziatem technikéw (o 1,5 p.p.),
szkét policealnych i ogélnoksztatcgcych szkol artystycznych dajacych
uprawnienia zawodowe'®. W okresie 2010-2018 zaobserwowano,
podobnie jak w wypadku uczniéow szkét podstawowych, spadek
liczby ksztatcgcych sie w szkotach ponadpodstawowych. Ponadto
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16 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030” Zielone Slaskie, Zatacznik
do Uchwaty nrV1/24/1/2020 Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 19.10.2020, s. 14.

17 Tamze, s. 16.
18 Tamze, s.17.



zaobserwowano wzrost liczby zainteresowanych nauka w technikach
(0 3,5 p.p.) oraz ogélnoksztatcacych szkét artystycznych dajacych
uprawnienia zawodowe (wzrost o0 0,4 p.p.), przy réwnoczesnym spadku
zainteresowania szkotami policealnymi (o -1,7% p.p.), a takze liceami
ogélnoksztatcgcymi (11,6 p.p.) oraz szkotami branzowymi | stopnia
(-1.3 p.p.)"°.Nowsze dane dotyczace edukacji w wojewddztwie mozna
znalez¢ w raporcie Urzedu Statystycznego w Katowicach. Dane te
zilustrowane zostaty w Tabeli 3.

Tabela 3. Edukacja wedtug szczebla ksztatcenia w wojewdédztwie Slaskim w roku
szkolnym 2023/2024

Rodzaj szkoty Liczba placéwek Liczba uczniéw  Liczba absolwentéow
podstawowe 1426 333392 60629
ponadpodstawowe 790 209109 35562

policealne 134 23416 6898

dla dorostych 81 9781 876

Zrédto: Wojewddztwo $lagskie w liczbach, Urzad Statystyczny w Katowicach, Katowice
2024, s.10.

Z analizy danych przedstawionych w tabeli 3 wynika, ze wojewddztwo
Slaskie posiada rozbudowana baze edukacyjng — 2 431 placéwek
szkolnych z liczbg ponad 575 tys. uczniéw i prawie 104 tys.
absolwentow.

W Regionalnej Polityce Rozwoju Edukacji Wojewoddztwa
Slaskiego? za mocne strony uznano m.in.: wysoka dostepno$é oferty
szkot publicznych, duzg liczbe szkét zawodowych, wykorzystanie
nowoczesnych metod pracy z uczniami (np. wykorzystanie technologii
informatycznych), zréznicowanag kadre nauczycielskg edukacji
przedszkolnej i wczesnoszkolnej, wysoki udziat dzieci objetych
wychowaniem przedszkolnym, zdolnos$é do wprowadzania zmian
organizacyjnych wywotanych sytuacjami kryzysowymi, a takze
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19 Tamze, s. 17.

20 Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego, Regionalna Polityka Rozwoju Edukaciji
Wojewddztwa Slaskiego, Zatacznik nr 1 do Uchwaty Zarzagdu Wojewddztwa Slqskiego
Nr1181/427/V1/2023 z dnia 31.05.2023 r.



wspotpraca z Katowickg Specjalng Strefag Ekonomiczng w zakresie
dostosowania programdéw nauczania do potrzeb rynku pracy?'.

Do stabszych stron edukacji w wojewddztwie slaskim zaliczono:
niewystarczajgcg modernizacje bazy lokalowej i stanu wyposazenia
szkét w nowoczesne sprzety i pomoce naukowe, starzejgca
sie kadre nauczycielska, duza dysproporcje dostepnosci szkét
ponadpodstawowych i ich oferty oraz koniecznos$¢ codziennych dojazdéw
ucznidéw szkot srednich do wiekszych miast, spadek zdawalnosci
egzaminu maturalnego (ponizej Sredniej krajowej), mate zainteresowanie
ksztatceniem ustawicznym i studiami podyplomowymi?2.

Do szans rozwojowych zaliczono m.in. postepujace procesy cyfryzacji
sektora edukacji w regionie, wzrost zainteresowania srednimi szkotami
zawodowymi, $cistg wspotprace szkoét branzowych z pracodawcami,
korzystanie z doswiadczen innych krajéw w zakresie rozwigzan
w systemie edukacji, gotowos¢ nauczycieli do doskonalenia umiejetnosci
zawodowych, dostepnosé srodkéw UE i innych srodkéw zewnetrznych,
mozliwo$¢ podnoszenia kompetencji poprzez uczestnictwo w programach
miedzynarodowych?,.

WSsréd zagrozen dostrzezono m.in. negatywny wptyw depopulaciji
i starzenia sie spoteczenistwa na rozwdj edukacji, przerzucanie
na samorzady nowych zadan, w tym zwigzanych z naptywem i adaptacja
migrantéw bez wystarczajgcego wsparcia finansowego, niewystarczajgce
srodki finansowe w zakresie rozwoju infrastruktury szkét, wptyw
pandemii na obnizenie efektéw nauczania, niski poziom swiadomosci
wsrod ucznidw i ich rodzicow w zakresie dostepnych szkét i kierunkéw
ksztatcenia, a takze niedostosowanie edukacji zawodowej do potrzeb
i oczekiwan, a takze predyspozycji mtodych ludzi oraz wymogéw rynku
pracy.

W oparciu o diagnoze oraz uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne
uznano, iz celem polityki bedzie efektywny system edukacji zapewniajacy
wysokag jakos$é nauczania przez cate zycie, bedacy odpowiedzig
na globalne zmiany spoteczne i ekonomiczne oraz potrzeby regionu. Dla
realizacji tego celu przyjeto szereg kierunkow dziatan. Wsrdd nich znalazty
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22 Tamze, s. 76.
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sie rowniez takie, ktére odnoszg sie do obecnosci uczniéw zagranicznych.
Sag to miedzy innymi: zapewnienie edukacji dostepnej dla wszystkich

i wtaczajgcej na kazdym jej etapie oraz poprawa dostepnosci placowek
edukacyjnych, uwrazliwienie kadr szkét na uczniéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, a takze kreowanie mozliwosci rozszerzenia
pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Postepujace zmiany demograficzne warunkujg funkcjonowanie
sieci oswiatowej. Grozba depopulacji sprawia, ze coraz czesciej
media informujg o problemach wielu placéwek z niedostateczna
liczebnosciag uczniéw/wychowankoéw. Z kolei zmiany zwigzane z migracja
moga przyczynic sie do spowolnienia tego procesu, ale wymagaja
odpowiedniego przygotowania szkot, a przede wszystkim nauczycieli
do pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo. Zdaniem ekspertki
A. Dziegiel jednym z efektdw jest wzrost zainteresowania oferowanymi
w tym zakresie szkoleniami:

»o2ersze zainteresowanie szkoleniami pojawito sie jeszcze przed
wybuchem petnoskalowej wojny, kiedy zaczeli do nas przybywac
imigranci zarobkowi z Ukrainy. Osiedlali sie gtdwnie w obszarach stref
ekonomicznych. [...] Natomiast po wybuchu petnoskalowej wojny
zainteresowanie byto ogromne, poniewaz nauczyciele nie wiedzieli, co
robié¢, bo nikt ich wczesniej nie przygotowywat do pracy w srodowisku
zréznicowanym jezykowo. To znaczy oferta byta juz wczesniej, ale moze
nie byto uswiadomionej potrzeby, ze sg pewne tendencje demograficzne,
ktére wymagajg przygotowania do przyjmowania imigrantéw, réwniez
do szkot. Czyli nie ma systemowego ujecia w perspektywie edukacji
wielokulturowej”.

Wypowiedz ekspertki wpisuje sie w szerszy kontekst dynamicznych
przemian migracyjnych, ktére w ostatnich latach coraz silniej wptywaja
na funkcjonowanie systemu edukacji. Wspoétczesnie migracje (uchodzcze,
ekonomiczne, rodzinne, edukacyjne itp.) sg statym elementem
zachodzacych przemian spotecznych?4, co prowadzi do normalizaciji
zjawiska kulturowosci. Na podstawie danych przygotowanych przez
Gtowny Urzad Statystyczny w ,,Prognozie ludnosci na lata 2023-2060”%
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24 S. Castles, M. Miller, Migracje we wspotczesnym swiecie, PWN, Warszawa 2020.

25 GUS, Prognoza ludnosci na lata 2030-2060, Warszawa 2023, s. 43:
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/prognoza-ludnosci-na-lata-2023-2060,11,1.html

wojewodztwo Slaskie bedzie nadal mierzyto sie z postepujgca

depopulacja, co oznacza, ze do 2060 roku liczba mieszancéw spadnie

o ok. 25% (ok. 1 milion). Ujemny przyrost naturalny, starzenie sie ludnosci,

ujemne saldo migracji, co wynika ze szczegétowego raportu na temat

sytuacji demograficznej wojewddztwa slaskiego?®, sprawiajac, ze kwestia

edukacji w srodowisku wielokulturowym staje sie koniecznoscig z punktu

widzenia utrzymania stabilnosci gospodarczej i spotecznej regionu.
Otwartosc¢ na wielokulturowos¢ wydaje sie wiec nieodzownym

elementem myslenia o przysztosci demograficznej Slaska. Proces ten

wymaga bez watpienia kompleksowego przygotowania takze catej

spotecznosci (przed)szkolnej — dzieci, uczniéw, nauczycieli, dyrektoréow

i rodzicéw - do zycia, nauki i pracy w sSrodowisku charakteryzujgcym

sie r6znorodnosciag kulturowa, jezykows i Swiatopogladows.
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26 Na podstawie raportu opracowanego przez: A. Zygmunt-Ziemianek, Edukacja
w kontekscie zmian demograficznych w regionie. Raport. Slgskie Obserwatorium
Edukacji 2024-2026.
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IV. Zatozenia metodologiczne badan

»Podjete przez zespot Slaskie. Obserwatorium Edukaciji
badania skoncentrowane byty na diagnozie wybranych obszaréw
problemowych, ktére dotyczyty przedszkoli, szkét podstawowych
i szkét ponadpodstawowych. Skoncentrowali$my sie na ukazaniu
pewnego wycinka rzeczywistosci, ktory tworzony jest przez rodzicow
i ich dzieci, nauczycieli, kadre kierownicza przedszkoli i szkét. Wazne
byto dla nas ukazanie relacji i przejs¢ miedzy: ,,porzadkiem i chaosem,
koniecznoscia a przypadkiem, tozsamoscig a réznica, jednoznacznoscia
a wieloznacznoscia, twérczoscia a odtwdrczoscig — jako przeciwstawnych
zjawisk edukacyjnych”.

Zgodnie z zatozeniami projektu celem przeprowadzonych badan byto
monitorowanie stanu edukacji w wojewdédztwie slaskim oraz okreslenie
potrzeb i kierunkdw jej rozwoju w regionie. Dziatania badawcze realnie
przyczynity sie do podniesienia poziomu edukacji w regionie poprzez
organizowanie intencjonalnych szkolen dla dyrektoréw i nauczycieli
placéwek oswiatowych przez Regionalny Osrodek Metodyczno-
Edukacyjny ,,Metis” w Katowicach'.

Celem badan byta obserwacja i analiza stanu edukacji w regionie,

a w konsekwencji okreslenie potrzeb i kierunkdw jej przysztego rozwoiju,

ktory doprowadzi do podniesienia poziomu ksztatcenia w wojewddztwie

Slgskim. W badaniach zostato wykorzystane podejscie mieszane. Jak opisano

to w Raporcie ogdlnym: ,Nasze dziatania obejmowaty cztery etapy:

1. Przeprowadzanie badan fokusowych w okreslonych obszarach
badawczych, na podstawie ktérych okreslono szczegétowa problematyke
ankiet zrealizowanych w ramach badan przekrojowych.

2. Przeprowadzanie badan sondazowych (przekrojowych): opracowanie
kwestionariuszy ankiet, konsultacje kwestionariuszy ankiet przez
cztonkow zespotu badawczego oraz przez wybranych przedstawicieli

1 T. Huk, Wybrane obszary funkcjonowania edukacji w wojewddztwie slaskim...



respondentow, realizacja badan przekrojowych (przeprowadzenie

badan kwestionariuszowych i ich analiza).

3. Przeprowadzanie wywiaddw pogtebionych.

4. Opracowanie wnioskéw rekomendacji na podstawie
przeprowadzonych badan”2.

W zakresie edukacji miedzykulturowej badania iloSciowe zostaty
zaplanowane z myslg o dwdch grupach respondentéw z uwzglednieniem
zagadnien wspolnych oraz specyfiki kazdej z grup. Pytania skierowane
do dyrektoréw przedszkoli i szkét oraz nauczycieli koncentrowaty sie
na nastepujacych problemach badawczych:

a) W jaki sposob realizowana jest w $Slaskich placéwkach oswiatowych
edukacja dzieci i mtodziezy z innych krajow i kregéw kulturowych?

b) Zjakimi problemami mierza sie nauczyciele, dyrektorzy i inne osoby
zwigzane z systemem oswiaty w zwigzku z pracg z uczniami z innych
krajéw i kregdw kulturowych?

c) Jakie dziatania mozna wskaza¢ w zakresie dobrych praktyk
w kontekscie pracy w srodowisku miedzykulturowym w $laskich
placéwkach oswiatowych?

d) Dodatkowo w kwestionariuszu zamieszczona zostata metryczka
zawierajgca zmienne niezalezne: staz pracy, ptec¢, wiek, stopien
awansu zawodowego, rodzaj placowki (publiczna, niepubliczna), typ/
etap ksztatcenia, wielkos¢ instytuciji, typ gminy, a takze subregion,
w ktérym znajduje sie analizowana instytucja edukacyjna.

Badania fokusowe — zogniskowany wywiad grupowy na podstawie
opracowanego scenariusza wywiadu — dotyczace edukacji
miedzykulturowej zostaty przeprowadzone w dwdch grupach badanych.
Dobér grup badanych do wywiadéw fokusowych miat charakter celowy,
czyli uwzgledniajacy miejsce pracy i doswiadczenia oséb badanych.

W pierwszym wywiadzie wzieto udziat 8 oséb?®, a w drugim 5*. Badani

IV. Zatozenia metodologiczne badan

Tamze.

Wszystkie badane osoby z wyksztatceniem wyzszym magisterskim. W wywiadzie
wzieto udziat 4 wizytatoréw, doradca metodyczny, 2 nauczycieli-konsultantéw

i 1 psycholog/pedagog. Byli to 4 pracownicy kuratorium oswiaty, 4 pracownicy
osrodkéw doskonalenia nauczycieli (WOM/IDN/,,Metis”). Sposréd 8 badanych oséb
7 to nauczyciele dyplomowani (staz pracy w oswiacie: 25-40 lat).

4  Wszystkie osoby z wyksztatceniem wyzszym magisterskim. Byto to 5 kobiet w wieku
od 40 do 58 lat, nauczycielka i nauczycielki-specjalistki (2 psychologéw, pedagog



udzielili odpowiedzi na wszystkie przygotowane wczesniej pytania (nie
wszystkie pytania zostaty postawione bezposrednio, a cze$¢ odpowiedzi
byta tak obszerna, ze obejmowata inne zagadnienia).

Wyniki badan byty podstawa do uzupetnienia przygotowanego
kwestionariusza ankiety. Przygotowanie kwestionariusza ankiety sktadato
sie z kilku etapéw, po roboczym sformutowaniu kwestionariusza zostat on
sprawdzony przez interdyscyplinarny zesp6t badawczy, a nastepnie przez
pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego. Kolejnym krokiem zmierzajagcym do
standaryzacji tego narzedzia badawczego byta weryfikacja kwestionariusza
podczas indywidualnych spotkan z potencjalnymi respondentami.
Kwestionariusz w kolejnym kroku zostat wprowadzony do systemu SurveyLab
i zostat poddany weryfikacji technicznej. Efektem przeprowadzonych badan
z zastosowaniem kwestionariusza ankiety byto uzyskanie odpowiedzi od:
181 nauczycieli i 80 dyrektoréw przedszkoli i szkét.

Ostatnim etapem badan byt wywiad ekspercki przeprowadzony
z A. Dziegiel®, wieloletnig konsultantkg metodyczna Regionalnego Osrodka
Metodyczno-Edukacyjnego ,,Metis” w Katowicach, ktérego fragmenty
stanowig dodatkowy komentarz do prezentowanych danych ilosciowych.
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1. Charakterystyka badanych grup

Efektem przeprowadzonych badan z zastosowaniem kwestionariusza
ankiety byto uzyskanie odpowiedzi od 80 dyrektoréw® i 181 nauczycieli.

Wsréd badanych dyrektoréw zdecydowanie dominowaty kobiety
(73 osoby). Badani dyrektorzy w wiekszosci posiadali stopier awansu
zawodowego nauczyciela dyplomowanego (73), natomiast zdecydowanie
rzadziej— nauczyciela mianowanego (7). Dominujg w tej grupie
respondenci w wieku 55-64 lata (37) i 45-54 (27). Petne dane ilustrujgce
wiek badanych prezentuje Wykres 4.

i logopeda). Wszystkie badane osoby to nauczyciele dyplomowani (staz pracy
w oswiacie: 13-34 lat).

5 Anna Dziegiel - doswiadczona ekspertka i trenerka w obszarze edukacji
miedzykulturowej oraz antydyskryminacyjnej — szersza informacja na Jej temat zostata
podana we Wstepie.

6 Zewzgledu na liczbe badanych dyrektoréw dane odnoszace sie do tej grupy podajemy
w liczbach catkowitych . Wyjatek stanowig sytuacje, gdy poréwnujemy odpowiedzi
badanych dyrektoréw z odpowiedziami badanych nauczycieli. Wéwczas dla lepszego
zobrazowania podawane sg dane procentowe.
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Badani najczesciej reprezentowali szkoty podstawowe (36)
i przedszkola (34), rzadziej licea (5), technika (3) czy szkoty branzowe
| stopnia (2). W zdecydowanej wiekszosci dyrektorzy zarzadzali
placéwkami publicznymi (76); w badaniach udziat wziety tylko 4 osoby
reprezentujgce szkoty niepubliczne. Dominowaty osoby zarzadzajgce
placéwkami sredniej wielkosci—od 101 do 300 uczniéw (48 badanych).
Petne dane prezentuje Wykres 5.

Wykres 5. Miejsca pracy badanych dyrektoréow pod wzgledem liczby uczniow
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Najwiekszy udziat w badanej grupie mieli dyrektorzy szkét i przedszkoli
miejskich (62), rzadziej usytuowanych w gminach wiejskich (15),
a najmniej licznie reprezentowani byli dyrektorzy zarzadzajacy placoéwkami
w gminach miejsko-wiejskich (3). Rozktad terytorialny badanej populacji
ujawnit znaczng nadreprezentacje subregionu potudniowego, ktory
skupiat az 50 dyrektoréw. Subregion centralny reprezentowany byt przez
19 badanych. Najmniejszg reprezentacje w probie odnotowalismy dla
subregionu zachodniego (5) i pétnocnego (6 oséb).

WSsréd nauczycieli biorgcych udziat w badaniach ankietowych
(N =181), wiekszos$¢, co odzwierciedla specyfike zawodu, stanowity
kobiety —92% (N = 167). Osoby, ktére wziety udziat w badaniach,
najczesciej reprezentowaty przedziat wiekowy 45-54 lat 40% (73),
a nastepnie zblizona liczba oséb: 24% (43) — 55-64 lat i 23% (42) -
35-44. Przewazajgca grupe badanych — 66% (120) — stanowili
nauczyciele dyplomowani, a niemal co pigta (19%, co stanowi 34 osoby)
wypowiadajgca sie osoba byta na etapie nauczyciela kontraktowego/
poczatkujgcego. Najmniej licznie reprezentowani byli nauczyciele
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mianowani-15% (27).

Wszyscy nauczyciel, ktorzy wypetnili kwestionariusze ankiet,
reprezentowali szkoty publiczne, najczesciej ulokowane w miescie -

79% (143), rzadziej w gminie wiejskiej — 18% (33), a najmniejszy odsetek
0s0Ob reprezentowat gminy o charakterze wiejsko-miejskim — 3% (5). Jesli
chodzi o placéwki oswiatowe, z ktérych rekrutowali sie badani, najwiekszg
aktywnoscig wykazaty sie osoby reprezentujgce szkoty podstawowe —
68% (124) i przedszkola — 29% (52 badanych). Najwiecej osdb - 42%

(77) - deklarowato, ze pracuje w placéwkach liczacych 301-600 oraz 101-
300 ucznidéw - 35% (63). Petne dane dotyczgce miejsca pracy badanych
nauczycieli pod wzgledem wielkosci placowek oswiatowych prezentuje
Wykres 6.

Ponad potowa respondentéw — 56% (101) — pracuje w instytucjach
znajdujacych sie w subregionie potudniowym, natomiast 33% (60) jest
zatrudnionych w szkotach i przedszkolach subregionu centralnego.
Najmniej liczna reprezentacje wsrdd oséb badanych stanowig
przedstawiciele instytucji z subregionu zachodniego - 6% (10) — oraz
potnocnego - 5% (10).



Wykres 6. Miejsce pracy badanych nauczycieli pod wzgledem wielkosci placéwki
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2. Charakterystyka srodowiska osob badanych pod wzgledem
zréznicowania kulturowego

Jedno z pierwszych pytan postawionych w kwestionariuszu ankiety
dotyczyto dookreslenia typu srodowiska lokalnego, w ktérym funkcjonuja
oni zawodowo. Pytanie to miato na celu uzyskanie informacji na temat typu
srodowiska pod katem jego jednorodnosci kulturowej badz zréznicowania
kulturowego. Dane te sg istotne w kontekscie przygotowanych badan
dotyczacych pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo. Jeszcze do
niedawna przyjmowano, ze Polska jest krajem, ktéry w okresie powojennym
w duzej mierze stat sie pafistwem o charakterze jednorodnym kulturowo.
W zwigzku z tym nie jestesmy spoteczenstwem, ktére w skali masowej ma
wypracowane modele dziatan miedzykulturowych. Tym, co jestistotne
w podejmowanych zagadnieniach, jest nowa sytuacja nauczyciela,
przed ktérym stawiane sg wyzwania wymagajace nie tylko — zwigzanych
z nowa sytuacjg — dodatkowych kompetenciji, lecz takze, a moze przede
wszystkim — swiadomosci samego siebie: wtasnej tozsamosci, emociji,
osadzenia w kulturze, utrwalonych stereotypow, prezentowanych postaw
i wartosci. Sg to oczywiscie zagadnienia, ktére powinny by¢ istotne dla
kazdego nauczyciela, ale warto zwréci¢ uwage jak istotne sg w sytuaciji,



gdy szkota jest przestrzenia, gdzie funkcjonuja osoby z odmiennych
narodowo, etnicznie, kulturowo, spotecznie czy religijnie Swiatow.
Nauczyciel w kazdej sytuacji dydaktyczno-wychowawczej powinien

mie¢ swiadomos¢ odpowiedzialnosci zwigzanej z ksztattowaniem

postaw, budowaniem swiata wartosci, a takze obrazu samego siebie,

a co jest istotne w kontekscie podejmowanych zagadnien — budowania
otwartosci na innych, reprezentujgcych odmienne wzory kulturowe i normy
spoteczne.

Z analizy danych wynika, ze srodowisko $laskich przedszkoli i szkét
jest w duzej mierze jednorodne kulturowo. Uwaza tak odpowiednio 53%
(96) nauczycieli i 60% (48) dyrektoréw. Za kluczowe wydarzenie, ktére
zmienito charakter placéwek edukacyjnych pod katem zréznicowania
kulturowego, zdecydowanie najczesciej uznawano wybuch wojny
w Ukrainie, co stwierdzito 73 nauczycieli i 27 dyrektoréw. Rzadziej
badani zaznaczali, ze zréznicowanie kulturowe jest efektem proceséw
migracyjnych, np. zarobkowych. Dostrzegto to 39 nauczycieli
i 13 dyrektoréw. Najrzadziej wskazywano, ze zré6znicowanie kulturowe ma
charakter historyczny. Wypowiedziato sie w ten sposéb 14 nauczycieli
i 7 dyrektoréw. Petne dane w ujeciu liczbowym przedstawiamy

IV. Zatozenia metodologiczne badan

na Wykresie 7.

Wykres 7. Deklaracje badanych na temat typu srodowiska lokalnego
pod wzgledem zréznicowania kulturowego

73
39
27
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7
== ]
ma charakter zastany efekt migracji, np. efekt wybuchu wojny
(historyczny) zarobkowych w na Ukrainie
ostatnich latach
Zrédto: Badania wtasne. 100% dyrektoréw = 32 100% nauczycieli = 85
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Konflikt zbrojny w Ukrainie pokazat, ze wiekszos¢ respondentéw —
66% nauczycieli i 71% dyrektoréw — nie miata doswiadczenia w pracy
z osobami reprezentujgcymi mniejszosci (narodowe, kulturowe, etniczne).
Nauczyciele (34%) czesciej niz dyrektorzy (29%) deklarowali wczesniejsze
kontakty z mniejszosciami, jednak brak doswiadczenia byt powszechny
w obu badanych grupach.

Brak wczesniejszych doswiadczen, ujawniony w badaniach
ilosciowych, znajduje swoje potwierdzenie i pogtebienie w wypowiedziach
eksperckich. Zwywiadu z Anng Dziegiel wynika, ze pomimo oferty
szkolen Regionalnego Osrodka Metodyczno-Edukacyjnego ,,Metis”

w Katowicach dotyczacych pracy z uczniem z doswiadczeniem migraciji
czy tez wspierajacych proces edukacyjny w sSrodowisku zréznicowanym
jezykowo, funkcjonujgcych od wielu lat, identyfikowanie tych potrzeb ze
stron placéwek rozpoczeto sie wraz z wybuchem petnoskalowej wojny
w Ukrainie:

[...] te szkolenia [wymienione powyzej — przyp. autoréw] mam w swoje;j
ofercie od dawna, natomiast do roku [2021] zainteresowanie byto
znikome. Mimo ze juz wczesniej w szkotach uczyty sie dzieci z réznych
krajéw i byta potrzeba zdobycia wiedzy, jak z nimi pracowac¢ i jak uczyé
po polsku. To —wedtug mnie — bardzo wazna kwestia. Staram sie odrézni¢
nauczanie jezyka polskiego jako obcego od uczenia po polsku w trakcie
wszystkich zajeé edukacyjnych. Zajmuje sie tym zagadnieniem w swojej
praktyce szkoleniowej, bo kazdy nauczyciel w szkole, w ktorej sg
uczniowie obcojezyczni, predzej czy pdzniej zmierzy sie z wyzwaniem, jak
pracowac w klasie réznorodnej pod wzgledem jezykowym.




V. Edukacja miedzykulturowa
w wojewodztwie slaskim

1. Wnioski z badan fokusowych

W obu badanych grupach badani sygnalizowali podobne obszary
problemowe zwigzane z pracg w srodowisku wielokulturowym. Wiekszos$¢
wypowiedzi odnosita sie do uczniéw z Ukrainy, ktorzy zostali wtgczeni
do polskich szkét. Jedynie nieliczne sformutowania/przyktady dotyczyty
uczniéw z mniejszosci romskiej badz uczniéw innych narodowosci.

1. Badani podkreslali, ze problemem jest sytuacja zwigzana z przymusem
uczeszczania do szkét dzieci ukrainskich w zwigzku z otrzymywaniem
przez ich rodzicéw/opiekundéw swiadczenia w ramach programu
Rodzina 800+. Wypowiadali sie przewaznie w sposéb negatywny,
podkreslajac brak motywacji dzieci do nauki i wtgczania sie w zycie
szkoty wynikajacego z koniecznosci realizowania obowigzku
szkolnego.

2. Respondencizwracali uwage, ze trudnym aspektem jest liczba
uczniow ukrainskich w klasach szkolnych —ich zdaniem obecnos¢
duzych grup uczniowskich z Ukrainy w jednej klasie/szkole wzmacnia
tendencje do podziatow kulturowych i nie sprzyja integracji.

3. Badani dostrzegli znaczenie nastawienia uczniéow z Ukrainy
i ich rodzicow do pobytu w Polsce, a takze planéw zwigzanych
z ewentualnym powrotem do kraju pochodzenia. Rodziny, ktére pobyt
w Polsce traktuja jako rozwigzanie tymczasowe, krotkoterminowe,
wykazuja mniejszg cheé wspotpracy i mniejsze zaangazowanie
w edukacje dziecka w polskiej szkole. Nastawienie rodzicéw przektada
sie na stosunek dzieci do obowigzkow szkolnych.

4. Uczestnicy wywiadu zwrécili uwage na bariere jezykowa i trudnosci
w komunikacji, zaréwno z uczniami, jak i zich rodzicami. Problemy
komunikacyjne sg istotnym utrudnieniem w realizacji dziatan
dydaktycznych, wychowawczych i pomocowych.



5. Badani jednogtosnie dostrzegli problem zwigzany z uprzywilejowaniem
grupy ukrainskiej w polskich szkotach, a co za tym idzie — rosnaca
niechecig polskich uczniéw wobec grup mniejszosciowych
i percypowanym przez nich poczuciem niesprawiedliwosci.

6. Zdaniem badanych istotne znaczenie maja: niewtasciwe zachowania
pochodzacych z innych krajow/kregdéw kulturowych ucznidw iich
rodzicow w przestrzeni szkolnej. Najczesciej powtarzajgcym sie
sformutowaniem byto ,,prezentowanie roszczeniowej postawy” przez
uczniow z Ukrainy i ich rodzicéw.

7. Duza trudnoscia dla nauczycieli i innych pracownikéw sSlaskich
placéwek oswiatowych byta praca z osobami z doswiadczeniem
traumy wojennej i brak przygotowania do podejmowania dziatarn wsréd
0s6b w tak powaznym kryzysie.

8. WSsrdd dobrych praktyk badani wskazali zaangazowanie os6b
mowigcych w jezyku ukrainskim (nauczycieli, psychologdw)

w dziatania szkoty. Podkreslili tez znaczenie zaangazowania

i kompetencji nauczycieli, ktérzy odnalezli sie w nowej sytuaciji

i w pracy w srodowisku wielokulturowym osiaggneli sukces dydaktyczny
i wychowawczy.

9. Wsrdd przyktadéw dobrych praktyk badani wskazali dziatania wtadz
miejskich i placéwek oswiatowych w Zabrzu, gdzie realizowana jest
praca z mniejszoscig romska.
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Rekomendacje dla edukacji w wojewddztwie slaskim

po przeprowadzeniu badan fokusowych

1. W dziataniach dydaktycznych, wychowawczych i pomocowych nalezy
w sposob szczegdlny wzigé pod uwage prace z przekonaniami ucznidow
z Ukrainy i ich rodzicéw oraz ich nastawieniem dotyczacym edukaciji
w Polsce i realizowania obowigzku szkolnego.

2. Zuwaginarosnaca frustracje i poczucie niesprawiedliwosci wsrod
polskich uczniéw w $laskich placéwkach oswiatowych warto
zwrécié uwage na funkcjonowanie szkét pod wzgledem réwnosci
praw i obowigzkéw wszystkich uczniow, a takze w zakresie postaw
i zachowan podmiotéw spotecznosci szkolnych wzgledem ucznidw
z innych krajow/kregdéw kulturowych.

3. Warto pochyli¢ sie nad kwestig liczebnosci uczniéw z Ukrainy
w klasach szkolnych, majac na wzgledzie wskazane przez badanych



tendencje do asymilowania sie uczniéw z innych krajéw, a co za tym
idzie braku integracji z polskimi uczniami i tworzeniu konkurencyjnych
grup w przestrzeni szkolnej.

4. Nalezy zwréci¢ uwage na trudnosci nauczycieli zwigzane z praca
z uczniami z doswiadczeniem traumy wojennej i w sytuacjach
kryzysowych. Dobrym rozwigzaniem bedzie zaréwno wyposazenie
nauczycieli w wiedze i umiejetnosci w zakresie pomocy osobom
w gtebokim kryzysie, jak i objecie ich wsparciem i pomoca
psychologiczng w obliczu zgtaszanych problemadéw.

5. Warto rozwazy¢ dodatkowe nagradzanie sukceséw dydaktycznych,
wychowawczych i pomocowych pracownikéw oswiaty, ktérzy
wykazuja sie wyjgtkowymi umiejetnosciami i kompetencjami w pracy
w srodowisku zréznicowanym kulturowo.

6. Przygotowanie rodzicéw do wspodtpracy z nauczycielami i specjalistami
w zakresie optymalizacji procesu ksztatcenia i wychowania ich dzieci.
Pedagogizacja rodzicow i przygotowanie do tego procesu nauczycieli
i specjalistéw zatrudnionych w szkole.

7. Zatrudnienie w szkotach wystarczajgcej liczby specjalistow,
ktérych zadaniem jest wspieranie pracy szkoty i rodzicow - ze
zwréceniem uwagi na to, by nie delegowac im zadan, ktore w efekcie
uniemozliwiajg wywigzywanie sie z powierzonych obowigzkéw.

8. Opracowanie systemu umozliwiajgcego nauczycielom udziat
w niezbednych szkoleniach —wziecia ,,urlopu na szkolenia™.

9. Nalezy rozszerzy¢ procedure badawcza o badania sondazowe
na odpowiednio licznej, reprezentatywnej probie, ktére umozliwiag
petng diagnoze skali i charakteru wskazanych zjawisk.

2. Wyniki badan sondazowych

2. Wyniki badan sondazowych

Dyrektorzy o edukacji miedzykulturowej

Wybuch wojny w Ukrainie i masowa migracja do Polski, gtéwnie
kobiet z dzieémi, spowodowata, ze szkoty, ktére dotad byty najczesciej
placéwkami o charakterze w niewielkim stopniu zré6znicowanym
kulturowo staty sie przestrzenig wielokulturowg. To stanowito
wyzwanie zwtaszcza dla dyrektorow szkét, ktdrzy musieli zorganizowaé
w trybie pilnym wsparcie nie tylko dla nowoprzybytych uczniéw
i ich rodzin, lecz takze dla nauczycieli. Interesowato nas zatem, jak



czesto badani dostrzegali problemy zwigzane ze zréznicowaniem
kulturowym. Dyrektorzy zostali poproszeni o ustosunkowanie sie ze
wskazaniem czestotliwosci (z zastosowaniem skali 5-stopniowej) do
10 wypowiedzi.

Wiedza o specyfice sytuacji oséb reprezentujagcych mniejszosci
jest punktem wyjscia do podejmowania dziatan zmierzajacych np. do
integracji osdb zagrozonych marginalizacjg na tle odmiennosci kulturowe;j
lub/i do udzielania im wsparcia. Badani dyrektorzy najczesciej zaznaczali
w tym wypadku odpowiedzi wskazujgce na brak wiedzy nauczycieli w tym
zakresie czasami i rzadko (po 26 wskazan). W przypadku 13 dyrektorow
tego typu braki nie zostaty wskazane, natomiast 14 osdb zaznaczyto,
ze doswiadczali czesto takich problemdéw. Z kolei tylko jedna osoba
stwierdzita, ze jest to sytuacja wystepujgca w sposéb ciggty.

Pierwszym problemem, ktéry towarzyszy nawigzywaniu relacji
z osobami przyjezdzajgcymi do Polski, jest bariera komunikacyjna — brak
umiejetnosci postugiwanie sie jezykiem umozliwiajacym bezposredni
kontakt. W wypadku osdb przyjezdzajgcych z Ukrainy jezykiem
pierwszym jest ukrainski i/lub rosyjski. W Polsce do 1989 roku jezyk
rosyjski byt jezykiem obowigzkowo nauczanym w szkotach. Zatem
nauczyciele starszej generacji (50+) byli w na tyle komfortowej sytuaciji,
ze —w mniejszym lub wiekszym stopniu — mieli szanse na komunikacje
z uczniamiiich rodzicami. Rzadko sie zdarzato, ze osoby przyjezdzajgce
do naszego kraju znaty jezyk polski — dotyczyto to gtéwnie osdéb
zamieszkujacych zachodnig Ukraine, najczesciej majgcych korzenie
polskie. Najwiecej osdb deklarowato, ze czasami dostrzegato problemy
z brakiem mozliwosci nawigzania wtasciwej komunikacji ze wzgledu
na nieznajomos¢ jezyka polskiego przez dzieci/ucznidéw — 27 dyrektorow,
przez 19 oséb byto to dostrzegane rzadko, a przez 14 nigdy. Jednak niemal
co pigta badana osoba (16 oséb) twierdzita, ze byt to problem czesty,
a 4 osoby wskazaty, ze jest to sytuacja, ktéra zachodzi w sposdéb ciggty.

Uproszczony model kompetencji miedzykulturowych zawiera:
empatie, szacunek, elastycznosc rél, orientacje na wiedze, postawe
interakcyjna, kierowanie interakcyjne i tolerancje dla niejednoznacznosci’.

V. Edukacja miedzykulturowa w wojewddztwie slaskim

7 Por.: B. Ruben, D. Kealey, Behavioral assessment for communication competency
and the prediction of cross-cultural adaptation. ,International Journal of Intercultural
Relations” 1973, nr 3. Podaje za: Z. Kwiecinski, Zmienic¢ ksztatcenie nauczycieli,



Niektérzy sposréd autoréw podkreslajg znaczenie dziatan etycznych. Od
nauczyciela oczekuje sie wowczas: doswiadczenia, zaangazowania we
wtasny rozwoj zawodowy i w rozwadj innych oséb, poczucia swiadomosci
ryzyka i ktopotéw, ktére pomaga przezwycieza¢ uczniom, checi dzielenia
sie wiedzg i umiejetnosciami, refleksyjnosci i zdolnos¢ do samokrytyki,
umiejetnosci doktadnej pracy i starannej realizacji programu,
wrazliwosci na potrzeby uczniéw i umiejetnosci wykorzystywania tresci
i metod zgodnie z wiedzg i umiejetnosciami. Te kompetencje pozwola
nauczycielowi na stworzenie srodowiska wspierajgcego uczenie sie. Jest
to lista, ktorg dopetniajg inne elementy — niemniej jednak odzwierciedla
ona te cechy pedagoga, ktdrymi z pewnoscig powinien charakteryzowac
sie nie tylko nauczyciel ,,miedzykulturowy”, ale po prostu kazdy nauczyciel
pracujacy z dzie¢mi®. Wskazywane cechy i predyspozycje nauczycieli sg
niezwykle istotne, zwtaszcza w sytuaciji, gdy nastepuje gwattowna zmiana
w szkotach wywotana przez uczeszczanie do nich uczniéw, ktérzy maja
za soba traumatyczne doswiadczenia. Stad dyrektorzy zostali poproszeni
0 ocene -z perspektywy osoby zarzgdzajgcej szkotg/przedszkolem, czy
dostrzegajg brak kompetencji miedzykulturowych nauczycieli. Rowniez
w tym wypadku dominowaty wskazania odpowiedzi ,,czasami” (26 osdéb)
i ,rzadko” (23 badanych). Kategoria ,,nigdy” zostata wskazana przez
14 respondentéw. Byty jednak stosunkowo liczne wypowiedzi wskazujace,
ze jest to zjawisko obecne w szkotach w sposdb czesty (13 osdb) czy
nawet obserwowane w sposoéb ciagty (4 osoby). Petne dane prezentuje
Wykres 8.

Tym, co z pewnoscig mozna odbiera¢ w sposodb pozytywny, sg
wskazania dyrektorow odnoszgce sie do problemdéw zwigzanych
z deklaracjami nauczycieli dotyczacymi negatywnego nastawienia do
dzieci/ucznidéw i rodzicéw z mniejszosci kulturowych. Brak takich postaw
wsrod nauczycieli wskazata wiekszos¢ dyrektorow (57 oséb), 17 oséb
obserwowato takie zachowania rzadko, a 5 czasami, natomiast tylko jedna
osoba wskazata na czeste ich wystepowanie. Problemem sygnalizowanym

2. Wyniki badan sondazowych

w: Edukacja nauczycielska w perspektywie wymagan zmieniajgcego sie Swiata, red.

A. Siemak-Tylikowska, H. Kwiatkowska, S.M. Kwiatkowski, Zak, Warszawa 1998, s. 26.
8 A. Gajdzica (Szafranska), Szkota wobec wielokulturowosci — mozliwos¢

realizacji edukacji miedzykulturowej w klasach I-1ll, w: Z teorii i praktyki edukacji

miedzykulturowej, red. T. Lewowicki, Uniwersytet Slgski, Wyzsza Szkota Pedagogiczna

ZNP w Warszawie, Warszawa-Cieszyn 2006.
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w trakcie badan fokusowych byty braki kadry wspierajgcej nauczycieli —
zwtaszcza psychologow i asystentéw miedzykulturowych. Stad w trakcie
badan z zastosowaniem kwestionariusza ankiety chcieliSmy dowiedzie¢
sie, jak czestym jest to problemem. Zaskakujgce na pewno byto to,

ze spora liczba badanych nigdy takiego problemu nie doswiadczyta —
wypowiedziato sie tak 23 badanych, a 16 os6b wybrato odpowiedz
»rzadko”, jednak taka sama liczba badanych (po 18 osé6b) zaznaczyto
odpowiedzi ,,czasami” i ,,czesto”, a dla 5 dyrektoréw jest to problem staty.
Petne dane prezentuje Wykres 9.

Wykres 8. Deklaracje badanych na temat problemdw dostrzeganych w kierowanej
przez nich placéwce (czesc )

26 27 26
13 14 14 14 16 45
1] l | |
— =
1 - nigdy 2 -rzadko 3 - czasami 4 - czesto 5 - w sposéb

ciagty
W brak wiedzy o specyfice sytuacji oséb reprezentujgcych mniejszosci
B brak mozliwosci nawigzania wtasciwej komunikacji ze wzgledu na

nieznajomosc jezyka polskiego przez dzieci/uczniow
m brak kompetencji miedzykulturowych nauczycieli

Zrédto: Badania wtasne. N =80




Wykres 9. Deklaracje badanych na temat problemdw dostrzeganych w kierowanej
przez nich placéwce (czesc ll)

2. Wyniki badan sondazowych

57
23
16 17 18 18
| BT PR T
[ | — [ |
1 - nigdy 2 -rzadko 3 - czasami 4 - czesto 5 - w sposdb
ciagty

W brak wystarczajgcej kadry wspierajacej nauczycieli, np. psychologa,
pedagoga, asystenta miedzykulturowego

B negatywne nastawienie nauczycieli do dzieci/ucznidw i rodzicéw z
mniejszosci kulturowych

Zrédto: Badania wtasne. N =80

Dwie ostatnie odpowiedzi, do ktérych o ustosunkowanie sie
prosity$my badanych dyrektoréw, dotyczyty braku mozliwosci
nawigzywania wtasciwej komunikacji z rodzicami dzieci ze wzgledu
na nieznajomos¢ przez nich jezyka polskiego, a takze nieréwnosci
edukacyjnych wystepujacych wsrdd ucznidéw z mniejszosci kulturowych,
ktére sa pochodng réznic programowych w uprzednim ksztatceniu.

W wypadku probleméw z komunikacja dominowaty odpowiedzi
»rzadko” (25 osdéb) i ,,czasami” (24 dyrektoréw). Mniej oséb (19)
wskazato, ze problemy te pojawiaja sie ,czesto”. Z kolei uprzednie
réznice programowe jako zrodto nierownosci edukacyjnych nie zostaty
wymienione/wskazane przez 20 badanych dyrektoréw, a najwieksza
liczba badanych (25 oséb) stwierdzita, ze w ich szkotach jest to problem
wystepujacy czasami. Zaden z badanych dyrektoréw nie zasygnalizowat,
ze jest to problem pojawiajgcy w sposoéb ciagty. Petne dane prezentuje
Wykres 10.



Wykres 10. Deklaracje badanych na temat problemdw dostrzeganych

w kierowanej przez nich placéwece (czegsé lll)

25 24 25
21
20 19
14
8
4
il
1 - nigdy 2 -rzadko 3 - czasami 4 - czesto 5 - w sposéb ciagty
B brak mozliwosci nawigzania wiasciwej komunikacji z rodzicami dzieci/ucznidéw ze wzgledu na

nieznajomosc¢ przez nich jezyka polskiego

M nieréwnosci edukacyjne wystepujgce wsrdd dzieci/uczniéw z mniejszosci kulturowych
wynikajgce z réznic programowych w ksztatceniu
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Zrédto: Badania wtasne. N =80

W nawigzaniu do prezentacji wynikéw deklaracji dyrektoréw
zwigzanych z (nie)wystepowaniem nieréwnosci edukacyjnych
wynikajacych z réznic programowych, ciekawe spostrzezenia i wskazania
odnajdujemy w wywiadzie eksperckim z Anng Dziegiel:

[...] Co jest potrzebne, co by sie przydato, zeby to byto tak bardzo,
bardzo mocno zasygnalizowane. Czesto mdwie na szkoleniach

o roéznicach w systemie edukaciji. U nich [w Ukrainie — przyp.
autorow] edukacja na poziomie podstawowym obejmuje klasy od
pierwszej do dziewiagtej, podobnie jak byto w [naszej szescioletniej
szkole podstawowej tgcznie z] naszym [trzyletnim] gimnazjum.
Natomiast edukacja wczesnoszkolna [w Ukranie], czyli nauczanie
zintegrowane, to sg klasy 1-4. Wielu dyrektoréw wie o tym i z reguty
nie ma z tym problemu, ale zdarzaty sie sytuacje, kiedy postepowali
zgodnie z prawem, wedtug ktérego uczen powinien by¢ zapisany
do klasy na podstawie Swiadectw, oswiadczenia rodzicéw lub
zgodnie z wiekiem. Nalezy podkresli¢, ze istotne jest to, aby uczen
byt na takim poziomie, na ktérym byt, czyli de facto, jezeli byt,
przyjechat do Polski w klasie czwartej, to powinien zostac¢ przyjety
do klasy trzeciej — ostatniej klasy nauczania zintegrowanego.



Uwzglednienie tych réznic jest bardzo wazne i powinno zostaé
zapisane w prawie oswiatowym, aby unikng¢ wielu probleméw

i dylematéw. Kiedy uczen chodzacy w Ukrainie do klasy czwartej
przyjezdza do Polski w ciggu roku szkolnego, to nie dosé¢, ze nie
zna jezyka, to jeszcze sie musi uczy¢ réznych przedmiotéw i jest
oceniany zgodnie z zasadami oceniania przedmiotowego. Tu nalezy
wspomniec takze o réznicach miedzy systemami oceniania®.

[...] Wazne jest wiec ujednolicenie tych kwestii w zapisach prawa
oswiatowego. [...] Problem pojawia sie rowniez, gdy przyjezdzaja
do nas uczniowie, ktérzy zostaja przyjeci do klasy 6smej i musza
zda¢ egzamin. Co prawda od zesztego roku egzamin z polskiego
jest dobrowolny, ale polecenia egzaminacyjne z pozostatych
przedmiotoéw sg po polsku. Nalezy wiec uwzgledni¢ kwestie
réznic programowych, dajac precyzyjne wytyczne dla dyrektoréw,
bo narazie oni sg zostawieni sami sobie. Oni majag prawo, wedtug
ktérego dziatajg, ale nikt nie bierze pod uwage réznic™.

2. Wyniki badan sondazowych

Analiza wynikéw badan iloSciowych w zestawieniu z opinig ekspertki
wskazuje, ze réznice programowe, mimo ze rzadko postrzegane przez
dyrektoréw jako problem systemowy, w praktyce stanowig istotne
wyzwanie edukacyjne dla uczniéw z doswiadczeniem migracji.

Brak spdjnych wytycznych centralnych skutkuje przeniesieniem
odpowiedzialnosci decyzyjnej na poziom poszczegdlnych placowek.

Interesowato nas réwniez to, w jakim stopniu wojna w Ukrainie
zmienita sposob postrzegania zréznicowania kulturowego w przestrzeni
szkoty i przedszkola. W pierwszej grupie odpowiedzi uwzglednione zostaty
zmiany korzystne — zwigzane ze wzrostem zachowan prospotecznych
i nabywaniem kompetencji zwigzanych z funkcjonowaniem w srodowisku
zréznicowanym kulturowo.

9 0Od 2000 roku w Ukrainie system oceniania opiera sie na 12-stopniowej skali (od 1 do
12), gdzie 12 to ocena najwyzsza, a hajnizszg oceng zaliczajaca jest 4, z podziatem
na poziomy (poczatkowy 1-3, $redni 4-6, dostateczny/wystarczajacy 7-9, wysoki 10-12).
10 Przedstawienie réznic pomiedzy systemami edukacyjnymiw Polsce i Ukrainie, jak
réwniez wprowadzenie do adekwatnego wsparcia dla dzieci i ucznidw z doswiadczeniem
zréznicowanych potrzeb edukacyjnych oraz rozwojowych mozemy znalez¢ w publikacji:
S. Antonowicz, A. Dziegiel, I. Kucharczyk, K. Rodziewicz, J. Samarow, Przewodnik
po polskim systemie edukacji dla ucznidw i rodzicéw/opiekundéw z doswiadczeniem
migracyjnym, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2024.



Wieksza otwartos$é uczniow na zréznicowanie kulturowe wzrosta
zdaniem najwiekszej liczby badanych (38 oséb) w srednim (12 osdb)
lub duzym (26 badanych) stopniu. Brak takich zmian stwierdzito
8 0s6b, a zmiany w matym stopniu zaznaczyto 7 dyrektoréw. Zmiany
zwigzane z wejsciem do spotecznosci nowych ucznidw, zwtaszcza
doswiadczajgcych trudnych sytuacji zyciowych moga, przy odpowiednim
pokierowaniu spotecznoscia, okazaé sie spoiwem grupy spoteczne;j.
W swoich szkotach 13 dyrektoréw nie stwierdzito, by zmienita sig
sytuacja spoteczna miedzy uczniami i by wzmocnity sie wiezi spoteczne
w klasach/grupach, a 16 badanych dostrzegto je w niewielkim stopniu.
Najliczniejsze grono (niemal potowa oséb, ktéra wzieta udziat w badaniu -
36 dyrektoréw) dostrzegto jednak takie zmiany w srednim stopniu,
a 14 w duzym. Z kolei wzrost zachowan tolerancyjnych wsréd uczniow
w Srednim stopniu zostat podkreslony przez ponad potowe badanych
(42 osoby), a 26 oséb zaznaczyta, ze jest to zjawisko wystepujace
w duzym stopniu w ich szkotach. Petne dane prezentuje Wykres 11.

V. Edukacja miedzykulturowa w wojewddztwie Slaskim

Wykres 11. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania

zréznicowania kulturowego (czesé 1)

38 36

42
26 26
13 16 14
8 8 7
allz =l ] 1 1o

brak zmian w stabym stopniu w $rednim stopniu w duzym stopniu w bardzo duzym
stopniu

B wieksza otwartos¢ dzieci/ucznidw na zréznicowanie kulturowe
W silniejsze wiezi spoteczne miedzy dzie¢mi/uczniami
wieksza tolerancja wsrdd dzieci/ucznidw, np. na kwestie zwigzane z réznorodnoscig
kulturowa
Zrédto: Badania wtasne. N=80

W wypadku kolejnych odpowiedzi wskazujgcych na korzystne zmiany
wywotane wejsciem w srodowisko szkolne ucznidéw reprezentujacych



inna kulture (religie, narodowos¢) zblizona liczba oséb (6-7) stwierdzita,
ze takich zmian w zadnych z wymienionych obszaréw nie dostrzega.
Wozrost liczby zachowan prospotecznych — w tym dostrzeganie potrzeby
udzielenia wsparcia innym osobom i zachowania empatyczne wobec nich
najczesciej jest dostrzegana w srednim (34 wskazania) i duzym stopniu
(28 wypowiedzi). Korespondujacy z tym wzrost wrazliwosci wsrdd uczniow
na potrzeby innych oséb zostat dostrzezony w stopniu srednim przez

37 badanych, a w duzym przez 28 oséb.

Kontakt z inna kulturg — w tym tradycjami i zwyczajami jej
przedstawicieli — moze staé sie impulsem do wzrostu zainteresowania
kulturg wtasna. Szkota powinna by¢ przestrzeniag, w ktérej z jednej strony
buduje sie zachowania oparte na tolerancji i otwartosci wobec oséb
reprezentujgcych odmienne wzorce kulturowe, a z drugiej powinna
byé miejsce budowania tozsamosci ucznidéw opartej na Swiadomosci
wtasnego dziedzictwa kulturowego. Potowa sposrdd badanych dyrektorow
zaznaczyta odpowiedz swiadczaca, ze w kierowanych przez nich szkotach
obserwowali wzrost Swiadomosci i wieksze docenienie wtasnej kultury
przez uczniéw w stopniu $rednim, a 22 osoby zaznaczyty odpowiedz
»W duzym stopniu”. Petne dane prezentuje Wykres 12.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 12. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania
zréznicowania kulturowego (czes¢ II)

- l| s

brak zmian w stabym w Srednim w duzym w bardzo
stopniu stopniu stopniu duzym stopniu

B wzrost liczby zachowan prospotecznych — dostrzeganie potrzeby wsparcia,
zachowania empatyczne

B wzrost $wiadomosci dzieci/ucznidw w zakresie doceniania wtasnej kultury,
tradycji
wzrost wrazliwosci wérdd dzieci/ucznidow na potrzeby innych oséb

Zrédto: Badania wtasne. N =80



W szczegoblnie trudnej sytuacji w momencie exodusu uczniéw
z Ukrainy do Polski, i w efekcie do polskich szkét, byli nauczyciele, ktérzy
wczesniej rzadko mieli mozliwos$¢ pracy z grupa zréznicowang kulturowo.
Stad istotne byto poznanie opinii dyrektoréw, czy dostrzegajg wzrost
wiedzy i nowych kompetencji wsrdd nauczycieli w swoich szkotach. Tylko
5 0séb zaznaczyto, ze takie zmiany nie nastgpity, a 4 osoby - skrajnie
odmiennie, ze nastgpity w bardzo duzym stopniu. Najliczniejsze grono
respondentdéw zaznaczyto odpowiedzi ,W srednim stopniu” — 32 osoby,
a ,,W duzym stopniu” - 30 oséb.

Deklaracje dyrektoréw réwniez mozna wzmochni¢ poprzez wypowiedz
A. Dziegiel:

»Z moich obserwacji wynika, ze jest bardzo duza grupa
nauczycieli, ktdrzy dostrzegaja potrzebe otwarcia sie [na edukacje
miedzykulturowa — przyp. autoréw], wzajemnego poznania przede
wszystkim. Sama prowadzitam duzo szkoleh w ,,Metisie”, a takze
w ramach réznych projektéw, i widziatam, jak wielu nauczycieli
chce sie czegos dowiedzie¢ na temat pracy z grupa zréznicowang
kulturowo i jezykowo. Przychodzg na warsztaty, na ktérych poznaja
metody i techniki, ktére pozwalajg na zbudowanie srodowiska
wolnego od dyskryminacji, bo na tym mi najbardziej zalezy.
Nauczyciele biorg udziat w szkoleniach i uczg sie tego, a potem
wracajg do swojej szkoty. W zaleznosci od tego, na jaki grunt trafia,
w jaki sposéb potrafig wypromowac to, co jest dla nich wazne, [...]
potrafig przekona¢ innych, ze edukacja miedzykulturowa, otwarcie
sie na inne kultury, poznanie tych kultur, jest po to, zeby nie mysleé
stereotypowo, zeby unika¢ uprzedzen. Mysle, ze jest to wazne dla
sporej grupy szkét, a przynajmniej sporej grupy nauczycieli”.
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Czestym, wskazywanym w trakcie badan fokusowych problemem
w szkotach byt brak kadry specjalistycznej — zwtaszcza psychologéw,
terapeutéw i asystentdw miedzykulturowych, postugujacych sie jezykiem
ukrainskim. Badania o charakterze iloSciowym nie wskazaty, ze jest
to zjawisko w sposodb znaczacy ulegajgce zmianie; zblizona liczba
badanych wskazata, ze w tym zakresie brak jest zmian (18 osdéb) lub
ze nastagpity zmiany w stabym stopniu (19). Zmiany w srednim stopniu
zostaty stwierdzone przez 21 respondentéw, 16 osdb zaznaczyto z kolei



odpowiedz wskazujgcg, ze w sposdb znaczacy zmienita sie w tym
zakresie sytuacja w szkotach, a w 6 wypadkach w bardzo duzym stopniu.
Mozna zatem przyjac, ze tylko nieliczne szkoty zostaty zabezpieczone
pod wzgledem kadry specjalistycznej, ktora potrafita sie odpowiednio
komunikowac z uczniami. Petne dane prezentuje Wykres 13.

Wykres 13. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania

2. Wyniki badan sondazowych

zréznicowania kulturowego (czesc )

32 30
21
18 19
16
9
N mB

brak zmian w stabym w Srednim w duzym w bardzo
stopniu stopniu stopniu duzym stopniu

W wzrost wiedzy i nabycie nowych kompetencji przez nauczycieli

W brak kadry specjalistycznej (psychologdw, terapeutéw, asystentow
miedzykulturowych) postugujgcej sie jezykiem ukrainiskim (lub rosyjskim)

Zrédto: Badania wtasne. N =80

Cho¢ dane ilosciowe wskazuja na jedynie umiarkowane zmiany
w zakresie dostepnosci kadry specjalistycznej, perspektywa jakosciowa
ukazuje realny wptyw obecnosci asystentow miedzykulturowych
na funkcjonowanie szkét. Jak wskazuje rozméwczyni Anna Dziegiel: ,,Kiedy
pojawili sie asystenci miedzykulturowi, to rzeczywiscie bardzo wiele szkét,
bardzo wielu dyrektoréw odczuto ulge, ze jest ktos, kto nie tylko rozumie
jezyk, ale rozumie tez kulture...”.

Przytoczona wypowiedz pokazuje, ze rola asystentdw nie ograniczata
sie wytgcznie do wsparcia jezykowego, lecz obejmowata ona takze
mediacje kulturowg.

Ostatnia grupa odpowiedzi (dane zilustrowane na Wykresie 14)
dotyczyta zjawisk niekorzystnych, ktére moga by¢ efektem zmian
zwigzanych z pojawieniem sie w szkotach osdéb reprezentujgcych



odmienne wzory kulturowe (narodowosg, religie itp.). Pierwsze dwie
odpowiedzi dotyczyty marginalizacji i samomarginalizacji oséb
reprezentujacych mniejszosci. Tym, co nalezy uznac za korzystne, jest
fakt, ze wiekszos¢ badanych dyrektoréw w obu tych odpowiedziach
(po 43 respondentdéw w kazdej) nie stwierdzito, by zaszty w ich szkotach
w tym zakresie (wzrostu wiedzy i nabycia nowych kompetenciji przez
nauczycieli) zmiany, a ponad 25% z nich dostrzegto zmiany, ktére zaszty
w stabym stopniu. W srednim stopniu tworzenie sie w przedszkolach/
szkotach enklaw i grup zwalczajgcych ,,innych”, traktowanych jako
obcych, dostrzegto 12 dyrektoréw, a w duzym stopniu -2 z nich. Z kolei
tworzenie przez uczniow grup samoizolujacych sie, reprezentujgcych
mniejszosci dostrzega w Srednim stopniu 11 dyrektoréw, a w duzym
jedynie 2.

Zréznicowanie kulturowe spotecznosci szkolnej i przedszkolnej
wymaga duzej Swiadomosci ze strony nauczyciela i czesto powinno by¢
analizowane ze wzgledu na sygnalizowane powyzej problemy, ktére moga
prowadzi¢ do dezintegracji grupy rowiesniczej, czego wskaznikiem sg
sytuacje zwigzane z integracjg w obrebie klas i grup. Najwieksza liczba
badanych dyrektoréw (32 osoby) stwierdzita, ze nie dostrzega, by takie
trudnosci wystapity, jednak w wiekszosci szkot, ktore reprezentowali
badani dyrektorzy, tego typu trudnosci byty przez nich obserwowane -
zréznym nasileniem. Az 25 dyrektorow wskazato, ze jest to zjawisko
wystepujace w stabym stopniu, 20 —w srednim, a 3 —w duzym.

Opisywane w Raporcie zmiany zrodzity potrzebe organizacji zaje¢
dodatkowych, ktérych celem byto wspieranie nowych uczniéw. Nie
zawsze jednak byto to mozliwe ze wzgledu na brak odpowiednich
pomieszczen i logistyke w pracy danej instytuciji, a takze ze wzgledu
na braki kadrowe. Podobna liczba dyrektoréow (odpowiednio 26i27) /

w zakresie owych brakéw nie stwierdzita zmian. W stabym stopniu zmiany
dotyczyty organizacji zaje¢ wspierajgcych nowych uczniéw przy brakach
lokalowych w 20 szkotach kierowanych przez badanych dyrektoréw, z kolei
23 dyrektoréw zaznaczyto, ze w tym zakresie zmiana zaszta w Srednim
stopniu, a 11, ze w duzym. Z kolei organizacja zaje¢ wspierajgcych nowych
ucznidéw przy brakach kadrowych zostata zasygnalizowana jako taka,

ktéra zaszta w stabym stopniu przez 22 badanych, natomiast 19 oséb
zaznaczyto odpowiedz ,W srednim stopniu”, a 12 - ,W duzym stopniu”.

V. Edukacja miedzykulturowa w wojewddztwie slaskim



Wykres 14. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania
zréznicowania kulturowego (czesc 1V)
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2. Wyniki badan sondazowych

B tworzenie sie w przedszkolu/szkole enklaw i grup zwalczajgcych Innych —
traktowanych jako obcych
B tworzenie sie grup samoizolujgcych przez dzieci/ucznidow z mniejszosci

B trudnosc z integracjg w obrebie klas, oddziatdw przedszkolnych i szkoty

W organizacja zaje¢ wspierajgcych nowych dzieci/ucznidw przy brakach

lokalowych
M organizacja zaje¢ wspierajgcych nowych dzieci/ucznidow przy brakach
kadrowych
Zrédto: Badania wtasne. N =80

Kolejna grupa odpowiedzi dotyczyta czestotliwosci rozwigzywania
w szkole/przedszkolu problemoéw, wczesnie niewystepujacych, bedacych
wynikiem exodusu z Ukrainy. Dwie pierwsze odpowiedzi odnosity sie do
wsparcia udzielanego przez kuratorium i organ prowadzacy. Wiekszos¢é
badanych (51 oséb) stwierdzita, ze nigdy nie doswiadczyta braku wsparcia
ze strony kuratorium, 15 dyrektoréw zaznaczyto, ze doswiadczyli tego
typu sytuacji rzadko, a 10 — ze czasami. Zblizony byt rozktad odpowiedzi
w wypadku braku wsparcia przez organ prowadzacy: tu 47 oséb
zaznaczyto odpowiedz ,nigdy”, z kolei 14, ze tego typu sytuacja zdarzata
sie rzadko, a 13 - ze czasami. Petne dane ilustruje Wykres 15.



Wykres 15. Deklaracje badanych na temat czestotliwosci doswiadczania braku
wsparcia ze strony kuratorium i organu prowadzgcego
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B brak wsparcia dla przedszkola/szkoty i nauczycieli przez organ prowadzgcy

Zrédto: Badania wtasne. N =80

Na skutek masowej migracji rodzin uciekajgcych przed wojna
z Ukrainy w polskich szkotach i przedszkolach wzrosta ogdélna liczba
ucznidw, stad sformutowane zostaty pytania odnoszace sie do takiego
stanu rzeczy bezposrednio. Na pytanie, czy problemem ze wzgledu
na logistyke, organizacje wsparcia i opieki dla nowych dzieci/uczniéw
byty braki lokalowe wiekszo$¢ badanych (47 osdb) stwierdzita, ze nigdy,
11 dyrektordw zaznaczyto, ze miato to miejsce rzadko, a w wypadku
niemal 25% badanych (19 respondentdéw) byta to czesta sytuacja.
Podobny rozktad gtoséw odnotowalismy w zwigzku z pytaniem o problemy
wynikajace ze wzrostu liczby ucznidéw w grupie/klasie — tu 44 badanych
zaznaczyto odpowiedz ,nigdy”, 13 — ,,rzadko”, a 16 — ,,czasami”. Jedna
osoba stwierdzita, ze jest to problem doswiadczany w kierowanej przez
nig szkole w sposdb ciggty.

Realizowane badania fokusowe staty sie podstawa do sformutowania
pytania odnoszgcego sie do braku wiedzy, jak pracowac¢ z nowymi
dzieémi/uczniami, zwtaszcza w kontekscie doswiadczanych przez
nich trudnych przezyé. W tym wypadku 25% badanych stwierdzito,
ze w ich szkotach taki problem nigdy nie wystgpit, natomiast w wypadku
25 dyrektoréw wystepowat rzadko, a 22 — czasami. Jednak 11 badanych



zaznaczyto, ze sytuacje tego typu miaty miejsce czesto, a w ocenie
2 dyrektoréw problem ten wystepowat w sposdb ciaggty. Petne dane
przedstawia Wykres 16.

Wykres 16. Deklaracje badanych na temat obserwowanych w ich szkotach
problemoéw bedacych pochodng masowego naptywu uczniéw z Ukrainy

2. Wyniki badan sondazowych
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Zrédto: Badania wtasne. N =80

Sygnalizowane w trakcie badan fokusowych problemy zwigzane
z brakami kadrowymi, ktére uniemozliwiajg udzielenie wystarczajacego
wsparcia, staty sie powodem sformutowania trzech niezaleznych pytan
umozliwiajacych w tym aspekcie diagnoze w szkotach oséb badanych.
Intersujgce — i odmienne od tego co sygnalizowane byto w trakcie
wywiadow - jest wskazane przez duza liczbe dyrektoréw faktu, ze nigdy
nie doswiadczyli probleméw wynikajgcych z brakéw kadrowych. Braki
kadrowe w zakresie udzielania wsparcia pedagogicznego zostaty
zaznaczone przez 20 badanych jako wystepujace rzadko, przez 16 -
czasami, a przez 13 — czesto. Tylko jeden z respondentdéw stwierdzit,
ze jest to problem, ktéry ma miejsce w kierowanej przez niego
placéwce w sposoéb ciaggty. Z kolei braki kadrowe w zakresie udzielania
wsparcia psychologicznego i terapeutycznego zostaty wskazane przez
20 badanych jako wystepujace rzadko, przez 13 — czasami, a przez
15 - czesto. W tym wypadku 3 osoby zaznaczyty, ze jest to problem,



ktéry wystepuje w kierowanej przez nich placéwce w sposob ciggty.
Najwiekszym problemem okazato sie wsparcie ze strony asystentow
miedzykulturowych, ktérego brak wskazywane byt jako wystepujacy
w sposOb ciaggty przez 13 badanych dyrektoréw, a 15 oséb zaznaczyto,
ze jest to czesto odczuwany problem w ich placéwkach. Petne dane
ilustruje Wykres 17.

Wykres 17. Deklaracje badanych na temat doswiadczanych przez ich placowki
brakéw kadrowych jako efektu exodusu uczniéw z Ukrainy
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Zrédto: Badania wtasne. N =80

Kolejnym istotnym problemem sygnalizowanym w trakcie wywiadow
fokusowych byty braki nauczycieli w zakresie kompetencji — zaréwno
tych zwigzanych z edukacjg miedzykulturowa, jak i kompetencji
komunikacyjnych (jezykowych) umozliwiajacych sprawne
porozumiewanie sie z uczniami, ktérzy nie znaja lub znajg w ograniczonym
zakresie jezyk polski. Duza grupa badanych dyrektoréow — 28 oséb -
wskazata, ze nigdy w kierowanej przez nich szkole braki w zakresie
kompetencji miedzykulturowych nie stanowity problemu. Zblizona liczba
0s6b - 25 respondentéw — zaznaczyto odpowiedz ,,rzadko”, a 14 wskazato,
ze sytuacja taka miata miejsce czasami. Tylko 11 dyrektoréw stwierdzito,
ze byt to problem czesty, a 2 osoby zaznaczyty odpowiedz wskazujaca,



ze jest to problem, ktory wystepuje w kierowanej przez nich placéwce

w sposob ciggty. Nieco inaczej przedstawia sie sytuacja bedaca
pochodng braku kompetencji komunikacyjnych nauczycieli. W tym
wypadku 19 dyrektoréw stwierdzito, ze w ich placéwce nigdy nie

byta to sytuacja problemowa, a 22 zaznaczyto odpowiedz ,,rzadko”.
Niemal potowa badanych oséb stwierdzita jednak, ze jest to problem
zauwazalny w ich przedszkolach/szkotach —w tym wypadku po 17 oséb
zaznaczyto odpowiedz ,,czasami” i ,,czesto”, a 5 dyrektoréw wskazato,

ze jest to problem, ktory wystepuje w sposob ciggty. Petne dane ilustruje
Wykres 18.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 18. Deklaracje badanych na temat niewystarczajgcych kompetencji
miedzykulturowych i komunikacyjnych nauczycieli
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utrudniajgce prace z dzieé¢mi/uczniami i ich rodzicami

Zrédto: Badania wtasne. N =80

Wypowiedz ekspertki pozwala lepiej zrozumiec te wyniki, wskazujac,
ze mimo relatywnie rzadkiego wskazywania przez dyrektorow braku
kompetencji nauczycieli, realna potrzeba wsparcia w zakresie edukaciji
miedzykulturowej ujawniata sie dopiero w sytuacji kryzysowej (wybuch
wojny w Ukrainie) i w odpowiedzi na odgérne wytyczne systemowe:



»Przede wszystkim na poczatku roku szkolnego, najczesciej we
wspotpracy z kuratorium organizujemy [w ramach dziatalnosci
Regionalnego Osrodka Metodyczno-Edukacyjnego ,,Metis”

w Katowicach - przyp. autoréw] konferencje, seminaria

gtéwnie dla dyrektoréw szkot. To wazne, bo na poczatku roku
szkolnego czasami pojawiajg sie jakie$ nowe wytyczne, nowe
przepisy dotyczace wspierania ucznidow z doswiadczeniem
migracji. A pézniej w ciagu roku szkolnego prowadze szkolenia

rad pedagogicznych. Mam w swojej ofercie szkolenie ,,Uczen

z doswiadczeniem migracji — jak zorganizowac proces edukacyjny”.
Te szkolenia cieszyty sie bardzo duzym zainteresowaniem od
marca 2022 do konhca ubiegtego roku szkolnego. W zwigzku

z przybyciem duzej grupy uczniéw-uchodzcéw nauczyciele
odczuwali ogromng potrzebe wsparcia. [...] | wtasnie od wybuchu
petnoskalowej wojny do korica ubiegtego roku miatam bardzo
duzo zamdéwien na te szkolenia. Wynikato to po pierwsze z potrzeb
srodowiska, a po drugie z tego, ze te tematy byty zapisane

w kierunkach polityki oswiatowej panstwa. A jak wiadomo, to co
jest zapisane w wytycznych ministerstwa, szkota musi zrealizowac.
Zatem czasami to wynikato z potrzeby, czasami z poczucia
obowiazku [...].”
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Uznanie edukacji miedzykulturowej w polskiej polityce oswiatowej,
mimo jej rosngcego znaczenia w kontekscie migracji i zréznicowania
kulturowego, wydaje sie fragmentaryczne i niewystraczajace
systemowo'".

Czesto wskazywanym, nagtasnianym w mediach problemem
okazaty kwestie braku wystarczajacego zaplecza finansowego, ktére
uniemozliwiato wtasciwe zabezpieczenie potrzeb uczniéw i nauczycieli
postawionych przed nowym wyzwaniem, a takze wynikajgcych
z tego sytuacji braku odpowiednich srodkéw, narzedzi czy pomocy
dydaktycznych. Duza grupa badanych dyrektoréw (odpowiednio
28 i 27 oséb) stwierdzita jednak, ze w prowadzonych przez nich
szkotach nigdy nie byto problemoéw wynikajacych z tego typu brakow,

11 Por. V. Soloshenko, Wyzwania u perspektywy edukacji miedzykulturowej w ramach
polityki oswiatowej, ,,Rocznik Pedagogiczny” 2024, nr 47, s. 77-88.



a niemal 25% badanych zaznaczyta odpowiedz wskazujgca, ze tego
typu sytuacje miaty miejsce ,,rzadko”. Brak odpowiednich srodkéw
finansowych umozliwiajgcych zabezpieczenie potrzeb uczniéw oraz
nauczycieli w nowej sytuacji zostat wskazany jako wystepujacy czasami
przez 15 osob, a jako wystepujacy czesto przez 11. Jako wystepujacy

w sposob ciagty problem zostat wskazany przez 5 badanych. Z kolei
brak odpowiednich srodkéw, narzedzi i pomocy dydaktycznych zostat
zaznaczony jako wystepujacy czasami przez niemal co czwartego
badanego, a wskazany jako czesty przez 11 oséb. Tego typu problem
wystepuje w sposob ciggty zgodnie ze wskazaniami badanych dyrektorow
w 4 przypadkach. Petne dane ilustruje Wykres 19.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 19. Deklaracje badanych na temat problemoéw zwigzanych z brakiem
srodkéw finansowych i negatywnych efektéw tych brakow
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B brak odpowiednich $rodkéw, narzedzi, pomocy dydaktycznych

Zrédto: Badania wtasne. N =80

W sytuacji masowej migracji czesto powtarzajgcym sie zarzutem
do wtadz byt brak wystarczajacego wsparcia udzielanego instytucjom
i organizacjom wspierajagcym uchodzcow. Stad interesowato nas, jak
badani dyrektorzy oceniajg wsparcie otrzymywane od réznych srodowisk.
Pierwsza grupa pytan odnosita sie do czestotliwosci wsparcia udzielanego
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Dyrektorzy zostali poproszeni



o odpowiedz, jak czesto udzielano ich szkole pomocy w czterech
obszarach:

- finansowym,

- informacyjnym,

- merytorycznym,

- doradczo-konsultacyjnym.

Warto zwréci¢ uwage, ze w wielu sytuacjach mamy tu zblizong
liczbe odpowiedzi skrajnych, gdy w tych samych obszarach podobna
liczba dyrektoréw zaznaczyta odpowiedz ,,nigdy” — wskazujaca na brak
pomocy w danym zakresie obserwowany w sposob ciggty — czyli
nieudzielanie pomocy i niereagowanie na potrzeby danej placéwki. Jest
tak np. w sytuacji analizy danych dotyczacych udzielanego wsparcia
finansowego. W tym wypadku 16 dyrektoréw wskazato, ze nigdy nie
otrzymato z MEN takiego wsparcia dla swojej placéwki, 9 badanych,
ze byty to sytuacje rzadkie, 18 — ze wystepujace czasami, 17 — czesto,

a 20 os6b zaznaczyto odpowiedz — ,,w sposob ciggty”.

W sytuacjach niejasnych, wymagajacych szybkiej reakcji niezwykle
istotne jest dostarczanie informacji i wiedzy z danego zakresu tak, by
szybko reagowac na pojawiajgce sie problemy i rozwigzywacé sytuacje
kryzysowe. Analiza uzyskanych danych pozwala na stwierdzenie, ze MEN
dostarczat wsparcia informacyjnego — zaden z badanych nie zaznaczyt
odpowiedzi ,,nigdy”. Najczesciej byty zaznaczane odpowiedzi ,,czesto”
(28 0sbéb) i ,czasami” (23 badanych), a 16 dyrektoréw stwierdzito, ze ma
to miejsce w sposéb ciggty. Rdwnie istotne jak wsparcie informacyjne jest
wsparcie merytoryczne —umozliwiajgce nauczycielom nabywanie nowych
kompetenciji. W tym przypadku 8 dyrektoréw zaznaczyto odpowiedz
»nigdy” —wskazujgca, ze do ich szkét nie sptynety oferty wsparcia;

12 badanych zaznaczyto, ze miato to miejsce rzadko, najliczniejsze
grono respondentéw (29 osdéb), ze czasami, 25% badanych natomiast
zaznaczyta odpowiedz ,,czesto”, a 11 osdb stwierdzito, ze ma to miejsce
w sposob ciggty. Ostatni analizowany obszar wsparcia dotyczyt dziatan
doradczo-konsultacyjnych, ktére zdaniem 10 oséb nigdy nie miaty
miejsca, a 9 dyrektoréw stwierdzito, ze ich szkota moze korzysta¢ z oferty
takich dziatan w sposob ciggty. Najwiecej oséb zadeklarowato, ze tego
typu wsparcie jest otrzymywane przez ich szkote czasami. Petne dane
ilustruje Wykres 20.
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Wykres 20. Deklaracje badanych na temat wsparcia otrzymywanego z MEN <
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Zrédto: Badania wtasne. N =80

Rola pozostatych instytucji i organizacji jest bardziej ograniczona
w zakresie oczekiwan zwigzanych ze Swiadczong pomoca
i przede wszystkim oznacza mozliwo$¢é wsparcia finansowego
i organizacyjnego.

Organem prowadzgcym przedszkola i szkoty publiczne sg jednostki
samorzadu terytorialnego. O ile dodatkowe wsparcie finansowe
mozna rozpatrywac w kontekscie zamoznosci (np. gminy), to wsparcie
organizacyjne jest pochodng istniejgcego kapitatu spotecznego
i umiejetnosci zwigzanych z zarzgdzaniem i logistykg oséb zatrudnionych
w danej jednostce. W zakresie otrzymywanego wsparcia finansowego
widac¢ znaczgce réznice miedzy wypowiedziami dyrektorow. W wypadku
8 badanych takie wsparcie przez kierowang przez nich szkote nigdy
nie zostato otrzymane, podczas gdy duza grupa os6b badanych —
29 respondentéw — zaznaczyto odpowiedz wskazujaca, ze tego typu
wsparcie jest otrzymywane przez kierowana przez nich placéwke
w sposob ciaggty, a 19 oséb stwierdzito, ze otrzymujg wsparcie finansowe
czesto. Z kolei wsparcie organizacyjne z organu prowadzgcego jest
otrzymywane w sposoéb ciggty przez 25% badanych, a nieco wiecej oséb
(22 badanych) zaznaczyto odpowiedz oznaczajgce czeste otrzymywanie
tego typu pomocy. Petne dane ilustruje Wykres 21.
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Wykres 21. Deklaracje badanych na temat wsparcia udzielanego od organu

prowadzgcego
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Zrédto: badania wtasne N =80

Znacznie rzadziej wsparcie byto udzielane przez rodzicéw uczniow
danej placowki. Niemal taka sama liczba badanych zaznaczyta
odpowiedz wskazujaca, ze nigdy nie otrzymali ani wsparcia finansowego
(30 badanych), ani organizacyjnego (29 wskazan) ze strony rodzicéw.
Rzadko otrzymywane wsparcie finansowe zaznaczyto 13 badanych,
otrzymywane czasami - 26 oséb. Odpowiedz ,czasami” zostata
wskazana przez najliczniejsze grono respondentéw — w tym wypadku
wsparcie finansowe zaznaczyto 26 badanych, a wsparcie otrzymane
w zakresie dziatan organizacyjnych — 23 osoby. Czesto wskazywane byto
udzielanie wsparcia przez rodzicéw w zakresie finansowym (9 badanych),
a organizacyjnym przez 11. Pomoc w obu obszarach otrzymywana w
sposo6b ciggty wskazana zostata przez 2 dyrektoréw. Petne dane ilustruje
Wykres 22.




Wykres 22. Deklaracje badanych na temat wsparcia udzielanego przez rodzicéw <
>
2
30 59 .§
26 °
23 73
C
S
53 B 38
11 =
° g
o

I .

nigdy rzadko czasami czesto W sposob

ciagty
H finansowe MW organizacyjne
Zrédto: Badania wtasne. N =80

W mediach czesto podawane byty informacje, ze zwtaszcza
w momencie wybuchu wojny w Ukrainie i nasilajgce;j sie skali uchodzctwa
w niektérych srodowiskach mocno w dziatania pomocowe wtaczyli sie
sponsorzy. Stad w kwestionariuszu uwzgledniona zostata rowniez ta
mozliwo$é wskazania, czy szkoty kierowane przez badanych dyrektoréw
otrzymywaty (lub nadal otrzymujg) tego typu wsparcie. Zdecydowanie
najwiecej osoéb podkreslito, ze ich placéwka nigdy nie doswiadczyta
wsparcia finansowego (46 oséb) i/lub organizacyjnego (55 badanych).
Rzadkie tego typu sytuacje w zakresie wsparcia finansowego zaznaczyto
20 badanych, a finansowego — 16, z kolei opcje ,,czasami” podkreslito
12 0sd6b, odnoszac sie do wsparcia finansowego, i 7 — do organizacyjnego.
Odpowiedzi ,czesto” i ,w sposoéb ciggty” podkreslito po 1 osobie. Petne
dane prezentuje Wykres 23.

Korzystniej przedstawia sie, w kontekscie udzielania wsparcia
szkotom, srodowisko lokalne. Wprawdzie w zakresie wsparcia
w dziataniach organizacyjnych 27 badanych dyrektoréw zaznaczyto,
ze przez ich szkole tego typu wsparcie nigdy nie zostato otrzymane,
a 10, ze rzadko, to najczesciej wskazywana byta odpowiedz ,czasami” —
32 badanych, a 10 os6b podkreslito, ze miato to miejsce czesto.
W zakresie wsparcia finansowego liczba odpowiedzi jest zblizona, przy
czym tylko 25% badanych stwierdzito, ze nigdy nie miato to miejsca,
a 13 osob, ze miato to miejsce rzadko. Najczesciej zaznaczono odpowiedz



»czasami” — 34 wskazania, a 12 oséb zaznaczyto odpowiedz ,,czesto”.
W sposob cigglty” —w obu zakresach - srodowisko lokalne udziela
wsparcia w jednej ze szkét kierowanej przez badanego dyrektora. Petne
dane ilustruje Wykres 24.

Wykres 23. Deklaracje badanych na temat wsparcia udzielanego przez
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Zrédto: Badania wtasne. N =80

Wykres 24. Deklaracje badanych na temat wsparcia udzielanego przez
Srodowisko lokalne
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Zrédto: Badania wtasne. N =80



W szkotach, w najtrudniejszym potozeniu znaleZli sie nauczyciele,
ktorzy musieli sobie poradzi¢ z nowymi sytuacjami w klasie szkolnej.
Interesowato nas czy i jakie rozwigzania praktyczne zostaty zastosowane
w szkotach w celu wsparcia nauczycieli w sytuacji zmiany warunkéw pracy.
Pierwszym dziataniem, ktére powinno zosta¢ przeprowadzone w sytuacji
wystgpienia zmiany w warunkach pracy, powinna by¢ szeroko zakrojona
diagnoza - zardwno w zakresie potrzeb szkoty/przedszkola, jak i samej
kadry pedagogicznej. W tym wypadku 8 oséb zadeklarowato, ze nigdy w ich
szkotach takie dziatanie nie zostato przeprowadzone, a 13 stwierdzito,
ze miato to miejsce rzadko. Najczesciej udzielanymi odpowiedziami byto
»Cczasami” —26 osob i ,czesto” — 22 badanych. Tym, co na pewno mozna
uznac za korzystne, jest fakt, ze 11 oséb zadeklarowato, ze takie dziatanie
ma w ich szkole miejsce w sposdb ciaggty.

W ofercie proponowanej przez rézne instytucje, w tym przez tzw.
WOM-y czy uczelnie wyzsze, pojawita sie mozliwos¢ uczestniczenia przez
nauczycieli w licznych kursach, czy studiach podyplomowych, ktére miaty
na celu wzmocnienie kompetencji nauczycieli w sytuacji pracy w nowych
warunkach —w klasach zréznicowanych kulturowo. Wiekszos$¢ tych zaje¢
wymaga optacenia, stad chcieliSmy sie dowiedzieé, czy nauczyciele
zatrudnieni w szkotach badanych dyrektoréw mieli mozliwos$¢ otrzymania
finansowania na szkolenia i inne formy rozwijania kompetencji.
Odpowiedz ,,nigdy” zaznaczyto 13 osdb, a ,,rzadko” — 17. Najwieksza
liczba badanych (37 dyrektoréw) stwierdzito, ze miato to miejsce
czasami. W wypadku 9 dyrektoréw w szkotach tego typu pomoc
udzielana byta czesto, a u 4 z nich jest realizowana w sposéb ciggty. Inng
mozliwoscig wspierania kompetencji nauczycieli jest organizowanie
przyjazdéw do szkot ekspertéw, ktdrzy moga zaréwno np. prowadzié
w szkotach szkolenia, jak i udziela¢ konsultacji. Jednak zdecydowana
wiekszos$¢ badanych dyrektoréw — 51 os6b — stwierdzita, ze nigdy nie
korzystali z takiej formy wsparcia, w wypadku 15 placéwek kierowanych
przez badanych miato to miejsce rzadko, a w 11 przypadkach czesto.
Odpowiedz ,,czesto” zostata zaznaczona przez 2 dyrektoréw, a ,,w sposob
ciggty” przez 1 osobe.

Niewatpliwym wsparciem dla nauczycieli jest pomoc udzielana
bezposrednio uczniom reprezentujgcym mniejszosci. UwzgledniliSmy
w tym zakresie dwie odpowiedzi - pierwszg odnoszgca sie do wsparcia
0s6b - reprezentantéw mniejszosci w zakresie potrzeb edukacyjnych

2. Wyniki badan sondazowych



(materiaty, dodatkowe lekcje jezyka itd.), a druga dotyczaca zatrudniania
asystentow miedzykulturowych. W przypadku obu odpowiedzi najliczniej
dyrektorzy zaznaczali wskazanie, ze nigdy nie miato to miejsca —

w zakresie finansowania potrzeb edukacyjnych oséb reprezentujacych
mniejszosci takg odpowiedz zaznaczyty 34 osoby, a az 60 stwierdzito,

ze nigdy nie zatrudniono u nich asystenta miedzykulturowego.
Finansowanie wsparcia miato miejsce rzadko w szkotach u 19 badanych,
czasami u 12, a czesto w 5 przypadkach. Dziesieciu badanych dyrektoréw
podkreslito odpowiedz, ze ma to w wypadku ich szkét miejsce w sposéb
ciggty. Z kolei zatrudnianie asystentéw miedzykulturowych byto
zaznaczone przez 10 osob jako majgce miejsce rzadko, 6 — czasami, a 3 —
czesto. Tylko 1 osoba zaznaczyta, ze ma to miejsce w sposob ciagty, czyli
tylko w jednej placéwce kierowanej przez dyrektorow w momencie udziatu
w badaniach byt zatrudniony asystent miedzykulturowy. Petne dane
ilustruje Wykres 25.
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Wykres 25. Deklaracje badanych na temat form wsparcia udzielanego
nauczycielom w szkotach kierowanych przez badanych dyrektorow

51
34
517
g 13 I 15 1112 9 1,
| | "R AT

nigdy rzadko czasami czesto w sposob ciggty
W diagnoza potrzeb szkoty, przedszkola i kadry pedagogicznej
B finansowanie szkolen i innych form wzmacniajgcych kompetencje
nauczycieli...
organizowanie przyjazdu ekspertéw
B finansowanie wsparcia 0s0b — reprezentantdw mniejszosci w zakresie

potrzeb edukacyjnych...
M zatrudnianie asystentéw miedzykulturowych

Zrédto: Badania wtasne. N =80



Jednym z najwazniejszych problemoéw istotnych zaréwno dla samych
ucznidw, jak i dla nauczycieli sg problemy zwigzane z brakiem znajomosci
jezyka polskiego u dzieci rozpoczynajgce nauke w Polsce. Warto zwrécié
uwage na uzyskane tutaj spolaryzowane wyniki badan, wskazujace
na dwie grupy placowek, ktérych sytuacja skrajnie sie rézni —w wypadku
34 badanych dyrektoréw w placéwkach nigdy nie byty organizowane
dodatkowe lekcje jezyka polskiego, a w przypadku 37 sg one prowadzone
w sposob ciagty. Niestety charakter badan nie pozwalat na poznanie
przyczyn braku tego typu zajeé¢ — moze to by¢ spowodowane zaréwno
brakami finansowymi, ktére uniemozliwiaja realizacje dodatkowo
ptatnych dla lektoréw/nauczycieli zajec, jak i brakami kadrowymi
dotyczacymi oséb, ktére majg uprawnienia do uczenia jezyka polskiego
jako obcego. Petne dane ilustruje Wykres 26.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 26. Deklaracje badanych na temat organizacji dodatkowych zaje¢ dla
dzieci reprezentujgcych mniejszosci
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Dzieci, ktére w sposodb nagty, czesto w traumatyzujacych
okolicznosciach, musiaty opuscié swoje srodowisko i dom rodzinny
czesto maja réznego rodzaju problemy emocjonalne i psychiczne.
Dodatkowo doswiadczane sytuacje zwigzane z koniecznosciag wejscia
w nowe srodowisko rowiesnicze i czesto réznice kulturowe prowadza
do sytuacji trudnych, ktére wymagaja dodatkowego, specjalistycznego



wsparcia udzielanego uczniom. W kontekscie innych uzyskanych
wynikéw badan mozna postrzegac pozytywnie to, ze tylko w nielicznych
szkotach i przedszkolach nie zostato zorganizowane wsparcie pedagoga
szkolnego (6 wskazan) czy wsparcie psychologiczne czy terapeutyczne
(specjalistyczne) (po 13 wskazan). Jednoczesnie tego typu dziatania sa
realizowane w sposob ciagty w zakresie wsparcia pedagoga szkolnego -
37 odpowiedzi, terapeuty — 31 odpowiedzi i psychologa — 28 wskazan.

W pozostatych placéwkach dziatania tego typu sg, zgodnie z deklaracjami
badanych dyrektoréw, realizowane z r6zng czestotliwoscia. Petne dane
ilustruje Wykres 27.

Wykres 27. Deklaracje badanych na temat wsparcia specjalistycznego
udzielanego w szkotach i przedszkolach
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M poradnictwo psychologiczne
W wsparcie pedagoga szkolnego

wsparcie terapeutyczne (specjalistyczne, np. w zakresie terapii logopedycznej)

Zrédto: Badania wtasne. N =80

Interesowato nas takze, czy w szkotach i przedszkolach, w ktérych
pracuja badani dyrektorzy, organizowano formy wsparcia rodzin uczniéw
i wychowankow. Najwiecej badanych dyrektoréow wskazato, ze wsparcie
materialne w zakresie potrzeb edukacyjnych wychowankéw/uczniéw byto
udzielane czasami (34 dyrektoréw), ale w ponad jednej czwartej placéwek
kierowanych przez respondentéw nigdy nie miato to miejsca. Wsparcie
psychologiczne/terapeutyczne nigdy nie byto udzielane w wypadku 12,
arzadko w 14 placéwkach. Z kolei w 19 udzielane byto czasami, w 18
czesto, a udzielane jest w sposob ciagty w 17 szkotach i przedszkolach.
Najwiecej deklaracji wskazujacych na pomoc udzielang rodzinom



wychowankdéw/uczniéw reprezentujgcych mniejszosci dotyczy wsparcia
ze strony pedagoga szkolnego, ktory w ponad 25% placowek udziela
pomocy w sposo6b ciggty i czesto. Petne dane ilustruje Wykres 28.

Wykres 28. Deklaracje badanych na temat organizowanych form wsparcia rodzin

uczniéw/wychowankéw
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Zapytalismy dyrektordw, jak oceniajg wtasne przygotowanie do
pracy z uczniem (kulturowo, narodowosciowo, etnicznie, religijnie)
innym. UwzgledniliSmy trzy obszary wiedzy, te dotyczgca: 1) uczniow/
wychowankéw w szkole lub przedszkolu bedacych przedstawicielami
mniejszosci; 2) zakresu réznic kulturowych prezentowanych przez
uczniéw/wychowankéw; a takze 3) metod pracy wykorzystywanych
w Srodowisku zréznicowanym kulturowo. We wszystkich trzech grupach
wskazania sg bardzo zblizone z minimalnymi tendencja do wartosci
skrajnych, a wiec braku przygotowania i przygotowania na bardzo
wysokim poziomie. Ponad potowa badanych wskazata na przecietna
wiedze, a nieco jedna czwarta ocenita swoj zakres wiedzy o uczniach
i na temat réznic kulturowych reprezentowanych przez uczniéw
z kierowanych przez nich placéwek jako wysoki. Petne dane ilustruje
Wykres 29.
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Wykres 29. Deklarowana ocena badanych na temat wtasnego przygotowania do
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W kolejnych odpowiedziach poprosity$my badanych o ocene: 1)
umiejetnosci dydaktycznych i spotecznych umozliwiajacych dziatania
integracyjne w zespole o charakterze zré6znicowanym kulturowo; 2)
wtasnhe przygotowanie do pracy w zakresie edukacji miedzykulturowej;

a takze 3) ocene posiadanych kompetencji miedzykulturowych. O ile tu
réwniez najliczniejsze byty oceny wskazujgce na przecietne umiejetnosci
i kompetencje (przy czym na nieco nizszym niz poprzednio poziomie — od
38 do 43 wskazan), o tyle wieksza niz poprzednio liczba os6b przyznata,
ze nie ma zadnego przygotowania w tym zakresie. Tu najliczniejsza grupa
9 dyrektoréw zaznaczyta brak przygotowania do pracy w zakresie edukacji
miedzykulturowej. Petne dane ilustruje Wykres 30.
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Kolejna grupa odpowiedzi dotyczyta czestotliwosci wystepujacych
w zarzadzanej przez badanych dyrektoréw placéwce oswiatowej
probleméw, wynikajgcych ze zré6znicowania kulturowego. Tylko
pojedynczy badani wskazali, ze doswiadczajg wymienionych problemoéw
w sposob ciggty. Problemy z porozumiewaniem sie z dzieémi/uczniami
wynikajace z braku znajomosci jezyka polskiego przez wychowankéw/
uczniow zostaty wskazane jako nigdy nie wystepujgce w ich placéwce
przez 17 badanych, jako rzadki problem przez 33 osoby, a wystepujacy
czasami przez 26 badanych. Brak zrozumienia przez wychowankow/
uczniéw zasad obowigzujacych w przedszkolach/szkotach nigdy
nie wystapit w 24 placéwkach kierowanych przez badanych, rzadko
miat miejsce w 30, a czasami—w 19. Tylko 6 oséb zaznaczyto, ze byt
to czesty problem. W trakcie realizowania badan fokusowych pojawity
sie stwierdzenia, ze w niektorych szkotach problemem jest niechec¢
ucznidow wywodzacych sie z mniejszosci do poznania i stosowania regut
obowigzujgcych w szkotach i przedszkolach. Zgodnie z deklaracjami
badanych dyrektoréw problem ten nigdy nie wystgpit w wypadku



29 placéwek, w 24 wystepowat rzadko, a 21 — czasami. Tylko 5 dyrektorow
wskazato, ze to czesty problem. Czestszym problemem okazat sie tez brak
checi uczestniczenia przez wychowankdéw/uczniéw w zyciu spotecznym
placéwki kierowanej przez badanych. Odpowiedz ,czasami” wybrato

w tym wypadku 28 oséb. Petne dane ilustruje Wykres 31.

Wykres 31. Deklaracje badanych na temat czestotliwos$ci doswiadczanych
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Zrédto: Badania wtasne. N =80

Badani mieli okazje ustosunkowac sie do trudnosci, na ktére natrafiali
w swoich placéwkach, w trzech kolejnych odpowiedziach. Zaden
z respondentdéw nie wskazat, ze problemy wystepujg w sposob ciagty. Brak
przygotowania nauczycieli z zakresu edukacji miedzykulturowej zgodnie
z deklaracjami badanych nigdy nie wystapit w 19 placéwkach, w 27
wystepowat rzadko, a 26 byt obecny czasami. Tylko 8 oséb zaznaczyto,
ze to czesty problem. Z kolei problemy zwigzane z brakiem wiedzy
nauczycieli o réznicach kulturowych obserwowanych u wychowankow/
ucznidéw i wynikajgcych z nich konsekwencji spotecznych nigdy nie
wystagpity w 24 szkotach/przedszkolach kierowanych przez badanych
dyrektoréw, w 29 przypadkach byty zjawiskiem rzadkim, a w niemal 25%
wystepowaty czasami. Zdecydowanie najmniejszym problemem jest
niecheé nauczycieli do pracy z osobami reprezentujgcymi mniejszosci
kulturowe. Tu zdecydowana wiekszo$¢ badanych — 51 os6b — zaznaczyta



odpowiedz ,nigdy”. Jest to jednak zjawisko wystepujgce z réznym
natezeniem w pozostatych szkotach i przedszkolach. Odpowiedz ,,rzadko”
zaznaczyto 21 badanych, ,czasami” — 6 0oséb, a czesto — 2. Petne dane
ilustruje Wykres 32.

Wykres 32. Deklaracje badanych na temat czestotliwosci doswiadczanych
w zarzadzanej przez nich placéwce oswiatowe]j problemdw wynikajacych ze
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Ostatnie trzy stwierdzenia odnoszgce sig¢ do doswiadczanych
problemoéw zostaty sformutowane w odniesieniu do rodzicéw
dzieci z mniejszosci. Zgodnie z deklaracjami badanych problemy
Z porozumieniem sie z rodzicami dzieci/wychowankow, wynikajgce
z braku znajomosci jezyka polskiego przez rodzicow nigdy nie byty
doswiadczane w kierowanych przez nich placéwkach przez 12 oséb,
w 32 przypadkach miaty miejsce rzadko, natomiast w 24 wypadkach -
czasami. Tylko 11 respondentéw zaznaczyto, ze jest to czesty problem,
a jedna osoba wskazata, ze jest to problem stale doswiadczany.
Niechec rodzicéw do wspétpracy z nauczycielami jest problemem
niewystepujacym zdaniem 29 dyrektoréw, zdaniem 24 wystepuje rzadko,
a 22 - czasami. W trakcie badan fokusowych uczestnicy wywiadu
zgtaszali problem, jakim jest roszczeniowos¢ rodzicow uczniéw/
wychowankow reprezentujgcych mniejszosci. Uzyskane wyniki badan



ilosciowych wskazujg, ze wprawdzie w kilku szkotach jest to problem
doswiadczany czesto (6 wskazan), a w jednym wypadku w sposéb ciaggty,
ale jednak zdaniem duzej grupy badanych (32 osoby) nigdy w ich szkole
nie miat wystapit, a zgodnie z wypowiedziami 20 oséb wystepowat rzadko.
Petne dane ilustruje Wykres 33.

Wykres 33. Deklaracje badanych na temat czestotliwosci doswiadczanych
w zarzadzanej placowce oswiatowej problemow wynikajacych ze zréznicowania

kulturowego, czes¢ Il
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nigdy rzadko czasami czesto w sposob
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B problemy z porozumieniem sie z rodzicami dzieci/uczniéw wynikajgce z braku
znajomosci jezyka polskiego
M nieched rodzicow do wspodtpracy z nauczycielami
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B roszczeniowosc¢ rodzicdw wzgledem szkoty i nauczycieli

Zrédto: Badania wtasne. N =80

Edukacja miedzykulturowa z perspektywy nauczycieli

Dazenie do zrozumienia cztowieka jest powinnoscig pedagogiki, ktora
wedtug Tadeusza Lewowickiego powinna koncentrowac sie na rozwoju
jednostki, jej wychowaniu i odkrywaniu wartosci w jej zyciu i otoczeniu,
ktorymi sg np./na przyktad: rodzina, szkota i instytucje spoteczne'.
Wspbtczesnie powinnosé ta jest nieustannie aktualizowana wskutek

12 Por. T. Lewowicki, ToZsamos¢ pedagogiki - tradycja, wspoétczesnosé, nowa
tozsamosc? ,,Cieszynski Almanach Pedagogiczny”, 2012, nr 1, s. 11-24; T. Lewowicki,
Humanistyka i pedagogika (uwagi wstépne), w: Pedagogika we wspdtczesnym
dyskursie humanistycznym, red. T. Lewowicki, Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP,
Warszawa 2004, s. 9-15.



gwattownych zmian spoteczno-politycznych, takich jak wybuch wojny
w Ukrainie. Ta ostatnia sytuacja wymogta koniecznos¢ szybkiego
dostosowania placéwek edukacyjnych i akomodacji ich do nowych
wyzwan zwigzanych z obecnoscig w nich uciekajacych przed wojna
dzieci i rodzicéw. Zadaniem pedagogdw i nauczycieli stato sie nie
tylko wspieranie rozwoju jednostki, lecz takze tworzenie przestrzeni
zrozumienia, akceptacji i integracji w sSrodowisku, ktére w wiekszosci
dotad byto monokulturowe. Przedmiotem naszego zainteresowania,
podobnie jak w wypadku badanych dyrektoréw, byta czestotliwosé
dostrzegania przez badanych nauczycieli trudnosci wynikajacych

z wystepowaniem zréznicowania kulturowego i ocena 13 zagadnien przy
wykorzystaniu pieciostopniowej skali.

Posiadanie wiedzy o szczegdélnej sytuacji oséb z grup
mniejszosciowych umozliwia podejmowanie krokéw zmierzajacych
zaréwno do wtaczenia ich w zycie spoteczne, jak i do udzielenia im
potrzebnego wsparcia. Najczesciej badani nauczyciele zaznaczali
w tym wypadku odpowiedzi wskazujgce na ich brak wiedzy w tym
zakresie ,czasami” — 40% badanych (73 osoby). Rzadko ten problem byt
identyfikowany przez 29% respondentdéw (53 nauczycieli), natomiast
co piagty ankietowany (37 oséb), deklarowat, ze brak wiedzy stanowi
dla niego czeste wyzwaniem. W przypadku 8% uczestnikéw badania
(14 nauczycieli) tego typu braki nie zostaty wskazane, a 4 osoby (2%)
zaznaczyty, ze doswiadczaty takiej sytuacji w sposob ciggty.

Jezyk stanowi narzedzie umozliwiajgce poznanie i zrozumienie
siebie i otaczajgcego Swiata, pozwalajgc cztowiekowi na poradzenie
sobie w réznych sytuacjach™. Nauczyciele w wywiadach fokusowych
akcentowali wyzwania, jakie stanowity dla nich bariera jezykowa
i trudnosci w komunikaciji, ktére niewatpliwie moga sprawiac
duzo problemoéw w procesie Swiadczenia dziatan edukacyjnych
i wspierajgcych. Najwiecej badanych osdéb stwierdzito, ze brak mozliwosci
nawigzania wtasciwej komunikacji ze wzgledu na nieznajomos¢ jezyka

2. Wyniki badan sondazowych

13 R.S. Lazarus, The stress and coping paradigm, w: R. S. Lazarus Fifty years of the
research and theory of R. S. Lazarus: an analysis of historical and perennial issues,
Lawrence Erlbaum Associates Inc., Mahwah-New Jersey-London 1998. Podaje za:
A. Kozyczkowska, A. Mtynarczuk-Sokotowska, Dziecko w spoteczno-jezykowym
kontekscie emigracji zarobkowej, w: Kulturowe konteksty dzieciristwa. Szkice
antropologiczno-pedagogiczne, red. A. Kozyczkowska, A. Mtynarczuk-Sokotowska,
Wydawnictwo Naukowe Katedra, Gdarisk 2018.



przez wychowankdéw/uczniéw byto problemem czestym — 37% (67
wskazan) oraz wystepujacym czasami— 32% (58 odpowiedzi). Trudnos¢
ta byta identyfikowana przez 23% nauczycieli jako rzadka (41 odpowiedzi),
natomiast u 6% (11 osdb) problem ten nie wystepowat wcale.
Napotykanie w swej pracy z dzie¢mi na bariery jezykowe w sposdb ciggty
deklarowato 2% respondentéw (4 osoby).

Kompetencje miedzykulturowe nauczyciela stanowig kluczowy
element funkcjonowania w zréznicowanym srodowisku edukacyjnym
i obejmujg zdolnos¢ rozpoznawania potrzeb ucznioéw, projektowania
adekwatnych form ksztatcenia, budowania klimatu réwnosci oraz
rozwijania empatii i samoswiadomosci®. Ich znaczenie wigze sie
z koniecznoscia integracji, przeciwdziatania uprzedzeniom, a takze
wspierania tozsamosci ucznidow w kontekscie dynamicznych przemian
spoteczno-kulturowych. Kreowanie kompetencji miedzykulturowych
tacznie z kompetencjami cyfrowymi zostato dodatkowo zaakcentowane
przez Komisje Europejska, ktéra w wyznaczaniu standardow
europejskiego nauczyciela wskazuje na potrzebe rozwijania umiejetnosci
wspotpracy, innowacyjnego rozwigzywania problemow i ksztattowania
postaw obywatelskich i spotecznych. Zatem prosba o ustosunkowanie
sie nauczycieli do poziomu wtasnych kompetencji miedzykulturowych
byto istotne, poniewaz poziom ten warunkuje ich zdolnos$¢ do tworzenia
wysokiej jakos$ci srodowiska dla pracy edukacyjnej.

Srednio co trzeci nauczyciel twierdzit, ze dostrzega u siebie brak
kompetencji miedzykulturowych czasami- 35% (63 odpowiedzi) czy
rzadko — 29% (52 odpowiedzi). Kategoria ta czesto pojawita sie w wypadku
23% (42) nauczycieli, natomiast problem nigdy nie wystepowat u mniej
wiecej co 6smego respondenta — 12% (21 wskazan). Trudnos¢ zwigzana
z ciggtym identyfikowaniem tego problemu wystepowata marginalnie — 2%
(3 nauczycieli). Petne dane prezentuje Wykres 34.
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14 ). Stier, Internationalisation, Ethnic Diversity and the Acquisition of Intercultural
Competencies. ,Intercultural Education” 2003, nr 14 (1), s. 77-91.

15 Por. J. Banks, C. A. McGee, Multicultural education: Issues and perspectives, Wiley,
New York 2016.



Wykres 34. Deklaracje badanych nauczycieli na temat problemoéw dostrzeganych
w placéwce (czesé |)
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B brak wiedzy o specyfice sytuacji osdb reprezentujacych mniejszosci

B brak mozliwosci nawigzania wtasciwej komunikacji ze wzgledu na
nieznajomos¢ jezyka polskiego przez dzieci/uczniow
brak kompetencji miedzykulturowych

Zrédto: Badania wtasne. N=181

Za kluczowe pytania, ktére stanowig wyzwania organizacyjne
i emocjonalne z jakimi mogg sie mierzy¢ nauczyciele w zréznicowanych
kulturowo srodowiskach, zwtaszcza w sytuacji przyjmowania dzieci
uchodzcéw wojennych z Ukrainy, uznano takze: brak wystarczajgcej kadry
wspierajgcej (psychologa, pedagoga, asystenta miedzykulturowego) —
zagadnienie réwniez pojawito sie w trakcie wywiadéw fokusowych jako
realny i pilny do rozwigzania problem; poczucie osamotnienia nauczycieli
w organizowaniu dziatan na rzecz dzieci i rodzin z mniejszosci oraz brak
wsparcia ze strony dyrektora placéwki wobec inicjatyw podejmowanych
przez nauczycieli wobec projektowanych przez nich dziatan na rzecz dzieci
i ich rodzin reprezentujacych mniejszosci.

Problem wynikajacy z niedostatecznych zasobdéw specjalistéw
w placowkach edukacyjnych byt identyfikowany przez niemal co trzeciego
nauczyciela (32% wskazan, co stanowi 58 badanych) jako czeste
wyzwanie, a 28% nauczycieli (50 odpowiedzi) dostrzegato te trudnos¢é
czasami. Dla 20% respondentow (36 osdb) byt to problem zauwazalny
rzadko, natomiast 16% (29 badanych) nie doswiadczyto tego ograniczenia
nigdy. W sposéb ciggty byto to wyzwanie dla 4% nauczycieli (8 oséb).

Rozktad odpowiedzi na pytanie o poczucie osamotnienia wobec
organizowania i projektowania dziatan na rzecz dzieci oraz rodzin



z mniejszosci kulturowych byt niemal réwnomierny: 30% (54 wskazania)
wskazato kategorie ,rzadko”, 28% (50 odpowiedzi) — ,,nigdy”, a 28% (51
odpowiedzi) — ,czasami”. Poczucie osamotnienia byto wskazywane
czesto, przez 12% respondentow (21 wskazan), natomiast w sposdb ciggty
doswiadczato go 3% nauczycieli (5 oséb).

Tym, co bez watpienia wydaje sie budujace, jest wskazanie przez
az 61% badanych (110 nauczycieli), ze nigdy nie dostrzegali oni braku
wsparcia ze strony dyrektora dla podejmowanych przez siebie inicjatyw.
Odpowiedz ,rzadko” wskazato 23% (41 respondentéw), natomiast
dla co jedenastego nauczyciela (9%, co stanowi 17 oséb) trudnos¢ ta
byta identyfikowana czasami. Dwunastu nauczycieli (7%) deklarowato,
ze to ograniczenie wystepuje czesto, a jako wystepujace w sposob ciggty
wskazane zostato przez 1 osobe. Petne dane prezentuje Wykres 35.
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Wykres 35. Deklaracje badanych nauczycieli na temat problemoéw dostrzeganych
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brak wsparcia ze strony dyrektora placéwki wobec podejmowanych przez nauczycieli
dziatan na rzecz ucznidw i rodzicéw z mniejszosci kulturowych

Zrédto: Badania wtasne. N=181

Jednym ze skutkéw burzliwych wydarzen geopolitycznych jest
coraz wieksze zréznicowanie kulturowe mieszkancow naszego kraju



i spoteczenstw innych krajow swiata. Wspotbycie i wspoéttworzenie
w kontekscie réznic kulturowych wymaga nie tylko wrazliwosci czy
ciekawosci wobec Innego, lecz takze samoswiadomosci wspélnych
(dla siebie i Innego) lekéw przed nieznanym i nieodkrytym, co
zmusza wspotuczestnikéw zréznicowanej kulturowo wspdlnoty do
nieustajgcej elastycznosci w przeformutowaniu wtasnej tozsamosci.
W przestrzeni edukacyjnej niewatpliwie istotne jest, by nauczyciel
pozostat otwarty na dostrzeganie w zréznicowaniu kulturowym
wartosci i rozwijanie i pielegnowanie wsréd dzieci i mtodziezy
umiejetnosci akceptacji i integracji'®. Pozytywna dla procesu
rozwijania idei edukacji miedzykulturowej i tworzenia srodowiska
sprzyjajacego nierozpowszechnianiu sie stereotypdéw byta deklaracja
54% respondentow (98 wskazan), ze nigdy nie zauwazali negatywnego
nastawienia nauczycieli do wychowankdéw/ucznidéw i ich rodzin
z mniejszosci kulturowych. Brak byto réwniez odpowiedzi, ze trudnos¢
ta wystepowata w sposdéb ciggty. Kategorie ,,rzadko” wybierato
w tym wypadku 24% badanych (43 osoby), natomiast 14% (26 oséb)
deklarowato, ze problem dostrzegania negatywnego nastawienia
nauczycieli wobec zréznicowania kulturowego pojawiat sie czasami.
Z kolei 8% respondentéw (14 odpowiedzi) wskazywato, ze trudnos¢ ta
wystepowata czesto.

Za istotne uznano rowniez w badaniach poznanie deklaracji
na temat konfliktéw wsréd uczniéw oraz problemoéw wychowawczych,
opiekunczych i spotecznych, wynikajacych z réznic miedzykulturowych.
Nauczyciele deklarowali, ze problem konfliktéw zwigzanych
z dostrzeganiem réznic byt obserwowany czasami— 36 % (65 odpowiedzi)
i rzadko — 31% (57 wskazan). Taki rozktad odpowiedzi sugeruje wiec, ze nie
sg one postrzegane jako wyzwanie dominujgce, choé¢ 32 nauczycieli (18%)
wskazato, ze byta to trudnos¢ dostrzegana czesto. Kategoria ,,nigdy” byta
wskazywana przez 14% respondentéw (25 badanych), natomiast przez 1%
(2 badanych) problem obserwowany byt w sposdéb ciggty.

Roznice kulturowe obejmujg odmienne style zycia i wychowania,
wartosci, sposoby komunikacji, a takze funkcjonujgce stereotypy
i uprzedzenia. Moga one wywotywac niepewnosc¢ i napiecie emocjonalne

2. Wyniki badan sondazowych

16 A. Szafranska, A. P. Grzybowski, Integracja w szkole — szkota integracji. Od idei do
praktyki edukacyjnej, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2024, s. 95-96.



w kontaktach z osobami postrzeganymi jako ,,obce”"?, co w $rodowisku
(przed)szkolnym moze sprzyjaé problemom wychowawczym i spotecznym
oraz opiekunczym. Nauczyciele wskazywali na problemy wychowawcze,
opiekuncze i spoteczne wynikajace z réznic kulturowych jako

na trudnosci, ktére wystepowaty rzadko — 33% (59 osdéb) oraz czasami
31% (56 osob). Wyzwanie to byto dostrzegane jako czeste przez 23%
nauczycieli (czyli 42 osoby), natomiast kategoria ,,nigdy” deklarowana
byta przez 11% respondentdéw (20 oséb). Jedynie 2% badanych (4 osoby)
identyfikowaty ten problem jako wystepujacy w sposob ciggty. Petne dane
zostaty umieszczone na Wykresie 36.

Wykres 36. Deklaracje badanych nauczycieli na temat problemoéw dostrzeganych

w placéwce (czesé ll)
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Zrédto: Badania wtasne. N=181

Z analizy badan fokusowych wynikato, ze kadra placéwek
edukacyjnych zgtaszata réwniez trudnos$é¢ w braku motywacji uczniow
reprezentujacych mniejszosci kulturowe, zwtaszcza w przypadku dzieci
z Ukrainy. Zebrane dane wskazujg, ze nauczyciele stosunkowo czesto
dostrzegaja problem braku zaangazowania uczniéw z mniejszosci
kulturowych, szczegdlnie dzieci z Ukrainy, cho¢ jego poziom oceniany

17 E.Sowa-Behtane, Znaczenie réznic kulturowych w kobiecym obrazie funkcjonowania
matzenstw i rodzin wielokulturowych, Wydawnictwo Naukowe Akademii Ignatianum,
Krakéw 2017, s. 27-28.



jestréznie. W badaniach sondazowych czestotliwos¢ dostrzegania tego
problemu byty deklarowana najczesciej w kategorii ,,czasami” - co trzeci
nauczyciel (co stanowi 39%, czyli 70 osdb), zblizone wartosci osiggneto
wskazanie ,,czesto” (26%, 47 oséb) i ,,rzadko” (25%, 46 osdb). Jedynie
8% badanych (14 os6b) nie zauwazyto takich przypadkéw, a dla 2% osdéb
(4 badanych), problem ten wystepowat w sposéb ciggty.

Kolejne pytanie dotyczyto réwniez waznego z perspektywy edukacji
miedzykulturowej zagadnienia nieréwnosci edukacyjnych wystepujacych
wsrod dzieci z mniejszosci kulturowych, wynikajacych z réznic
programowych w ksztatceniu. Zdecydowana wiekszos$¢ nauczycieli
dostrzega nierownosci edukacyjne wsréd ucznidw z mniejszosci
kulturowych, przy czym najczesciej wskazywano odpowiedz ,,czasami” —
40% (73 osoby) i ,czesto” — 29% respondentéw (52 osoby). Znaczna
czesé respondentéw, czyli 19% (35 badanych), deklarowata, ze wyzwanie
to wystepuje rzadko. Odpowiedz ,,nigdy” wybierana byta przez 8%
badanych (14 oséb), z kolei ,,w sposdéb ciggty” problem ten obserwowany
byt przez 3% nauczycieli (6 oséb). Petne dane zostaty przedstawione
na Wykresie 37.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 37. Deklaracje badanych nauczycieli na temat problemoéw dostrzeganych
w placéwce (czesé V)
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Zrédto: Badania wtasne. N=181



Zréznicowanie kulturowe — doswiadczanie trudnosci

Przestrzen polskich placéwek edukacyjnych staje sie przestrzenig
wielo- i miedzykulturowg. Obecnos¢ uczniéw-cudzoziemcow
w polskich szkotach jest codziennoscig 67% placéwek edukacyjnych.
W wojewddztwie Slgskim liczba ucznidow-cudzoziemcéw przedstawia
sie nastepujaco: 3,2% wszystkich uczniéw to uchodzcy z Ukrainy, 0,8%
stanowig migranci z Ukrainy, a 0,8% to uczniowie z innych panstw?.

W przeprowadzonych badaniach interesowata nas kwestia
czestotliwosci doswiadczanych przez nauczycieli, a wynikajgcych
ze zréznicowania narodowosciowego i kulturowego uczniow
i dzieci, problemow (10 zagadnien) i ich ocena przy wykorzystaniu
pieciostopniowej skali.

Zwigzki kultury z umystem i jezykiem podkreslaja istotny wymiar
ludzkiego istnienia w rzeczywistosci, obejmujacy te zjawiska, sytuacje
i wydarzenia, ktore zostaty nazwane przez cztowieka'. Z analiz wynika,
ze nauczyciele czesto identyfikujg problemy wynikajgce z braku
znajomosci jezyka polskiego u dzieci oraz ich rodzicéw.

Problemy z porozumiewaniem sie z dzie¢mi/uczniami wynikajace
z braku znajomosci jezyka polskiego pojawiajg sie w réznym nasileniu.
Najwiecej nauczycieli wskazato odpowiedz ,,czasami” - 36%
respondentdow (66 oséb). Prawie co trzeci badany (56 oséb, co stanowi
31%) zauwazato tego typu trudnosci rzadko. Z kolei niemal jedna piata
ankietowanych (19%, 34 osoby) deklarowata, ze problem wystepowat
czesto. Jedynie 1% nauczycieli (2 osoby) okreslito go jako wystepujacy
w sposob ciggty, natomiast 13% (23 osoby) stwierdzito, ze w ich pracy
takie sytuacje nigdy sie nie zdarzajg.

Bariery w komunikacji z rodzicami wynikajace z braku znajomosci
jezyka polskiego najczesciej okreslane byty jako pojawiajgce sie czasami -
wskazato tak 43% respondentéw (77 osob). Ponad jedna czwarta
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18 E. Swidrowska, K. Stano, Uczniowie-cudzoziemcy w polskich szkotach w roku
szkolnym 2024/2025. Raport z analizy danych, stan na kwieciert 2025, Centrum
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ceo.org.pl/wp-content/uploads/2025/08/Raport-Uczniowie-cudzoziemcy-w-polskich-
szkolach-w-roku-szkolnym-2024-2025-CEO-IRC-1.pdf (dostgp:1.09.2025).

19 M. Sobecki, Kultura symboliczna a tozsamosc. Studium tozsamosci kulturowej
Polakow na GrodzieriszczyZnie z perspektywy edukacji miedzykulturowej,
Wydawnictwo Trans Humana, Biatystok 2007, s. 66.



badanych (co stanowi 26%, czyli 47 os6b) zadeklarowata, ze trudnosci

te wystepuja czesto. Odpowiedz ,,rzadko” wybrato 18% ankietowanych
(82 osoby), a 10% (18 oséb) stwierdzito, ze problem ten nigdy nie wystapit.
Jedynie 4% nauczycieli (7 oséb) uznato, ze trudnosci te wystepuja

w sposob ciggty. Petne dane znajdujg sie na Wykresie 38.

Wykres 38. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania

zréznicowania kulturowego (czesc 1)

2. Wyniki badan sondazowych

36%

43%
31%

26%
18% 19%
13%
10%
4%
1%

nigdy rzadko czasami czesto w sposdb ciaggty

M problemy z porozumieniem wynikajace z braku znajomosci jezyka
polskiego u dzieci/ucznidéw

B problemy z porozumieniem z rodzicami dzieci/ucznidow wynikajace z
braku znajomosci jezyka polskiego

Zrédto: Badania wtasne. N=181

Model akulturacji Johna W. Berry’ego?® zaktada, ze spotkanie z nowa
kulturg rodzi napiecie i stres, poniewaz osoba nie ma odpowiednich
kompetencji, by skutecznie i natychmiastowo dziata¢ w odmiennym
srodowisku. Zjawisko to okreslane jest mianem stresu akulturacyjnego,
bedgcego naturalnym stanem doswiadczanym przez dzieci
i dorostych,charakteryzujagcym sie: depresja (wskutek utraty wtasnej
kultury), lekiem (doswiadczanie napiecia zwigzanego z niewiedzag
dotyczaca funkcjonowania w nowej spotecznosci), a takze reakcjami
psychosomatycznymi i psychologicznymi (poczucie utraty kompetencji).

20 J.W. Berry, Acculturation and Adaptation, ,,Applied Psychology: An International
Review” 1997, nr 1, s. 5-68.



Szczegdlng forma stresu akulturacyjnego jest szok kulturowy?!,
pojawiajacy sie wskutek braku mechanizmdow radzenia w nowej sytuaciji

i powodujacy takie reakcje, jak: ,,(a) napiecie jako rezultat koniecznosci
psychologicznej adaptacji do nowego srodowiska, (b) poczucie straty
rodziny, roli spotecznej czy wtasnosci, (c) odrzucenie nowe;j kultury, (d)
zachwianie w rozumieniu wtasnej roli, oczekiwan, odczué i tozsamosci,
(e) lek i dezintegracja oraz (f) poczucie bezradnos$ci”?2. Dziecko
doswiadczajgce szoku kulturowego w srodowisku (przed)szkolnym moze
wiec przejawiac takie zaburzenia adaptacyjne, jakwycofanie, ptaczliwosé,
zaburzenia psychosomatyczne czy zachowania obronne, np. agresje czy
izolacje. Zjawiska te wynikajg z braku poczucia kompetenc;ji i trudnosci
w zrozumieniu zasad obowigzujgcych w nowym otoczeniu. W badaniach
zatem interesowata nas rowniez czestotliwos¢ wystepowania takich
problemdw zwigzanych z adaptacja i partycypacja dzieci, jak: brak
rozumienia przez nie regut obowigzujacych w placéwkach edukacyjnych,
niecheé¢ do ich poznania i stosowania czy brak checi u dzieci do

V. Edukacja miedzykulturowa w wojewddztwie slaskim

uczestnictwa w zyciu spotecznym szkoty.

Najwiecej nauczycieli wskazato, ze brak zrozumienia przez dzieci
zasad obowigzujgcych w szkotach i innych placéwkach oswiatowych
wystepowat czasami — 38% (69 osdb). Co czwarty respondent (24%,
czyli 44 osoby) ocenit, ze trudnos$¢ ta pojawiata sie rzadko. Odpowiedz
»Czesto” zaznaczyto 19% badanych (34 osoby), natomiast 16% nauczycieli
(29 osb6b) stwierdzito, ze takie problemy nigdy sie nie pojawiaty. Zaledwie
3% ankietowanych (5 os6b) zadeklarowato, ze sytuacja ta wystepuje
W sposob ciggty.

W przypadku niecheci do poznania i stosowania regut obowigzujgcych
w szkole, najczesciej wybierang odpowiedzig byto ,,czasami” - 37%

(67 osbb), a nastepnie ,,rzadko” — 26% (47 badanych). OdpowiedzZ czesto
wskazato 17% nauczycieli (31 oséb), 18% (32 osoby) uznato, ze problem
ten nigdy sie nie pojawia, a 2% (4 osoby) dostrzegato go w sposoéb

ciggty.

21 K. Oberg, Cultural shock: Adjustment to new cultural environments, ,,Practical
Anthropology” 1960, nr 7, s. 177-182.

22 N. Klorek, K. Kubin (red.), Migracja, tozsamos¢, dojrzewanie. Adaptacja kulturowa
dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem migracyjnym, Fundacja na rzecz R6znorodnosci
Spotecznej, Warszawa 2015, s. 34.



Podobne wyniki uzyskano w odniesieniu do braku checi uczestnictwa
w zyciu spotecznym szkoty. Tutaj takze dominowata odpowiedz
»czasami” — 43% (77 wskazan). Kolejno wskazywano na kategorie
»rzadko” — 24% (44 osoby) oraz ,,czesto” - 18% (33 osoby). Brak tego typu
trudnosci deklarowato 14% badanych (25 oséb), natomiast 1% (2 osoby)
stwierdzito, ze problem wystepuje w sposob ciggty. Petne dane zostaty
umieszczone na Wykresie 39.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 39. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania
zréznicowania kulturowego (czesc )

43%

38% 37%
24% 26% 24%
19% 17% 18%

oy 18%

16% 149

III III " 1
| J——

nigdy rzadko czasami czesto w sposéb ciggty

B brak zrozumienia przez dzieci/uczniéw zasad obowigzujacych w szkotach i

innych placéwkach oswiatowych
H nieched u dzieci/uczniéw do poznania i stosowania regut obowigzujgcych w

szkole
M brak checi u dzieci/ ucznidéw do uczestnictwa w zyciu spotecznym szkoty

Zrédto: Badania wtasne. N=181

Dzieci przyjezdzajacy z rodzicami do obcego kraju niejako wyposazone
sg we wtasciwe dla ich kultury zachowania, czasem okreslane
jako skrypty kulturowe. W sytuacji konfrontacji z nowa przestrzenia
i nieznanymi ludZzmi moze sig okazag, ze wzorce dziatania dotychczas
stosowane przez dzieci sg nieadekwatne do zastatych norm i wzoréw
kulturowych. Ponadto, prébujac odnalez¢ sie w nowym edukacyjnie
otoczeniu, dzieci przybywajace do obcego kraju moga doswiadczaé straty
zwigzanej z ich dotychczasowa rola i pozycja w grupie rowiesniczej w kraju
pochodzenia. Majgc na uwadze swoj dobrostan, dzieci te moga odrzucac



to, co oferuje im nowa kultura. Nierzadko lek, poczucie bezradnosci,
dezintegracja sg na tyle silne (zwtaszcza u dzieci uchodZzcéw wojennych,
mierzacych sie z trauma), ze emocje te utrudniajg procesy adaptacji
czy tez integracji, uniemozliwiajac jednocze$nie nawigzywanie relacji®.
Istotnym wyzwaniem w procesie adaptacji do nowej rzeczywistosci sg
takze réznice programowe, ktore moga utrudniac¢ realizacje idei edukacji
wtgczajacej i pogtebiaé poczucie wykluczenia ucznidéw. W prowadzonych
badaniach nakierowanych na nauczycieli zasadne byto wiec pytanie
o czestotliwos¢ wystepowania problemow zaréwno w sferze spotecznej,
jakiw obszarze réznic w przygotowaniu merytorycznym ucznidw.
Najwiecej nauczycieli wskazato, ze réznice u dzieci w zakresie wiedzy
merytorycznej wystepowaty czasami—45% (81 oséb). Odpowiedz
»czesto” wybrato 23% badanych (41 osdb), natomiast co piagty respondent
(co stanowi 21%, czyli 38 os6b) ocenit, ze trudnosc¢ ta pojawia sie rzadko.
Jedynie 9% nauczycieli (16 osdb) stwierdzito, ze problem ten nigdy sie
nie pojawia. Z kolei zaledwie 3% respondentéw (5 osdb) zadeklarowato,
ze sytuacja ta wystepuje w sposoéb ciggty.
Takze w przypadku réznic w sposobie funkcjonowania spotecznego
wychowankdw i uczniéw, najwiecej badanych nauczycieli uznato,
ze wystepujg one czasami-43% (78 osob). Co czwarty ankietowany
(43 osoby, co stanowi 24% badanych) ocenit owe réznice jako pojawiajgce
sie rzadko. Odpowiedz ,,czesto” wskazato 20% respondentéw (37 oséb),
a 10% (19 osbb) zadeklarowato, ze tego typu trudnosci nigdy nie
wystepuja. Tylko 2% nauczycieli (4 osoby) uznato, ze problem ten pojawia
sie w sposo6b ciagty. Petne dane zostaty umieszczone na Wykresie 40.
Wspébtpraca z rodzicami dzieci cudzoziemskich stanowi dla nauczycieli
istotne wyzwanie, gdyz wigze sie z koniecznosciag tworzenia warunkow
sprzyjajacych rozpoczeciu procesu adaptacji, obejmujgcych wsparcie
w zakresie przetamywania barier komunikacyjnych i kulturowych.
religijnych i narodowosciowych. Adaptacja ta jest procesem dtugotrwatym
i wymaga elastycznosci zaréwno ze strony instytuciji, jak i rodzicéw, co
czesto wiagze sie z koniecznoscig reorganizaciji infrastruktury, wzmacniania
zasoboéw kadrowych oraz budowania odpowiednich wiezi emocjonalnych
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23 Tamze, s. 37-38.



miedzy rodzicami i kadrg pedagogicznag?*. W przeprowadzonych
badaniach fokusowych nauczyciele wskazywali na trudnosci we
wspotpracy gtéwnie z rodzicami ucznidw ukrainiskich, dlatego tez
postanowiono w sondazu zapytac respondentéw o czestotliwosé
doswiadczania probleméw zwigzanych z: niechecia u rodzicéw do
wspotpracy z nauczycielami, brakiem zrozumienia przez rodzicéw dzieci
zasad obowigzujacych w szkole, a takze ,,roszczeniowoscia” rodzicow
w w stosunku do szkoty i nauczycieli.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 40. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania
zréznicowania kulturowego (czesé 1)

45% 43%
23%
20%

24%
21%
% 10/)
3% %

nigdy rzadko czasami czesto w sposdb ciaggty

W roznice u dzieci/ucznidow w zakresie wiedzy merytorycznej

M réznice u dzieci/ucznidw w sposobie funkcjonowania spotecznego

Zrédto: Badania wtasne N=181

Najczesciej wskazywana przez nauczycieli trudnosciag byta niecheé
rodzicéw do wspétpracy z nauczycielami. Pojawiata sie ona czasami -
takg odpowiedz zaznaczyto 41% respondentéw (74 osoby). Co czwarty
badany (25%, czyli 46 osdb) ocenit, ze sytuacja ta wystepuje rzadko.
Brak takich doswiadczen zadeklarowato 17% badanych (31 osdéb), a 14%
(26 nauczycieli) wskazato na kategorie ,czesto”. Najrzadziej wybierang

24 Por. W. Poleszak, Rola rodzicéw w nowym modelu wspomagania szkét, O$rodek
Rozwoju Edukacji, Warszawa 2015, https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/
phocadownload/EFS/Artykul_Rola_rodzicow_w_nowym_modelu_wspomagania_
szkol_W.Poleszak.pdf (dostep: 1.09.2025).


https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/phocadownload/EFS/Artykul_Rola_rodzicow_w_nowym_modelu_wspomagania_szkol_W.Poleszak.pdf
https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/phocadownload/EFS/Artykul_Rola_rodzicow_w_nowym_modelu_wspomagania_szkol_W.Poleszak.pdf
https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/phocadownload/EFS/Artykul_Rola_rodzicow_w_nowym_modelu_wspomagania_szkol_W.Poleszak.pdf

odpowiedzig byto wskazanie, ze problem ten pojawia sie w sposéb
ciggty — 2% (4 osoby).

Kolejnym obszarem byt problem ,,roszczeniowej” postawy rodzicow
wobec szkoty i nauczycieli. Najwiecej respondentdéw ocenito, ze wystepuje
on czasami - 32% (58 os6b). Odpowiedz ,,rzadko” wybrato 31% badanych
(56 os6b). Brak takich sytuacji wskazato 20% respondentdéw (37 oséb),

a 13% (24 nauczycieli) uznato, ze problem pojawia sie czesto. Najmniej
0s6b - 3% (6 badanych) — zadeklarowato, ze owa ,,roszczeniowos$é”
obserwowana jest w sposdéb ciggty.

Podobny rozktad odpowiedzi dotyczyt braku zrozumienia zasad
obowigzujgcych w szkole przez rodzicéw uczniow. Najczesciej
wskazywang odpowiedzig byto ,,czasami” — 35% (64 osoby). Co czwarty
badany (25%, czyli 46 nauczycieli) uznat, ze problem pojawia sie rzadko.
Odpowiedz nigdy wskazato 18% respondentow (33 osoby), a taki sam
odsetek — 18% (32 osoby) — ocenit, ze trudnosci te wystepuja czesto.
Nieliczna grupa 3% (6 badanych) ocenita, ze sytuacja ta wystepuje
w sposob ciggty. Petne dane zostaty umieszczone na Wykresie 41.
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Wykres 41. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania
zréznicowania kulturowego (czesc¢ 1V)
41%

31% 35% 32%
25% 25%
17ty 189 20% 18%
14% 13%
mn B

nigdy rzadko czasami czesto w sposob ciggty

M nieche¢ u rodzicéw do wspdtpracy z nauczycielami
W brak zrozumienia zasad przez rodzicdéw dzieci/ucznidw obowigzujgcych w szkole

roszczeniowo$¢ rodzicodw dzieci/uczniéw z mniejszosci wzgledem szkoty i
nauczycieli

Zrédto: Badania wtasne N =181

Kadra oswiatowa, krétko po okresie adaptacji do funkcjonowania
w warunkach edukacji zdalnej wywotanej pandemia, staneta przed
kolejnym wyzwaniem — koniecznoscig dostosowania systemu



przedszkolnego i szkolnego do potrzeb zwigzanych z przyjeciem dzieci
uchodzczych. W badaniach interesowata nas zmiana perspektywy
postrzegania zréznicowania kulturowego, bedacego efektem konfliktu
zbrojnego na Ukrainie, w przestrzeni przedszkola/szkoty. Nauczyciele
zostali poproszeni o ustosunkowanie sie do 12 wypowiedzi ze wskazaniem
stopnia zmian (z zastosowaniem skali 5-stopniowej).

Pawet Rudnicki, analizujgc proces formowania sie wspoélnoty
wolontariackiej wspierajacej uchodzcéw wojennych na dworcu
centralnym we Wroctawiu? w momencie wybuchu wojny w Ukrainie,
zwrdcit uwage na pojawiajgca sie ponadczasowa i kulturowa wrazliwosg.
Wrazliwos$¢ ta wyrazata sie wzajemnag pomocg i troska o drugiego
cztowieka, a jej fundament stanowity kategorie goscinnosci i pedagogiki
azylu, opisywane przez Rafata Wtodarczyka?®. W badaniach interesowato
nas, jak w przestrzeni edukacyjnej nauczyciele postrzegali zmiany
w postawach i Swiadomosci podopiecznych/wychowankéw/uczniéw
wynikajace ze zréznicowania kulturowego bedacego konsekwencja
wojny. Zmiany te przektadaty sie m. in. na tworzeniem sie silniejszych
wiezi spotecznych miedzy dzieémi/uczniami, wzrostem zachowan
prospotecznych, a takze ze zwiekszeniem sie wsréd wychowankow/
uczniéw wrazliwosci na potrzeby innych.

Analiza danych wskazata, ze 44% nauczycieli (79 oséb) ocenito
tworzenie sie silniejszych wiezi spotecznych miedzy dzie¢mijako zmiane
obserwowana w stopniu srednim, natomiast 20% badanych (36 oséb)
zdeklarowato, ze zjawisko to byto zauwazalne w duzym stopniu. Jako
wystepujaca w matym stopniu kategoria byta identyfikowana przez 15%
badanych (28 os6b), natomiast brak zmian w zakresie wiezi spotecznych
deklarowato 8% badanych (15 osdb). Zmiany w duzym stopniu w tym
zakresie wskazywane byty natomiast przez 3% nauczycieli (5 oséb).

Wedtug 46% badanych nauczycieli poziom zmian w zakresie
wzrostu zachowan prospotecznych osiggnat stopien sredni (84 osoby).
Stosunkowo duza czes$é respondentéw dostrzegata to zjawisko w duzym
stopniu (25%, 46 osdb). Z kolei 17% badanych (30 osdb) wskazywato

2. Wyniki badan sondazowych

25 P. Rudnicki, Kto, jak nie my? Wspdlnota i dziatanie na Dworcu Gtéwnym we Wroctawiu
(marzec-kwiecien 2022), Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej,
Wroctaw 2023.

26 R.Wtodarczyk, Lévinas. W strone pedagogiki azylu, Wydawnictwo Uniwersytetu
Warszawskiego, Warszawa 2009.



na zmiany ,,w matym stopniu”, a 7% (12 oséb) nie dostrzegato ich
wcale. Nieliczni nauczyciele (5%, 9 osdb) okreslali wzrost zachowan
prospotecznych jako wystepujacy w bardzo duzym stopniu.

Analiza danych pozwala stwierdzié, ze 44% nauczycieli (80 oséb)
ocenito wiekszg otwartos¢ uczniéw na zréznicowanie kulturowe jako
zmiane obserwowana w stopniu srednim, natomiast 29% badanych
(53 osoby) wskazato, ze zjawisko to byto zauwazalne w duzym stopniu.
Maty stopient obserwowanych w tym zakresie zmian identyfikowany byt
przez 15% badanych (28 os6b), natomiast ,,brak zmian” deklarowato 8%
respondentow (15 osdb). Zmiany dotyczgce otwartosci na réznorodnosé
kulturowa jako obserwowane w bardzo duzym stopniu wskazywane
byty przez 3% nauczycieli (5 oséb). Petne dane zostaty zaprezentowane
na Wykresie 42.

V. Edukacja miedzykulturowa w wojewddztwie Slaskim

Wykres 42. Deklaracje badanych na temat obserwowanej zmiany sposobu
postrzegania zr6znicowania kulturowego przez dzieci (cze$¢ V)
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Zrédto: Badania wtasne N=181

Czescig ksztattowania wieloptaszczyznowej tozsamosci dzieci
jest takze, silnie dzi$ akcentowane, rozwijanie wrazliwosci wobec
odmiennosci. Mozliwos$é obcowania z tymi, ktérych okresla sie jako
»innych” czy ,obcych”, staje sie fundamentem (roz)poznania wtasnej,



niepowtarzalnej, kulturowej tozsamosci, na ktérym mozna nastepnie
budowaé¢ wzajemne (wspét)bycie?. Dramatyczne wydarzenia zwigzane
z konfliktem zbrojnym w Ukrainie spontanicznie wymusity /// w duzej
skali i natezeniu doprowadzity, przede wszystkim w placéwkach
edukacyjnych, do zderzenie sie z sobg odmiennych kultur, czesto
wywotujgc w uczestnikach tego zderzenia kulturowego zaciekawienie,
ekscytacje lub przeciwnie — lek?. Bardzo interesujgcym watkiem badania
byty odpowiedzi nauczycieli na pytanie o stopien zmian w postawach

i Swiadomosci wychowankdéw/uczniow, ktére dotyczyty otwartosci

na réznorodnos¢ kulturowa, w tym wzrostu swiadomosci uczniéw

w zakresie doceniania ich wtasnej kultury, tradycji, zauwazanych

po przyjeciu dzieci z Ukrainy. W sytuacji tworzenia sie szkoty
wielokulturowej sg to kluczowe watki, ktdére pozwalajg Swiadomie
aranzowaé m.in. proces budowania zespotu klasowego i wskazywac
na potencjalne zasoby oraz zagrozenia.

Z deklaracji 44% badanych nauczycieli (80 odpowiedzi) wynika,
ze wieksza otwartos¢ wychowankdéw/ucznidéw na zréznicowanie kulturowe
byta obserwowana jako zmiana w stopniu srednim, natomiast duzy
stopien nasilenia tej zmiany byt wskazywany przez 29% respondentéw
(53 badanych). Co siédmy nauczyciel (co stanowi 15%, czyli 28 osdb)
twierdzit, ze zmiany dotyczgce otwartosci na innos¢ zachodzg u uczniow
w matym stopniu, a w ogdle nie byty dostrzegane przez 8% badanych
(15 os6b). Bardzo duzy stopienn zmian w tym zakresie wybierany byt
incydentalnie, czyli przez zaledwie 3% nauczycieli (5 badanych).

W modelu kompetencji miedzykulturowych Michaela Byrama?®,
oprdcz m. in. otwartosci na kulture innych, gotowosci do interakcji
miedzykulturowych i dziatania w nowych sytuacjach, pojawia sie rowniez
swiadomos¢ wtasnej kultury, ktora pozwala na ksztattowanie relacji.

2. Wyniki badan sondazowych

27 A.Kozyczkowska, A, Mtynarczuk-Sokotowska, Dziecko w grupie zréZnicowanej
kulturowo. Konteksty miedzykulturowej edukacji formalnej, w: Kulturowe konteksty
dziecinstwa. Szkice antropologiczno-pedagogiczne, red. A. Kozyczkowska,

A. Mtynarczuk-Sokotowska, Wydawnictwo Naukowe Katedra, Gdarisk 2018, s. 247.

28 K. Barzykowski, H. Grzymat-Moszczynska, D. Dzida i in., One sg wsrdd nas.
Wybrane zagadnienia diagnozy psychologicznej dzieci i mtodziezy w kontekscie
wielokulturowosci oraz wielojezycznosci, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2013,
s. 75.

29 M. Byram, Cultural studies and foreign language teaching, w: Studying British Cultures.
An Introduction, red. S. Bassnett, Routledge, London 1997.



Z zebranych odpowiedzi wynika, ze 40% badanych (72 nauczycieli)
ocenito wzrost Swiadomosci uczniéw w zakresie doceniania wtasnej
kultury i tradycji jako zmiane zachodzgca w stopniu srednim. Blisko jedna
czwarta respondentow — 24% (44 osoby) — wskazata na wystepowanie
tego zjawiska w duzym nasileniu. Co pigty badany (22%, 40 oséb)
dostrzegat takie przeobrazenia jedynie w niewielkim zakresie, podczas
gdy 9% nauczycieli (17 osdb) nie zauwazyto zadnych zmian. Marginalnie,
bo w przypadku 4% odpowiedzi (8 nauczycieli), deklarowano, ze wzrost
Swiadomosci kulturowej ucznidéw przejawiat sie w bardzo duzym stopniu.
Petne dane zostaty umieszczone na Wykresie 43.

Wykres 43. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania
zréznicowania kulturowego przez ich dzieci (cze$¢ VI)
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stopniu stopniu stopniu duzym stopniu
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kultury, tradycji

Zrédto: Badania wtasne. N=181

Witaczanie uczniow z Ukrainy do poszczegdlnych grupy/klas taczyto sie
z koniecznoscig budowania przez nauczycieli oddziatu przedszkolnego
lub zespotu klasowego od nowa, a takze uwzgledniania zaréwno dynamiki
procesu grupowego, odzwierciedlajgcego m. in. wartosci, normy, role,
atmosfere w grupie, jak i uwrazliwiania na proces integracji wspolnoty
przedszkolnej/szkolnej. W badaniach zapytano nauczycieli takze o ich



postrzeganie nasilajgcych sie, nagatywnych zmian w zakresie integrac;ji

w obrebie klas i oddziatow przedszkolnych, tworzenia sie enklaw i grup
zwalczajgcych ,innych”, a takze powstawania grup samoizolujgcych

sie wsréd ucznidw z mniejszosci, jako zagadnien istotnych dla

rozumienia wyzwan zwigzanych z funkcjonowaniem szkoty w warunkach
wielokulturowosci i dla planowania adekwatnych dziatan wychowawczych
i integracyjnych.

Sposrod badanych 35% (63 osoby) wskazato trudnosci integracyjne
wystepujace w matym stopniu, natomiast 30% nauczycieli (54 osoby)
ocenito je jako obecne w stopniu srednim, z kolei 24% (44 osoby) nie
dostrzegato zadnych zmian. Co dziesigty badany (co stanowi 9%, czyli
16 0so6b) zauwazat trudnosci wystepujgce w duzym nasileniu, a 1%

(2 osoby) wskazat ich wystepowanie w bardzo duzym stopniu.

Najwieksza grupa nauczycieli — 44% (80 oséb) — wskazywata na brak
zmian w obszarze tworzenia sie enklaw i grup zwalczajacych ,,innych”
traktowanych jako obcych. Jako zjawisko obecne w matym stopniu owe
zmiany oceniato 33% badanych (60 oséb) , natomiast 18% (33 osoby)
jako zjawisko wystepujace w stopniu srednim. Nieliczni respondenci (6%,
11 os6b) deklarowali duze nasilenie tego procesu, a 1% (2 osoby) wskazat
na jego wystepowanie w bardzo duzym stopniu.

Najczesciej nauczyciele wskazywali na tworzenie sie grup
samoizolujgcych sie przez wychowankdéw/ucznidow z mniejszosci w matym
stopniu - 35% badanych (64 osoby). Jedna trzecia respondentéw (co
stanowi 33%, czyli 59 osd6b) nie zauwazata zadnych zmian, a 20%

(36 0s6b) oceniato je jako obecne w stopniu srednim. Co dziesiagty

ankietowany (co stanowi 10%, czyli 19 os6b) dostrzegat je w duzym
nasileniu, a 2% (3 osoby) deklarowato, ze zjawisko to wystepowato
w bardzo duzym stopniu. Petne dane znajduja sie na Wykresie 44.

Przyjecie do przedszkoli i szkét dzieci z Ukrainy tgczyto sie takze
z wyzwaniami takimi, jak koniecznos$¢ zapewnienia im odpowiedniegj
infrastruktury zaréwno lokalowej, jak i kadrowej. Istotnym utrudnieniem
w tworzeniu bezpiecznej przestrzeni edukacyjnej dla uczniéw ukrainskich
w polskim systemie oswiaty byty nieprzewidywalne pod wzgledem
liczebnosci fale migracyjne, a takze poczatkowy brak formalnych regulacji
dotyczacych ksztatcenia dzieci uchodzczych. Dodatkowym wyzwaniem
byta sytuacja, w ktérej czesé z nich kontynuowata nauke w trybie zdalnym
w szkotach w Ukrainie. Nauczycieli zapytano wiec w badaniach, w jakim

2. Wyniki badan sondazowych



stopniu wojna w Ukrainie zmienita sposéb postrzegania zréznicowania
kulturowego w kontekscie: organizacji zaje¢ wspierajgcych nowych
wychowankdéw/uczniéw przy brakach kadrowych i lokalowych oraz
braku kadry specjalistycznej (psychologéw, terapeutdw, asystentow
miedzykulturowych) operujacych jezykiem ukrainskim (lub rosyjskim).

Wykres 44. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania
zréznicowania kulturowego (czesc¢ VII)
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W trudnos¢ z integracjg w obrebie klas, oddziatéw przedszkolnych i szkoty

W tworzenie sie w szkole/przedszkolu enklaw i grup zwalczajgcych Innych—
traktowanych jako obcych

B tworzenie sie grup samoizolujgcych przez dzieci/ucznidéw z mniejszosci

Zrédto: Badania wtasne. N =181

Organizacja zaje¢ wspierajgcych dzieci uchodzcze przy ograniczonych
zasobach lokalowych byta wyzwaniem ocenianym w stopniu $rednim
przez co trzeciego nauczyciela (co stanowi 39%, czyli 70 oséb). Dla
22% respondentdéw (40 badanych) byta to zmiana obserwowana
w matym stopniu, a dla 18% (33) nauczycieli byta to zaréwno trudnosc¢
identyfikowana jako zmiana w duzym stopniu, jak i nie majgca znaczenia.
Dla 3% badanych (5 os6b) organizacja przestrzeni dla zaje¢ przy braku
infrastruktury lokalowej stanowita zmiane w bardzo duzym stopniu.



Interesujace, takze w kontekscie wielowymiarowego kryzysu systemu
edukacji, zwigzanego m. in. z niewystarczajaca liczbg nauczycieli
i starzeniem sie kadry, niskim prestizem spotecznym zawodu nauczyciela,
nieadekwatnym wynagrodzeniem, hadmiernym obcigzeniem praca
i problemem wypalenia zawodowego wsrdod nauczycieli®®, byto pytanie
0 zmiany w organizacji zaje¢ wspierajgcych dla nowo przybytych uczniéw.
W wypadku projektowania zaje¢ wspierajacych w sytuacji brakéw
kadrowych dominowaty odpowiedzi wskazujace na srednie nasilenie
zmian — 34% ankietowanych (62 osoby). Co czwarty nauczyciel (co
stanowi 26%, czyli 47 os6b) dostrzegat ten problem w matym zakresie,
a22% (39 oso6b) w duzym. Brak zmian wskazato 14% respondentow
(26 0s6b), natomiast w bardzo duzym stopniu trudnosci te byty
akcentowane przez 4% badanych (7 oséb).

Kolejne analizowane pytanie dotyczyto stopnia nasilenia zmian
zwigzanych z zapotrzebowaniem na specjalistéw, czyli: psychologéw,
terapeutéw, asystentéw miedzykulturowych znajacych jezyk ukrainski lub
rosyjski, niezbedne w pracy z dzieémi uchodzczymi. Zmiany te byty przez
nauczycieli przedstawiane jako zjawisko wystepujace w stopniu srednim —
takiej odpowiedzi udzielito 29% respondentdéw (52 osoby). Niewiele mnigj,
bo 26% badanych (47 os6b), wskazywato na jego obecnosé w duzym
nasileniu. Zaskakujgce w deklaracjach byto to, ze mimo wyraznego
i powszechnie podkreslanego w dyskursie publicznym znaczenia wsparcia
specjalistycznego w pracy z dzieémi uchodzczymi, az 15% nauczycieli
(27 osbb) nie dostrzegato zadnych pozytywnych zmian w zakresie
dostepnosci owych specjalistow, a kolejne 20% (36 osdb) uznawato
to zjawisko za wystepujgce jedynie w niewielkim stopniu. Co dziesiaty
nauczyciel (co stanowi 10%, czyli 19 osdb) ocenit, ze brak specjalistow
stanowit wyzwanie w bardzo duzym stopniu. Petne dane znajduja sie
na Wykresie 45.

Kolejny obszar badan dotyczyt deklaracji nauczycieli zwigzanych
z czestotliwoscia rozwigzywania przez instytucje problemow, ktére
pojawity sie w wyniku exodusu i przybycia do Polski oséb z Ukrainy.
Poznanie opinii respondentdw, ktérzy oceniali dwanascie zagadnien
z wykorzystaniem 5-stopniowej skali byto niezmiernie istotne dla

2. Wyniki badan sondazowych

30 Nauczyciel ka 2040. Odwaz sie myslec inaczej, https://nauczyciel2040.pl/wp-
content/uploads/2024/10/Raport-Nauczyciel_ka2040-1.pdf (dostep:1.09.2025).
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https://nauczyciel2040.pl/wp-content/uploads/2024/10/Raport-Nauczyciel_ka2040-1.pdf

uchwycenia i opisu realnych wyzwan, z ktérymi mierzyli sie badani
nauczyciele, zwigzanych z brakiem wsparcia instytucjonalnego,
niedoboréw kadrowych, trudnosci organizacyjnych czy tez barier
komunikacyjnych. Identyfikacja czestotliwosci wystepowania probleméw
dotyczyta zaplecza placéwek edukacyjnych, odpowiedzialnych

réwniez za proces adaptacji dzieci uchodzczych poprzez adekwatne
przygotowanie kadry, zasobow finansowych, wsparcia specjalistycznego
i instytucjonalnego.

Wykres 45. Deklaracje badanych na temat zmiany sposobu postrzegania
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34%

29%
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Zrédto: Badania wtasne. N =181

Koniecznos¢ szybkiego przygotowania polskich placéwek
edukacyjnych na przyjecie ukrainskich dzieci wraz z ich rodzinami
wymagato wspoétpracy z podmiotami zewnetrznymi i wsparcia z ich
strony. W projektowanych badaniach interesowata nas opinia nauczycieli
na temat stopnia, w jakim placéwki edukacyjne mogty liczy¢é na wsparcie
instytucjonalne (ze strony kuratorium i organu prowadzgcego. W istocie
ta czesc¢ badan odnosita sie wiec do poczucia osamotnienia badz oceny



poziomu otrzymywanej pomocy w toku dziatan podejmowanych przez
szkoty i przedszkola w zwigzku z przyjeciem uczniéw z Ukrainy.

Brak wsparcia dla przedszkola/szkoty i nauczycieli ze strony kuratorium
deklarowany byt przez respondentéw zaréwno jako problem wystepujacy
czesto, jak i nie wystepujacy w ogéle (,,nigdy”) — po 28% wskazan
(po 51 osdb). Kategoria ,,rzadko” deklarowana byta przez co czwartego
nauczyciela (co stanowi 25%, czyli 46 osdb), w ocenie 15% badanych
(28 wskazan) byta to natomiast sytuacja wystepujgca czesto. Problem
ten, jako wystepujgcy w sposéb ciagty, wskazywato 3% respondentéw
(6 osohb). Podobnie wygladat rozktad odpowiedzi dotyczgcych oceny przez
nauczycieli braku wsparcia ze strony kuratorium. W deklaracjach 31%
badanych (56 oséb) zjawisko to nie wystepowato wcale. Jednoczesnie
dla 28% nauczycieli (50 oséb) byto to zjawisko identyfikowane ,czasami”,
a dla 26% badanych (47 oséb) wystepowato ono bardzo rzadko. Jako
wystepujaca ,,w sposoéb ciggty” trudnos¢ ta identyfikowana byta przez 3%
nauczycieli (6 osdb). Petne dane przedstawia Wykres 46.
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Wykres 46. Deklaracje badanych na temat czestotliwos$ci doswiadczania przez
nich braku wsparcia ze strony kuratorium i organu prowadzacego
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B brak wsparcia dla przedszkola/szkoty i nauczycieli przez kuratorium

W brak wsparcia dla przedszkola/szkoty i nauczycieli przez organ
prowadzacy

Zrédto: Badania wtasne. N=181

Wybuch wojny w Ukrainie spowodowat, ze w szybkim tempie
w polskich placéwkach edukacyjnych wzrosta populacja wszystkich



dzieci i uczniéw. Z raportu pt. Razem w klasie. Dzieci z Ukrainy w polskich
szkotach. Potencjaty i wyzwania w budowaniu wielokulturowej szkoty

w kontekscie wojny w Ukrainie wedtug nauczycieli i nauczycielek®
wynikato, ze w badanych szkotach w 2022 roku, po przyjeciu dzieci

z Ukrainy, odnotowano wyrazny wzrost liczby uczniéw- najczesciej

0 5-10% (w 33,3% placéwek), przy czym w 2% szkét wzrost liczby
uczniow siegat 35-40%, co wskazywato na znaczne obcigzenie systemu
edukacyjnego. W przeprowadzonych badaniach interesowato nas,

jak nauczyciele z wojewddztwa $lgskiego oceniajg czestotliwosé
wystepowania probleméw bedacych efektem wybuchu wojny, ktére
przejawiaty sie w postaci brakéw lokalowych i przepetnienia klas i
Swiadczyty o ograniczonych zasobach logistycznych placéwek.

Co trzeci nauczyciel (co stanowi 30%, czyli 54 os6b) deklarowat,
ze nie miat doswiadczen zwigzanych z brakami lokalowymi w organizacji
wsparcia i opieki dla nowych uczniéw. Jednoczesnie 29% respondentow
(52 osoby) wskazato, ze trudnosci te pojawiaty sie czasami. Rzadko
dostrzegato je 23% badanych (42 osoby), a 15% (27 nauczycieli) ocenito,
ze problem ten wystepowat czesto. Najmniej wskazan dotyczyto sytuaciji,
w ktérych trudnosc¢ ta pojawiata sie w sposdb ciggty — 3% (6 oséb).

W przypadku trudnosci wynikajacych z liczebnosci uczniéw w klasach
najwiecej badanych wskazato odpowiedz ,,czasami” - 29% (52 osoby).
Brak takich doswiadczen zadeklarowato 27% nauczycieli (48 oséb), a 22%
respondentdow (39 osbb) uznato, ze problem wystepowat rzadko. Kategorie
»czesto” wskazato 19% badanych (34 osoby). Najrzadziej wybierang
odpowiedzig byto ,,w sposdéb ciggty” — 4% (8 oséb).

Kluczowym aspektem, zwtaszcza w sytuacji przyjmowania dzieci
uchodzczych z doswiadczeniem traumy wojennej, byto zapewnienie im
bezpiecznego, przewidywalnego i przyjaznego srodowiska, umozliwiajac
im proces adaptacji, ale tez gwarantujac réwnosc¢ szans edukacyjnych.
Respondentéw w badaniach zapytano wigc o oceng czestotliwosci
nastepujacych zagadnien: braku odpowiednich srodkéw finansowych
umozliwiajgcych zabezpieczenie potrzeb dzieci i nauczycieli w nowej
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31 J.Pyzalski, A. tuczynska, G. Kata, P. Plichta, W. Poleszak, Razem w klasie. Dzieci
z Ukrainy w polskich szkotach. Potencjaty i wyzwania w budowaniu wielokulturowej
szkoty w kontekscie wojny w Ukrainie wedtug nauczycielii nauczycielek. Raport
z badania, Fundacja Szkota z Klasg 2022, https://www.szkolazklasa.org.pl/?smd_
process_download=1&download_id=11878 (dostep: 25.09.2025).
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sytuacji oraz braku odpowiednich srodkéw, narzedzi, pomocy
dydaktycznych, poniewaz odpowiednie zasoby materialne i dydaktyczne
sg warunkiem realizacji edukacji miedzykulturowej i ograniczania
marginalizacji ucznidéw z doswiadczeniem migraciji.

Dla niemal co trzeciego nauczyciela (29%, czyli 52 osoby) trudnosé
zwigzana z brakiem srodkéw finansowych umozliwiajgcych zabezpieczenie
potrzeb ucznidw i nauczycieli wystepowata czasami. Czesto problem
ten deklarowato 24% badanych (44 osoby), a 20% (36 os6b) wskazywato,
ze wystepowat rzadko. Brak takich doswiadczen zadeklarowato 17%
ankietowanych (31 oséb). Najmniej oséb — 10% (18 nauczycieli) — ocenito,
ze trudnos¢ ta wystepowata w sposob ciggty.

Analiza danych pozwala stwierdzié, ze brak odpowiednich srodkdéw,
narzedzi i pomocy dydaktycznych byt problemem wystepujgcym
czasami dla 33% badanych (59 osd6b). Czesto zjawisko to dostrzegato
25% badanych (45 osdéb), natomiast 20% (36 nauczycieli) oceniato,
ze wystepowato ono rzadko. Brak takich doswiadczen deklarowato 15%
respondentdow (27 oséb), a 8% (14 osdb) podkreslito, ze trudnos¢ ta byta
obecna w sposo6b ciagty.

Niezaprzeczalnym kapitatem spotecznym w procesie realizowania
edukacji miedzykulturowej sg odpowiednie zasoby kadrowe
pozwalajgce na zapewnienie adekwatnego wsparcia psychologicznego,
pedagogicznego i kulturowego. Niedobory kadrowe w tych obszarach
moga prowadzi¢ do ograniczenia szans edukacyjnych, a takze pogtebiania
barier adaptacyjnych i komunikacyjnych, utrudniajgc proces wtgczania
wychowankdéw/uczniéw w zycie przedszkola/szkoty. Z tego tez wzgledu
istotne w badaniach byto poznanie opinii nauczycieli na temat
brakéw kadrowych (w zakresie udzielania wsparcia: pedagogicznego,
psychologicznego i terapeutycznego, a takze (nie)obecnosci asystentow
miedzykulturowych), ktére ujawniajg sie szczegdlnie wyraznie
w sytuacjach kryzysowych, takich jak przyjecie dzieci uchodzczych
z Ukrainy.

Niedobory w zakresie wsparcia pedagogicznego identyfikowane byty
przez 30% respondentéw (54 osoby) jako wsypujace czasami. Co czwarty
badany (25%, czyli 46 os6b) ocenit, ze problem wystepowat rzadko, a 22%
(40 nauczycieli) zadeklarowato, ze nigdy nie doswiadczyto takich brakéw.
Na kategorie ,,czesto” wskazato 18% respondentéw (32 osoby), a 5%

(9 osdb) podkreslito, ze trudnosc¢ ta pojawiata sie w sposdb ciggty.
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W wypadku brakéw kadrowych w zakresie udzielania wsparcia
psychologicznego i terapeutycznego najwiecej odpowiedzi
dotyczyto kategorii ,,czasami” i ,rzadko” — po 27% (48 oséb). Brak
takich doswiadczen deklarowato 21% nauczycieli (38 oséb), a 22%

(39 badanych) ocenito, ze problem wystepowat czesto. Najmniej
respondentow — 4% (8 osdb) — uznato, ze trudnosc¢ ta miata miejsce
W sposob ciggty.

Z kolei braki kadrowe w zakresie obecnosci asystentéw
miedzykulturowych byty postrzegane jako szczegélnie dotkliwy problem.
Najczesciej wybierang odpowiedzig byto czesto — 27% (48 osob),

a ,,czasami” wskazato 25% badanych (46 osob). Brak doswiadczen

w tym zakresie zadeklarowato jedynie 15% respondentéw (28 osdéb),
natomiast 18% (33 osoby) ocenito, ze trudnosc¢ ta pojawiata sie rzadko.
Dla co trzynastego nauczyciela (co stanowi 14%, czyli 26 wskazan)

byt to problem, ktéry wystepowat ciggle. Petne dane przedstawia
Wykres 47.
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Wykres 47. Deklaracje badanych na temat doswiadczanych brakéw kadrowych
w obliczu przyjecia uczniéw z Ukrainy w polskich szkotach
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W braki kadrowe w zakresie udzielania wsparcia pedagogicznego

W braki kadrowe w zakresie udzielania wsparcia psychologicznego,
terapeutycznego

M braki kadrowe w zakresie udzielania wsparcia przez asystentow
miedzykulturowych

Zrédto: Badania wtasne. N=181



Kompetencje nauczycieli niewatpliwie wymagaja nieustannej
aktualizacji w obliczu zmieniajacej sie rzeczywistosci spotecznej. W dobie
funkcjonowania uczniéw/wychowankéw w coraz bardziej niestabilnym
Swiecie, charakteryzowanym przez kryzys klimatyczny i konflikty zbrojne,
rosng wymagania wobec placéwek edukacyjnych w zakresie pracy
w srodowisku zréznicowanym kulturowo i jezykowo oraz udzielania
wsparcia dzieciom z doswiadczeniem traumy i migracji przymusowe;.
Doswiadczenia wojenne znaczgco wptywaja na procesy uczenia sie
i regulacje emocji, dlatego kompetencje miedzykulturowe, jezykowe
i psychologiczne stanowig wazne czynniki warunkujgce rzeczywistg
rownosé w edukacji. W badaniach koncentrowaliSmy sie wiec na poznaniu
deklaracji nauczycieli dotyczacej oceny czestotliwosci wystepowania
sytuacji niedoswiadczanych do momentu exodusu z Ukrainy, a zwigzanych
z brakiem wiedzy na temat tego, jak pracowac z nowo przybytymi dzie¢mi,
zwtaszcza w kontekscie ich trudnych przezy¢, niewystarczajgcych
kompetencji miedzykulturowych nauczycieli w zakresie pracy
z wychowankiem/uczniem migrantem, niewystarczajacych kompetenciji
komunikacyjnych (jezykowych) nauczycieli, utrudniajgcych im prace
z dzieémi/uczniamiiich rodzicami.

Wsréd badanych sytuacji problemowych brak wiedzy, jak pracowaé
z nowymi dzieé¢mi, zwtaszcza po ich trudnych przezyciach, najczesciej
nauczyciele oceniali jako trudnos$é wystepujaca czasami — 34%

(62 osoby). Kategoria ,,rzadko” wskazywana byta przez co czwartego
nauczyciela (co stanowi 25%, czyli 45 osdb), natomiast dla 22%
respondentow (40 badanych) byto to problem wystepujacy czesto. Az 14%
(26 0s6b) wskazato, ze nie byta to dla nich trudnos$é. Dla 4% nauczycieli

(8 badanych) sytuacja ta stanowita wyzwanie, ktdre pojawiato sie

w sposOb ciggty.

Respondenci w deklaracjach dotyczgcych oceny braku kompetenc;ji
miedzykulturowych w pracy z dzieckiem-migrantem wskazywali
najczesciej kategorie ,,czasami” — 31% (57 wskazan). Dla 29% badanych
(52 osoby) sytuacja ta wystepowata rzadko, natomiast dla 21%
nauczycieli (38) byto to wyzwanie, z ktdrym mierzyli sie czesto. Dla co
siédmego respondenta (co stanowi 15%, czyli 28 wskazan), problem ten
nie wystepowat, a dla 3% (6 badanych) miat charakter staty.

Trudnosci zwigzane z niewystarczajgcymi kompetencjami
komunikacyjnymi (jezykowymi) nauczycieli byty przez badanych

2. Wyniki badan sondazowych



dostrzegane stosunkowo czesto. Najczesciej wybierang odpowiedzig
byto ,,czasami” — 36% (65 osbb), nastepnie ,czesto” — 24% (43 osoby),

a ,rzadko” — przez 22% badanych (39 oséb). Z kolei 12% respondentéw
(21 os6b) zadeklarowato nie wystepowanie takich trudnosci. ,,WW sposoéb
ciggty” problem ten wystepowat dla 7% badanych (13 os6b). Petne dane
przedstawia Wykres 48.

Wykres 48. Deklaracje badanych nauczycieli na temat niewystarczajgcych
kompetencji miedzykulturowych i komunikacyjnych

36%
34%
" 31%
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B niewystarczajace kompetencje miedzykulturowe nauczycieli w zakresie pracy z
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B niewystarczajgce kompetencje komunikacyjne (jezykowe) nauczycieli,

utrudniajgcymi prace z dzie¢mi/uczniami i ich rodzicami

Zrédto: Badania wtasne. N=181

Uzyskane wyniki wskazujg, ze niewystarczajgce kompetencje
komunikacyjne (jezykowe) nauczycieli stanowity czeste wyzwanie
w pracy z uczniami z doswiadczeniem migracji, przy czym wiekszos$¢é
respondentéw doswiadczata ich okresowo lub regularnie. Jednoczesnie
wypowiedz ekspertki — Anny Dziegiel — ukazuje, ze rozpoznanie tych
trudnosci stato sie impulsem do podejmowania oddolnych dziatan
rozwojowych przez samych nauczycieli, ktérzy — zwtaszcza po wybuchu
wojny w Ukrainie — zaczeli samodzielnie poszukiwaé mozliwosci
podnoszenia kompetencji jezykowych i kulturowych:



»[-..] bardzo wielu nauczycieli zaczeto sie na wtasna reke

uczy¢ jezyka ukrainskiego. Osrodek Doskonalenia Nauczycieli
Stowarzyszenia Wspodlnota Polska [...] w czasie wojny otworzyt sie
bardzo szeroko na srodowisko edukacyjne [...] i zorganizowat kurs
jezyka ukrainskiego na poziomie podstawowym. [...]. Mnéstwo
nauczycieli brato udziat w zajeciach online. Wida¢ byto, ze chca
pozna¢ podstawy jezyka, aby wspiera¢ swoich nowych ucznidw.
Podczas zaje¢ lektorka przedstawiata takze najwazniejsze
wiadomosci na temat kultury ukrainskiej. To byto niezwykle
ciekawe a zainteresowanie nauczycieli pokazywato, jak wazne jest
dla nich, zeby poméc dzieciom, ktére znalazty sie w traumatycznej
sytuacji”.

2. Wyniki badan sondazowych

Wybuch wojny w Ukrainie oraz pojawienie sie w polskich placéwkach
edukacyjnych dzieci uchodzczych wprowadzity do srodowiska
(przed)szkolnego poczucie leku, dezorientacji, a takze zwiekszonej
odpowiedzialnosci nauczycieli za dobrostan uczniéw. Kadra pedagogiczna
staneta wobec koniecznosci rGwnoczesnego towarzyszenia dzieciom
doswiadczajgcym zaréwno objawdw zespotu stresu pourazowego,
jaki stresu akulturacyjnego. Nowa sytuacja wymagata od nauczycieli
uruchomienia dodatkowych zasobdéw — zaréwno w zakresie wtasnych
strategii radzenia sobie w kryzysie, jak i w obszarze rozumienia, wspierania
i adekwatnego reagowania na emocjonalne i behawioralne potrzeby
dzieci uchodzczych®. W badaniach chcieliSmy réwniez pozna¢ ocene
czestotliwosci uczestnictwa nauczycieli w siedmiu praktycznych formach
wsparcia organizowanych w sytuacji zmiany warunkéw pracy przy
wykorzystaniu 5-stopniowe;j skali.

Jednym z zagadnien ocenianych przez badanych pod katem
czestotliwosci uczestnictwa byta diagnoza potrzeb placéwki i kadry
pedagogicznej, umozliwiajgca nie tylko projektowanie dziatan
dopasowanych do aktualnych wyzwan, czy tez ich priorytetyzacje, ale
i budowanie poczucia bezpieczenstwa. Odpowiedzi badanych miaty
miedzy innymi poméc w ocenie stopnia ich uczestnictwa w diagnozie
potrzeb placéwki i kadry pedagogicznej. Celem takiej diagnozy powinno

32 R. Shvay, Strach w czasach wojny a lek w edukacji, ,,Przeglad Pedagogiczny” 2025,
nr 1, s. 25-40.



by¢ nie tylko optymalne projektowanie dziatan dopasowanych do
aktualnych wyzwan czy nadawanie owym dziataniom odpowiedniego
stopnia waznosci, lecz takze, a moze przede wszystkim, budowanie
poczucia bezpieczenstwa. Uzyskane wyniki wskazujg, ze ta forma
wsparcia byta przez co trzeciego respondenta (co stanowi 38%, czyli 68
wskazan) wybierana czasami. Z kolei 27% nauczycieli (48 osdb) korzystato
z niej rzadko, natomiast 16% (29 badanych) uczestniczyto w niej czesto
lub nie uczestniczyto wcale. Tylko dla 4% (7 nauczycieli) byta ona
narzedziem, z ktérego korzystali w sposdéb ciggty.

Nauczycieli zapytano réwniez o czestotliwosé partycypaciji
w konsultacjach i spotkaniach z dyrektorem placéwki, ktére moga petnic
wazng funkcje w sytuacjach kryzysowych ze wzgledu na to, ze buduja
one poczucie sprawczosci, wiekszej koordynacji dziatan czy wzajemnej
odpowiedzialnosci. Uzyskane wyniki wskazuja, ze 33% respondentéw
(66 0s6b) uczestniczyto w tej formie wsparcia czasami, natomiast 22%
nauczycieli (40 oséb) wskazato czesty w nich udziat, a 18% (32 osoby)
korzystato z niej rzadko. Dla 14% badanych (25 os6b) byta to z kolei forma
wsparcia nieobecna w praktyce, a 10% (18 nauczycieli) deklarowato
udziat w niej w sposdéb ciggty.

Kolejnym elementem ocenianym przez respondentéw byty spotkania
z innymi nauczycielami, ktére petnig funkcje wzajemnego wsparcia
emocjonalnego i merytorycznego oraz sprzyjaja wymianie doswiadczen
w obliczu nowych wyzwan edukacyjnych. Najwieksza grupa badanych —
35% (63 osoby) deklarowata uczestnictwo w tej formie wsparcia czasami,
a 27% (49 osob) wskazato czesty w niej udziat. Z kolei 15% nauczycieli
(28 0s6b) korzystato z niej rzadko, a dla kolejnych 15% (27 oséb) byta
to forma wsparcia, z ktdrej nie chcieli lub nie byli w stanie skorzystac.
Regularne i trwate uczestnictwo w ramach interwizji wskazato 8%
respondentdéw (14 nauczycieli). Petne dane prezentuje Wykres 49.

Doswiadczanie wielokulturowosci w polskich placéwkach
edukacyjnych jest zjawiskiem powszechnym. Sytuacja edukacyjna dzieci
cudzoziemskich, pomimo ich prawa do nauki szkolnej gwarantowanego
zaréwno przez Konstytucje Rzeczpospolitej Polskiej (art. 70), jak i Prawo
oswiatowe (art. 165) czy deklarowanej przez instytucje panstwowe
rownosci szans edukacyjnych, jest w istocie bardzo zréznicowana
i zalezna od czynnikéw kulturowych, spotecznych, a przede wszystkim
jezykowych. Ztozonos$¢ i wielowymiarowos$¢ procesu wtaczania
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dziecka w przestrzen placéwki nierzadko koresponduje z potrzeba
zaopiekowania sie nim w sytuacji nieznajomosci przez niego jezyka
polskiego, doswiadczenia szoku kulturowego, traum wojennych, réznic
kulturowych, a takze zapewnienia mu specjalistycznej pomocy rzecz
uwagi na specjalne potrzeby edukacyjne®. W badaniach interesowata nas
kwestia czestotliwosci wybranych o$smiu form wsparcia wychowankow/
uczniow w placowkach edukacyjnych w wojewddztwie slgskim oceniana
przez nauczycieli na 5-stopniowej skali.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 49. Deklaracje badanych na temat form wsparcia udzielanego
nauczycielom w placéwkach edukacyjnych
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B spotkania z innymi nauczycielami w ramach kolezenskiej grupy wsparcia
(interwizyjnej)

Zrédto: Badania wtasne. N =181

Jedna z najwiekszych barier po przyjezdzie do nowego kraju jest
nieznajomosc jezyka. ,,Oswojenie sie” dziecka i jego rodziny z nowym
krajem odbywa sie poprzez jezyk, ktérego znajomosé umozliwia kolejne
kroki w procesie adaptaciji i integracji przez to, ze umozliwia on budowania

33 A. Mtynarczuk-Sokotowska, K. Szostak-Krél, Uczniowie cudzoziemscy w polskiej
szkole — problemy, wyzwania i egzemplifikacja dziatars metodycznych, w: Dzieci
z trudnosciami adaptacyjnymi w mtodszym wieku. Aspekty rozwojowe i edukacyjne
w kontekscie specyfiki réznic kulturowych, red. E. Smiechowska-Petrovskij,
Wydawnictwo Naukowe UKSW, Warszawa 2016.



relacji. Jest to niezwykle istotne w przestrzeniach (przed)szkolnych, gdzie
jezyk przestaje by¢ dla dziecka obcy wtasnie przez jego poznawanie,

a takze przez rozumienie dzieki niemu wzorcow kulturowych i poszerzanie
wachlarza zachowan wtasciwych danej kulturze. Niewatpliwie
kluczowym czynnikiem pozwalajgcym osiggniecie poczucia komfortu

w nowej sytuacji jest rowniez tworzenie sposobnosci do wyréwnywania
réznic edukacyjnych. Nauczycieli w badaniach zapytano o deklaracje
czestotliwosci organizowania w ich placéwkach edukacyjnych wsparcia
wychowankdéw/uczniéw w formie dodatkowych zaje¢ z jezyka polskiego,
spotkan integracyjnych/adaptacyjnych oraz zaje¢ wyréwnawczych.

Jak wynika z analizy danych, co trzeci nauczyciel (co stanowi 40%,
czyli 72 respondentéw), deklarowat, ze dodatkowe lekcje jezyka polskiego
odbywaja sie w ich placoéwkach w sposéb ciagtly. Z kolei 22% oséb
(39 badanych) wskazato, ze zajecia odbywajg sie czesto, a 14% badanych
(26 os6b) deklarowato, ze sg organizowane czasami. Interesujace byto to,
ze co szosty nauczyciel (co stanowi 17%, czyli 31 oséb) twierdzit, ze nigdy
nie spotkat sie z takg forma wsparcia w swojej placowce. Jedynie 7%

(31 wskazan) badanych identyfikowato te forme wsparcia jako rzadka.

W przypadku spotkan integracyjnych 35% badanych (64 osoby)
zadeklarowato, ze spotkania takie odbywaja sie czasami. Niemal co
piaty nauczyciel (co stanowi 22%, czyli 40 osbb) stwierdzit, ze sg one
organizowane czesto lub rzadko. Znacznie mniej respondentow — 10%
(19 oséb) — przyznato, ze spotkania te odbywajg sie w sposéb ciggty lub
nigdy nie sg organizowane.

Najwieksza grupa respondentéw — 32% (58 oséb) — wskazata,
ze zajecia wyrdwnawcze organizowane byty czesto, natomiast dla 28%
(50 respondentéw) organizacja tej formy wsparcia byta realizowana
w sposoOb ciaggty. Przez 23% nauczycieli (41 wskazan) czestotliwosé
realizacji zaje¢ miescita sie w kategorii ,czasami”, a dla 6% (11 badanych)
nie wstepowata w ogéle. Petne dane prezentuje Wykres 50.

Dziecko odmienne kulturowo funkcjonujgce w placéwce edukacyjnej
moze doswiadczac trudnosci adaptacyjnych, co niejednokrotnie wigze sie
z koniecznoscig uwzglednienia jego specjalnych potrzeb edukacyjnych.
Dodatkowo, w zaleznosci od przebiegu i okolicznosci procesu migracji,
moze ono wykazywac objawy zespotu stresu pourazowego. Pocigga
to za sobg koniecznos$¢ dostosowania sie placoéwek oswiatowych do
zréznicowanych potrzeb uczniéw i zorganizowania dla nich adekwatnego
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wsparcia specjalistéw. W nastepnym pytaniu poprosiliSmy nauczycieli
o okreslenie czestotliwosci organizowania przez ich placéwki takich
form dbania o dobrostan wychowankéw/uczniéw, jak poradnictwo
psychologiczne, wsparcie pedagoga szkolnego czy prowadzenie zaje¢
rewalidacyjnych.

Wykres 50. Deklaracje badanych na temat organizacji dodatkowych zaje¢ dla

2. Wyniki badan sondazowych
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Zrédto: badania wtasne N=181

Analiza czestotliwosci organizowania poradnictwa psychologicznego
w szkotach i przedszkolach wskazuje, ze dla 33% respondentéw (59 osdb)
jego stosowanie byto czeste, natomiast dla 28% badanych (50 oso6b) —
»realizowane czasami”. Co czwarty nauczyciel (25%, czyli 45 oséb)
deklarowat, ze poradnictwo psychologiczne byto realizowane w sposéb
ciggty. Z kolei 8% respondentéw (15 osdb) wskazato jego stosowanie jako
rzadkie, a 7% (12 oso6b) zadeklarowato, ze taka forma wsparcia nigdy nie
wystgpita.

Najwiecej respondentéw — 36% (66 os6b) — ocenito stosowanie
wsparcia pedagoga szkolnego jako czeste, natomiast 31% badanych
(56 osdb) deklarowato, ze wsparcie to byto realizowane w sposéb ciggty.



Z kolei dla 24% nauczycieli (43 osoby) jego stosowanie miato miejsce
czasami, a dla 7% (12 oséb) — rzadko. Jedynie 2% (4 osoby) zadeklarowato,
ze taka forma wsparcia nigdy nie wystagpita.

W przypadku dodatkowych lekcji z jezyka polskiego 40%
respondentdéw (72 osoby) stwierdzito, ze sg one prowadzone w sposob
ciggty, natomiast 22% (39 oso6b) wskazato ich stosowanie jako czeste.
Dla 14% nauczycieli (26 oséb) dodatkowe lekcje odbywaty sie ,,czasami”,
adla 7% (13 osbb) — ,,rzadko”. Az 17% respondentéw (31 osdb)
zadeklarowato, ze dodatkowe zajecia z jezyka polskiego nigdy nie byty
organizowane.

Niezwykle waznym aspektem badania byto takze poznanie deklaracji
nauczycieli dotyczacych czestotliwosci realizowania wsparcia
materialnego i terapeutycznego (specjalistycznego, np. w zakresie
terapii logopedycznej) jako niezbednie istotnych dla budowania
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bezpieczenstwa.

40% nauczycieli (73 wskazania) twierdzito, ze wsparcie materialne
byto realizowane czasami, natomiast dla 21% badanych (38 os6b) miato
one charakter czesty. Z kolei w opinii 20% (37 oséb) respondentéw byto
ono stosowane rzadko. W ocenie 11% respondentdéw (20 oséb) wsparcie
materialne nigdy nie wystapito, a dla 7% (13 osdb) - byto realizowane
»W SP0osOb ciggty”.

Z analiz wynika, ze w przypadku wsparcia terapeutycznego
(specjalistycznego, np. w zakresie terapii logopedycznej) najwiecej
respondentdw — 29% (53 osoby) — wskazato, ze byto ono stosowane
czesto, natomiast taki sam procent respondentéw - 29 (52 osoby) uznat,
ze ta forma pomocy byta realizowana w sposdb ciagty. Z kolei w opinii
26% badanych (47 oséb) wsparcie terapeutyczne stosowano czasami,
natomiast dla 8% nauczycieli (14-15 osdb) byto ono realizowane rzadko
lub wcale.

Gdy uwzglednimy wielorakie formy wspotpracy pomiedzy
nauczycielami z jednej strony, a rodzicami i uczniami z drugiej,
zwigzane z réznymi aspektami odpowiedzialnosci za proces ksztatcenia
i wychowania dzieci i oraz opieki nad nimi, mozemy powiedzie¢,
ze w realizacje obowigzku szkolhego zaangazowane sg cate rodziny.
Rodzice dzieci cudzoziemskich, ktorzy pochodzg spoza kontynentu
europejskiego, sg grupa jedynie marginalnie opisywang i przebadanag
w kontekscie ich relacji z placéwkami edukacyjnymi. Z dostepnych



raportéw wynika, ze najczestszy powdd wystapienia trudnosci we
wzajemnych kontaktach stanowi bariera jezykowa, a w drugiej kolejnosci
réznice kulturowe (np. dominujgcy model patriarchalny w podejmowaniu
decyzji o ksztatceniu dzieci, niesymetryczne traktowanie dziewczynek

i chtopcow przez rodzicow, bierna postawa matek w relacji do szkoty czy
»roszczeniowy” charakter kontaktu ze szkotg). Czestym aspektem, ktory
rowniez pojawia sie w opracowaniach na ten temat, jest samoizolowania
sie grup cudzoziemskich od reszty spotecznosci.

W przypadku monitorowania aktualnych, intensywnych kontaktow
rodzicow dzieci ukrainskich z placéwkami oswiatowymi mozna
zaobserwowac, ze wspotpraca dla wszystkich podmiotéw edukacyjnych —
nauczycieli, rodzicow i dzieci stanowi wyzwanie. Z analiz raportéw wynika,
ze sytuacja materialno-bytowa rodzin ukrainiskich czesto powoduje,
ze rodzice nie sg w stanie z zaangazowaniem uczestniczy¢ w procesie
edukacyjnym swojego dziecka. Tym, co réwniez utrudnia budowanie
partnerstwa, jest: niepewnos¢ i nieprzewidywalnos$é pobytu w Polsce,
réznice programowe w ksztatceniu miedzy krajem pochodzenia a Polska,
nieznajomosc¢ narzedzi i kanatéw komunikacyjnych (m. in. dzienniki
elektroniczne, grupy w mediach spotecznosciowych), organizowanie
przez szkote zebran wytacznie dla rodzicéw dzieci z Ukrainy. Natomiast
do czynnikdéw sprzyjajacych nawigzywaniu relacji z instytucjami
edukacyjnymi naleza: zatrudnianie przez placéwce osob, ktdre postuguja
sie jezykiem ukrainskim i/lub rosyjskim, wzajemna otwartos¢ rodzicéw
i nauczycieli na znalezienie przestrzeni do komunikacji i wspétpracy®.

Podobne refleksje i wnioski dotyczace bariery jezykowej, tymczasowosci
i nieprzewidywalnosci pobytu rodzin ukrainskich, przektadajgcej sie
na proces zaangazowania edukacyjnego i ,roszczeniowosc¢ postaw”
pojawiaty sie takze w wywiadach fokusowych z dyrektorami i nauczycielami.
W badaniach sondazowych interesowata wiec nas kwestia czestotliwosci
wybranych szesciu form wsparcia przeznaczonych specjalnie dla rodzin
z innych kregdéw kulturowych / innych panstw ocenianych przez nauczycieli
za pomoca 5-stopniowej skali.

2. Wyniki badan sondazowych

34 M. Jezowski, T. Rajabova, P. Mysliwiec, Rodzice dzieci cudzoziemskich w kontaktach
z polskimi szkotami. Analiza wyzwan i barier, Fundacja Ocalenie, 2024, https://
ocalenie.org.pl/wp-content/uploads/2024/11/raport_rodzice-dzieci-cudzoziemskich-
w-kontaktach-z-polskimi-szkolami.pdf (dostep: 8.10.2025).

35 Tamze.
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Kluczowymi formami wsparcia budujagcymi wzajemnag otwartos$¢
i zdolnos$¢ do wchodzenia w relacje rodzicéw dzieci cudzoziemskich
z placéwka edukacyjna sa na przyktad: organizacja zajec¢ z jezyka
polskiego, integracja, adaptacja i wsparcie materialne w zakresie
realizacji potrzeb edukacyjnych dzieci. Z przeprowadzonych analiz
wynika, ze w przypadku organizacji zaje¢ z jezyka polskiego najwiecej
respondentow — 31% (57 osdb) — wskazato, ze byty one realizowane
w sposOb ciggty, natomiast 22% (39 osdb) ocenito ich stosowanie jako
czeste. W ocenie 19% badanych (35 osdb) zajecia te odbywaty sie
czasami, a dla 12% (22 osoby) ,rzadko”. Zadziwiajgca jest deklaracja co
siddmego nauczyciela (co stanowi 15%, czyli 28 oséb), ze taka forma
wsparcia nigdy nie wystapita.

Spotkania integracyjne/adaptacyjne rodzicéw cudzoziemskich
w szkole sg niezwykle istotne, poniewaz sprzyjajg skutecznej wspotpracy
z nauczycielami, wspierajg rozwoj i poczucie bezpieczenstwa dzieci oraz
utatwiajg budowanie spdjnej, otwartej spotecznosci szkolnej. Najwieksza
grupa respondentéw — 33% (60 osbéb) — wskazata, ze tego rodzaju wsparcie
byto stosowane czasami. Dla 24% badanych (44 osoby) wystepowato
ono czesto, natomiast dla 16% (29 osdb) jego realizacja odbywata sie
w sposob ciggty. Az 17% respondentow (31 oséb) ocenito, ze dziatania
te wystepowaty rzadko, a 9% (17 osob) stwierdzito, ze nigdy nie byty
prowadzone.

Wypowiedz ekspertki poszerza kontekst zaprezentowanych
powyzej punktéw widzenia, wskazujac na kluczowa role wczesnego
wsparcia rodzicow cudzoziemskich, zwtaszcza przy udziale asystenta
miedzykulturowego, w budowaniu ich poczucia bezpieczenstwa,
integracji i zrozumienia zasad funkcjonowania placowki:
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»---] @systent czy asystentka jest po to, zeby zapoznac rodzicow
cudzoziemskich z zasadami, wedtug ktérych dziata szkota, zeby im
dac¢ poczucie bezpieczenstwa, ze sg wazni, ze mogg o cos zapytac,
moga mie¢ réznego rodzaju watpliwosci i moga je artykutowac. Jest
to bardzo dobra praktyka, ktéra byta stosowana w wielu szkotach.
[...] Proponuje zaangazowa¢ asystenta/asystentke zwtaszcza tam,
gdzie dostrzegana jest absencja rodzicéw na zebraniach. Ona

z czegos wynika, nie zawsze z tego, ze im sie nie chce. Rodzice sg
zainteresowani problemami swoich dzieci, tylko czasami maja



opory natury emocjonalnej. Wstydzg sig, ze nie znaja jezyka,

ze zostang wysmiani. Wazne jest wiec zbudowanie bezpiecznego
srodowiska opartego na postawie otwartosci i zwyktej ludzkiej
zyczliwosci, gdzie kazdy ma prawo czegos nie wiedzieé. Wtgczenie
rodzicow do wspotpracy ze szkotg jest bardzo istotne, aby
przekonali sie, ze ich potrzeby sg wazne”.

Wsparcie materialne przeznaczone na realizacje potrzeb edukacyjnych
dzieci wyréwnuje ich szanse edukacyjne, odcigza finansowo rodziny
i umozliwia petniejsze uczestnictwo w zyciu (przed)szkolnym. Co trzeci
respondent (co stanowi 40%, 73 osoby) — zadeklarowat, ze taka forma
pomocy byta stosowana czasami. Dla 20% badanych (37 oséb) dana
forma pomocy pojawiata sie czesto, natomiast 9% (17 osob) wskazato,
ze byta realizowana w sposoéb ciagty. Az 17% nauczycieli (30 oséb) uznato,
ze wsparcie materialne stosowano rzadko, a 13% (24 osoby) - ze nigdy nie
wystapito. Petne dane prezentuje Wykres 51.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 51. Deklaracje badanych na temat organizowanych form wsparcia rodzin

dzieci
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Zrédto: Badania wtasne. N =181



W badaniach interesowaty nas takze deklaracje/oceny nauczycieli
dotyczace czestotliwosci organizowanych przez placéwki form wsparcia
dla rodzin z innych kregéw kulturowych, narodowosciowych, ktére
miaty forme spotkan ze specjalistami (psychologami, pedagogami)

i z kadrg placéwki. Sg to formy pomocy niezwykle istotne, poniewaz
stanowig okazje do lepszego poznania potrzeb rodzin cudzoziemskich,
a tym samym wspieraja tworzenie srodowiska edukacyjnego opartego
na otwartosci, empatii i dialogu miedzykulturowym. Z analiz wynika,
ze w przypadku wsparcia psychologicznego 40% (72) respondentow
twierdzito, ze tego rodzaju pomoc byta udzielana czasami. Dla 23%
badanych (41 oséb) taka forma pomocy pojawiata sie czesto, a dla
nieco mniejszej liczby badanych —21% (38 oséb) wsparcie to byto
realizowane w sposob ciggty. W wypadku 11% nauczycieli (20 oséb) forma
ta deklarowana byta jako wystepujaca rzadko, natomiast 6% (10 oséb)
zadeklarowato, ze nigdy nie byta stosowana.

Wsparcie pedagoga szkolnego dla co trzeciego nauczyciela
(co stanowi 33%, czyli 59 oso6b) udzielane byto ,,czasami”. Z kolei
32% respondentow (58 osbb) stwierdzito, ze tego rodzaju pomoc
wystepowata czesto, natomiast 24% ankietowanych (43 osoby) wskazato,
ze taka forma wsparcia byta prowadzone w sposéb ciagty. Z kolei
8% 0s6b (14 nauczycieli) ocenito, ze tego typu inicjatywy pojawiaty
sie sporadycznie, a 4% ankietowanych (7 oséb) zaznaczyto, ze nie
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wystepowaty.

Jesli chodzi o spotkania z kadrg szkoty, najwiecej respondentow —
35% (63 osoby) wskazato, ze spotkania te odbywaty sie czasami,
natomiast 28% (50 os6b) uznato, ze organizowane byty czesto. 15%
badanych (28 oséb) zadeklarowato, ze takie wsparcie byto prowadzone
w sposob ciagty, 15% (27 oséb) - ze rzadko, a 7% (13 osdb) stwierdzito,
ze nigdy nie byty organizowane. Petne dane prezentuje Wykres 52.

W przestrzeni wielo- i miedzykulturowej rozpoznawanie i rozwijanie
przez nauczyciela wtasnych kompetenc;ji staje sie kluczowe. Jest
to proces dynamiczny i wymagajgcym otwartosci na zmiany spoteczne.
Nauczyciel dgzacy do catosciowego rozwoju ucznia musi nieustannie sie
samodoskonali¢ zaréwno w sferze poznawczej, jak i etyczno-moralne;j.
Kompetencje nauczyciela rozumiane jako zdolnos¢ do dziatania,



refleksji i tworzenia tozsamosci psychospotecznej nauczyciela®®
stanowig fundament pracy w srodowisku wielokulturowym. Praca

w tym srodowisku wymaga od niego umiejetnosci dostrzegania

réznic kulturowych, rozumienia ich znaczenia i konfrontowania sie

z wtasnymi przekonaniami i uprzedzeniami. W ten sposéb nauczyciel
nie tylko wspiera rownosé¢ edukacyjng i tozsamos¢ ucznidw, lecz takze
ksztattuje swoje wtasne kompetencje miedzykulturowe, stajac sie

przez to Swiadomym uczestnikiem i moderatorem dialogu kultur®’.
Badania koncentrowaty sie takze na problematyce rozpoznawania przez
nauczycieli poziomu wtasnego przygotowania do pracy z wychowankiem/
uczniem (kulturowo, narodowosciowo, etnicznie, religijnie) ,,innym”

w szesciu zakresach, jakie oceniali na 5-stopniowej skali.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 52. Deklaracje badanych na temat organizowanych przez placéwki form

wsparcia rodzin dzieci
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mniejszosci (religijnej, etnicznej, narodowej)

B wiedza o réznicach kulturowych reprezentowanych przez uczniow/dzieci w
prowadzonej szkole/przedszkolu

wiedza o metodach pracy wykorzystywanych w srodowisku zréznicowanym kulturowo

Zrédto: Badania wtasne. N=181

36 J. Szempruch, Pedeutologia. Studium teoretyczno-pragmatyczne, Oficyna
Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2013.

37 |. Rissanen, Intercultural Competencies as Part of Teachers’ Moral Professionalism, w:
Encyclopedia of Teacher Education, ed. M. Peters, Springer, Singapore 2019.



Nauczycieli poproszono o ocene swojej wiedzy w nastepujacych
zakresach: (1) na temat ucznidw/wychowankéw szkoty/przedszkola
bedacych przedstawicielami mniejszosci (religijnej, etnicznej, narodowej);
(2) na temat réznic kulturowych reprezentowanych przez uczniéw/
wychowankdéw w prowadzonej szkole/przedszkolu; (3) wna temat
metod pracy wykorzystywanych w srodowisku zréznicowanym
kulturowo. Posiadanie wiedzy o uczniach nalezacych do mniejszosci
oraz o rdznicach kulturowych reprezentowanych w danej spotecznosci
szkolnej pozwala nauczycielowi lepiej rozumiec¢ potrzeby, wartosci
i doswiadczenia swoich podopiecznych. Taka swiadomos$é umozliwia
tworzenie bardziej inkluzyjnego srodowiska edukacyjnego, sprzyjajacego
wzajemnemu szacunkowi i akceptacji. Jednoczesnie znajomos$é metod
pracy w zréznicowanym kulturowo srodowisku stanowi podstawe do
skutecznego wspierania ucznidw w procesie uczenia sie i rozwijania przez
nich kompetencji miedzykulturowych.

Dane wskazuja, ze wiekszo$¢ nauczycieli— 59% badanych (107 oséb) -
ocenita swojg wiedze o uczniach bedacych przedstawicielami
mniejszosci religijnych, etnicznych lub narodowych jako przecietna. Co
piagty respondent (co stanowi 22%, czyli 39 osdb) okreslit jg jako wysoka.
Mniejsza grupa nauczycieli (14%, czyli 26 osdb) wskazywata, ze ich wiedza
w tym obszarze jest niska, natomiast jedynie 4% (8 nauczycieli) uznato,
ze posiada bardzo wysoki poziom wiedzy w tym zakresie. Tylko jedna
osoba przyznata, ze nie posiada takie wiedzy w najmniejszym stopniu.

W odniesieniu do wiedzy o réznicach kulturowych reprezentowanych
przez uczniow w szkole lub przedszkolu, najwieksza grupa respondentéw —
59% (107 osdb) — okreslita swoj poziom wiedzy jako przecietny,
natomiast24% nauczycieli (44 osoby) ocenito go jako wysoki, a jako
niski swoj poziom wiedzy w tym zakresie zadeklarowato 11% badanych
(20 os6b). Dla 4% oséb (7 badanych) byt bardzo wysoki, a 2% (3 osoby)
przyznato, ze nie posiada takiej wiedzy.

W wypadku wiedzy o metodach pracy wykorzystywanych
w Srodowisku zréznicowanym kulturowo takze dominowaty odpowiedzi
wskazujgce na poziom przecietny (59%, czyli 107 osdb). Dla 22%
badanych (39 nauczycieli) poziom ten byt niski, natomiast dla 15%
respondentdéw (27 nauczycieli) — ,wysoki”. Zaledwie 3% (6 osdb) okreslito
poziom swojej wiedzy w omawianym zakresie jako bardzo wysoki.
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Jednoczesnie 1% (2 osoby) pytanych przyznat, ze w ogéle takiej wiedzy nie
posiada. Petne dane prezentuje Wykres 53.

Wykres 53. Deklarowana ocena badanych na temat wtasnego przygotowania do
pracy z uczniem (kulturowo, narodowosciowo, etnicznie, religijnie) innym — czes¢ |

2. Wyniki badan sondazowych
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Zrédto: Badania wtasne. N =181

W badaniach zapytano nauczycieli takze o ocene ich przygotowania
w zakresie: umiejetnosci dydaktycznych i spotecznych umozliwiajgcych
dziatania integracyjne w zespole o charakterze zré6znicowanym kulturowo;
przygotowanie do pracy w edukacji miedzykulturowej i kompetencje
miedzykulturowe.

Uzyskane dane pokazujg, ze w zakresie umiejetnosci dydaktycznych
i spotecznych umozliwiajacych dziatania integracyjne w zespole
o charakterze zr6znicowanym kulturowo, najwieksza grupa
respondentow — 55% (99 nauczycieli) ocenita swoéj poziom przygotowania
jako przecietny. Z kolei 24% badanych (43 osoby) uznato, ze posiada
wysoki poziom tych umiejetnosci, a 18% (32 nauczycieli) ocenito ich
poziom jako niski. Zaledwie 3% respondentdéw (6 oséb) okreslito swoje
kompetencje w tym zakresie jako bardzo wysokie, natomiast tylko 1 osoba
przyznata, ze brak jej takich umiejetnosci.



W odniesieniu do przygotowania do pracy w edukacji
miedzykulturowej, rowniez dominowaty oceny poziomu wtasnych
kompetencji jako przecietnego — 53% nauczycieli (96 oséb). Z kolei
20% respondentow (37 osbéb) wskazywato niski poziom wtasnego
przygotowania, natomiast 18% (33 osoby) ocenito swoje kompetencje
jako wysokie. Bardzo wysoki poziom przygotowania deklarowato 3%
badanych (5 oséb), a 6% (10 nauczycieli) stwierdzito swoéj catkowity brak
przygotowania w tym zakresie.

W przypadku kompetencji miedzykulturowych, podobnie jak
w pozostatych obszarach, najwiekszy odsetek nauczycieli — 55%

(99 osbéb) — okreslit swoj poziom jako przecietny. Dla 23% respondentéw
(41 osbb) byt to poziom wysoki, natomiast dla 15% (27 badanych) niski.
Bardzo wysoki poziom swego przygotowania wskazato 3% ankietowanych
(5 0séb), a brak kompetencji w badanym zakresie zadeklarowato 5%
nauczycieli (9 os6b). Petne dane prezentuje Wykres 54.
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Wykres 54. Deklarowana ocena badanych na temat wtasnego przygotowania
do pracy z uczniem (kulturowo, narodowosciowo, etnicznie, religijnie) ,,innym” —
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Ekspertka Anna Dziegiel w wywiadzie zwraca uwage na grupe
nauczycieli uwaznych na psychospoteczne i kulturowe uwarunkowania
funkcjonowania uczniéw z doswiadczeniem migraciji:

»[-..] Swiadomi nauczyciele to nauczyciele, ktérzy wiedzg, czym sie
przejawia szok kulturowy, jakie sa jego fazy. Nauczyciele, ktorzy
wiedzg, czym jest trauma wojenna, potrafig rozpozna¢ zmiany

w zachowaniu ucznia i nie ktas¢ [ich] na karb tego, ze uczen jest
niewychowany, ze jest agresywny, ze trzeba go zdyscyplinowag,
tylko zadajg sobie pytanie, co sie dzieje, co sie zmienito i jak
mozemy dziecku poméc”.

Podobienstwa i réznice w sposobie postrzegania sytuacji w placéwkach
edukacyjnych przez badanych dyrektoréw i nauczycieli — wybrane
zagadnienia

Warto zwrdci¢ uwage na réznice w sposobie postrzegania przez
badanych dyrektoréw i nauczycieli sytuacji w szkotach.

Pierwszym analizowanym obszarem byty dostrzegane przez
obie badane grupy braki kadrowe w zakresie pracownikéw (np.
psychologa, pedagoga szkolnego i/lub asystenta miedzykulturowego)
wspierajgcej nauczycieli, a drugim — dostrzegane przez dyrektoréw
i nauczycieli konflikty wsrod wychowankdw/ucznidw, ktdre byty efektem
niezrozumienia réznic kulturowych. W obu przypadkach zdecydowanie
czesciej badani dyrektorzy wskazywali, ze w ich szkotach nigdy takie
sytuacje nie miaty miejsca — 29% odniosto sie tak do brakéw kadrowych,
a az 44% do niewystepujacych konfliktow wsréd wychowankdéw/
uczniow. Nauczyciele natomiast w obu wypadkach czesciej odpowiedzi
»czasami”, ,czesto” i wystepuje ,,w sposob ciggty”. Dane zilustrowano
na Wykresie 55.

2. Wyniki badan sondazowych
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Ta réznica wskazuje na inny sposob postrzegania wskazywanych
problemoéw. By¢ moze wiekszo$é badanych dyrektoréw nie byta
informowana przez grono pedagogiczne o pojawiajgcych sie problemach
przez nauczycieli.

Zjawisko to byto jeszcze bardziej widoczne podczas analizy
poréwnawczej dotyczacej kolejnych zagadnien, czyli obserwowanych
problemdéw wychowawczych, opiekuniczych i spotecznych wynikajacych
ze zréznicowania kulturowego. W tym przypadku az 34% badanych
dyrektorow stwierdzito, ze nigdy tego typu sytuacje nie miaty miejsca wich
szkole, a 38% zaznaczyto odpowiedz ,rzadko”. Natomiast najwieksze
liczby odpowiedzi ze strony nauczycieli to wskazania ,rzadko” — 33%,
»czasami”-31% i ,czesto” 23%. Przy czestotliwosci dostrzeganych
problemoéw dotyczacych braku zaangazowania wychowankéw/
ucznidw reprezentujgcych mniejszos$¢ w dziatania edukacyjne, czego
konsekwencja sg niepowodzenia szkolne uczniéw, po 34% badanych
dyrektoréw zaznaczyto, ze to problem rzadko lub czesto wystepujacy.

W tym wypadku co pigty badany (21%) stwierdzit, ze w szkole nigdy taki
problem nie wystepowat. Tymczasem wskazania badanych nauczycieli
to najczesciej odpowiedzi ,,czasami” (39%), ,,czesto” (26%) i ,,rzadko”
(25%). Tylko 8% badanych stwierdzito, ze nigdy nie dostrzegli tego typu
sytuacji. Petne dane ilustruje Wykres 56.
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Uczniowie przyjezdzajacy ze swoimi rodzinami z innych krajéw
mogg doswiadczaé nieréwnosci edukacyjnych wynikajacych z réznic
programowych w ksztatceniu. Najwiecej badanych dyrektoréw wskazato
to jako problem wystepujacy czasami (31%), hieco mniejsza grupa (26%)
zaznaczyta odpowiedz ,,rzadko”, a 25% badanych dyrektorow stwierdzita,
ze w ich szkotach nigdy nie byto takiego problemu. Nikt nie wskazat,
ze jest to problem stale obecny w szkole. Ponownie inaczej roztozyty sie
gtosy badanych nauczycieli. W tym przypadku 40% badanych zaznaczyta
odpowiedz ,czasami”, a 29% wskazato, ze jest to czesty problem
w ich pracy. Tylko 8% zaznaczyto, ze nigdy nie doswiadczyto tego typu
problemu.

W trakcie dziatan praktycznych realizowanych z asystentami
miedzykulturowymi w ramach projektu Edukatorium (Miedzy)kulturowe3®

38 Projekt stanowi inicjatywe realizowang przez Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach, UNICEF i Katowice ukierunkowana na wzmacnianie roli
i kompetencji asystenta migdzykulturowego, a takze na tworzenie systemowych
warunkéw sprzyjajacych wymianie dobrych praktyk i budowaniu sieci wspotpracy.



podawane byty informacje o sytuacjach zwigzanych z dyskryminujgcymi
zachowaniami niektérych nauczycieli, ktérzy gorzej traktujg osoby
reprezentujgce mniejszosci kulturowe, narodowe czy etniczne. Zaréwno
jednak badani nauczyciele, jak i dyrektorzy najczesciej zaznaczali
odpowiedz wskazujgca, ze w ich przedszkolach/szkotach nigdy sytuacja
negatywnego nastawienia nauczycieli do dzieci/uczniéw i rodzicéw

Zz mniejszosci kulturowych nie miata miejsca. Niemal dwie trzecie
badanych dyrektoréw (71%) i ponad potowa badanych nauczycieli

(54%) zaznaczyta odpowiedz ,,nigdy”, a 24% badanych nauczycieli i 21%
dyrektorow stwierdzita, ze ma to miejsce rzadko. Niemniej jednak w czesci
szkét jest to obserwowane — 14% nauczycieli wskazato, ze czasami, a 8%,
ze czesto. Petne dane ilustruje Wykres 57.

Wykres 57. Analiza poréwnawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
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Kolejnym analizowanym obszarem byty odpowiedzi dotyczace
czestotliwosci rozwigzywania probleméw, ktdre dotad byty nieobecne,
a sg pochodng exodusu z Ukrainy. W kwestionariuszu byto 12 odpowiedzi,
do ktérych badani sie ustosunkowali.



Istotng kwestig w sytuacji wystepowania nagtych zdarzen,
warunkujaca jakos¢ ksztatcenia, jest otrzymywane wsparcie z zewnatrz -
zwtaszcza od organdéw sprawujgcych nadzoér nad placéwkami
edukacyjnymi. W odpowiedziach wskazane byty dwa typy instytucji —
kuratorium jako organ sprawujgcy nadzér merytoryczny, a takze
samorzad, czyli organ prowadzacy placowki. W przypadku obu wskazan
dyrektorzy zdecydowanie najczesciej potwierdzali, ze w ich szkotach
nigdy nie byt odczuwalny brak wsparcia ze strony kuratorium — 64%
badanych i/lub organu prowadzacego — 59%. Kolejne pod wzgledem liczby
wskazan byty odpowiedzi wskazujgce na rzadko odczuwalny brak w tym
wzgledzie — odpowiednio 19% w stosunku do wsparcia otrzymywanego
ze strony kuratorium i 18% ze strony organu prowadzgcego. Inny jest
rozktad odpowiedzi badanych nauczycieli: tu nigdy nie byt odczuwalny
brak wsparcia udzielanego przez kuratorium przez 28% nauczycieli i/
lub organu prowadzacego — przez 31%. Kolejna pod wzgledem liczby
wskazan byta odpowiedz, z ktérej wynika, ze jednak w obu przypadkach
takie sytuacje miaty miejsce i byty odczuwalne przez nauczycieli czasami
(po 28%) lub rzadko (25% w odniesieniu do kuratorium i 26% organu
sprawujgcego nadzor). O ile dyrektorzy tylko w pojedynczych przypadkach
wskazywali czesto wystepujacy lub systematycznie odczuwalny brak
wsparcia ze strony obu tych instytucji, to w wypadku wskazan nauczycieli
jest to znacznie czesciej obserwowane — 15% deklaracji na temat braku
wsparcia ze strony kuratorium i 12% organu prowadzacego. Petne dane
zilustrowano na Wykresie 58.

2. Wyniki badan sondazowych
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W trakcie wywiadu fokusowego uczestnicy wskazywali, ze w szkotach/
przedszkolach pojawity sie problemy zwigzane z logistyka i organizacja
zajeé. Zmieniajaca sie nagle liczba ucznidéw spowodowata nadmierny
rozrost liczby uczniéw w klasach/grupach, a takze problemy lokalowe.
Ponad potowa badanych dyrektoréw stwierdzita jednak, ze w kierowanych
przez nich placéwkach tego typu problemy nigdy nie wystepowaty.

W zakresie brakéw lokalowych 24% badanych dyrektoréw zaznaczyto
odpowiedz ,czasami”, a 14% odpowiedz ,rzadko”..

Inaczej rozktadajg sie odpowiedzi badanych nauczycieli.

W odniesieniu do brakéw lokalowych 30% zaznaczyto ,,nigdy”, ale niemal
taka sama liczba oséb stwierdzita, ze ma to wich placéwce miejsce
czasami (29%), a 23%, ze rzadko. Z kolei odpowiedz ,czesto” zaznaczona
zostata przez 15% badanych nauczycieli. Zmiany zwigzane ze zwiekszong
liczbg ucznidw w klasie/grupie wskazywane byty jako wystepujace
czasami przez 29% badanych, jako ,,rzadko” odczuwane przez 22%
badanych, ale niemal jedna pigta z nich (19%) wskazata, ze to czesto
odczuwany problem. Petne dane ilustruje Wykres 59.



Wykres 59. Analiza poréwnawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat odczuwanych zmian logistycznych i organizacyjnych
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W odpowiedzi na pytanie: jak czesto musiat/-a Pan/-i mierzy¢ sie
z problemami zwigzanymi z niedostatecznymi srodkami finansowymi
uniemozliwiajacymi zabezpieczenie potrzeb uczniéw i nauczycieli
w nowej sytuacji? — ponad jedna trzecia badanych dyrektorow stwierdzita,
ze nigdy nie doswiadczyta takiej sytuacji, a 26% badanych odpowiedziato
»rzadko”. Odpowiedz ,czasami” zaznaczona zostata przez 19% badanych,
a ,czesto” przez 14%. Tylko 6% badanych dyrektoréw stwierdzito, ze jest
to sytuacja, ktéra ma miejsce w sposoéb staty. Odpowiedzi nauczycieli
miaty inny rozktad. Tu najwiecej oséb — 29% — podkreslito, ze sa to sytuacje
majgce miejsce czasami, 24% - ze czesto, a 20% stwierdzito, ze rzadko.
W przypadku 17% respondentéw nigdy takie sytuacje nie miaty miejsca,
ale u 10% nauczycieli sg obecne w sposob ciggty.

Podobne réznice w sposobie opisu sytuacji pojawity sie w przypadku
kolejnych analizowanych danych - dotyczacych braku odpowiednich
srodkéw, narzedzi, pomocy dydaktycznych, umozliwiajgcych optymalne
wspieranie uczniow w nowej sytuacji. Az 34% badanych dyrektorow
nigdy nie doswiadczyto w tym zakresie problemdéw, odpowiedzi ,,rzadko”

i ,czasami” wskazane zostaty przez 24% respondentéw, a 14% zaznaczyto



odpowiedz ,czesto”. Tylko 5% badanych stwierdzito, ze jest to sytuacja,
ktéra w kierowanej przez nich placéwce ma miejsce w sposdb staty.

Z kolei niemal jedna trzecia badanych (33%) nauczycieli stwierdzita,

ze jest to sytuacja wystepujgca czasami, a jedna czwarta badanych,

ze ma miejsce czesto. Odpowiedz ,rzadko” zostata zaznaczona przez 20%
badanych nauczycieli, ,,nigdy” przez 15%, a w wypadku 8% respondentow
jest to sytuacja stale doswiadczana. Petne dane ilustruje Wykres 60.

Wykres 60. Analiza porownawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat odczuwanych brakéw finansowych i w zakresie specjalistycznych
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Zmiana sytuacji w placéwkach edukacyjnych odnosi sie nie tylko
do kwestii logistycznych czy organizacyjnych; duzo powazniejszym
zagadnieniem jest odpowiednie wsparcie merytoryczne tak uczniéw
reprezentujgcych mniejszosci, jakiich rodzin, a takze radzenie sobie
z nowa sytuacja w klasach/grupach, w ktérych nalezy wprowadza¢ zajecia
i zagadnienia osadzone w problematyce edukacji miedzykulturowej
i rozwigzywac problemy bedace efektem réznic kulturowych.
Przedstawione do wyboru zostaty trzy stwierdzenia — pierwsze mowito
o braku wiedzy na temat tego, jak pracowac¢ z nowymi dzieémi/uczniami,
zwtaszcza w kontekscie ich trudnych przezyé. Badani dyrektorzy



najczesciej stwierdzali, ze w wypadku kierowanych przez nich szkét/
przedszkoli éw brak wiedzy byt problemem rzadko wystepujacym (31%),
a 25% badanych stwierdzito, ze nigdy nie miat miejsca. Dla 28% badanych
dyrektoréw byta to sytuacja wystepujaca czasami, a dla 14% ,,czesto”.
Z kolei 3% badanych dyrektoréw uznato, ze sytuacja ta ma miejsce
w sposob staty. Zdecydowanie rzadziej badani nauczyciele stwierdzali,
ze nie mieli tego typu probleméw (14% odpowiedzi). Najczesciej
nauczyciele zaznaczali, ze tego typu sytuacje miaty miejsce czasami
(34%), rzadko (25%) i czesto (22%).

Kolejny wskazywany problem dotyczyt niewystarczajgcych
kompetencji miedzykulturowych nauczycieli w zakresie pracy
z wychowankiem/uczniem- migrantem. Po raz kolejny odpowiedzi
dyrektoréw znacznie sie rézniag od tych udzielanych przez nauczycieli.
Najbardziej widoczne jest to przy poréwnaniu odpowiedzi ,,nigdy” — tu
ponad jedna trzecia badanych dyrektoréw (35%) zaznaczyta te odpowiedz,
podczas gdy sposrdod nauczycieli takie wskazanie zostato podkreslone
zostato przez 15% respondentéw. Zgodnie z odpowiedziami nauczycieli
tego typu problemy zdarzaty sie czasami (31%) lub czesto (21%).

Podczas badan realizowanych z zastosowaniem wywiadu
fokusowego podkreslany byt problem niewystarczajgcych kompetenciji
komunikacyjnych (jezykowych) nauczycieli, utrudniajgcymi prace
z dzieémi/uczniamiiich rodzicami. Réwniez w tym zakresie znacznie
réznig sie wskazania dyrektoréw i nauczycieli. Niemal co czwarty dyrektor
(24%) stwierdzity, ze tego typu sytuacje nie majg miejsca w jego placowce,
28% (najwieksza liczba respondentow) wskazywata, ze sg to sytuacje
rzadko wystepujace, a po 21% zaznaczyto odpowiedz ,,czasami”
i ,czesto”. Natomiast badani nauczyciele najczesciej wskazywali, ze jest
to problem wystepujacy czasami (36%), czesto 22% lub rzadko (22%).
Podobny odsetek badanych 6-7%) stwierdzit, ze jest to sytuacja majgca
miejsce w sposoéb ciggty. Petne dane ilustruje Wykres 61.

2. Wyniki badan sondazowych




Wykres 61. Analiza porownawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat problemow merytorycznych w trakcie pracy z grupa zréznicowanag
kulturowo
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Nowe, czesto trudne, sytuacje wystepujgce w szkotach/przedszkolach
wymagaty wsparcia specjalistycznego. Stad respondenci zostali
poproszeni o wskazanie, jak czesto doswiadczali braku mozliwosci
otrzymania wsparcia ze wzgledu na braki kadrowe w zakresie pracy
pedagogicznej, psychologicznej czy asystenta miedzykulturowego.

Tutaj, po przeanalizowaniu odpowiedzi badanych dyrektordéw, nalezy
wskazaé, ze ponad jedna trzecia z nich w zadnym ze wskazywanych
obszarow nie doswiadczyta problemoéw. Odpowiedz ,,nigdy” byta
podkreslana zdecydowanie najczesciej we wszystkich grupach
odpowiedzi i zostata zaznaczona przez 38% przy brakach kadrowych

w zakresie wsparcia pedagogicznego, 36% —wsparcia psychologicznego,
terapeutycznego i 38% w zakresie udzielania wsparcia przez asystentow
miedzykulturowych. Jest to bardzo optymistyczny obraz, przy czym
znacznie rzadziej takie doswiadczenie odnotowane zostato przez



badanych nauczycieli. Tu odpowiedz ,nigdy” wskazana byta przez

22% —w odniesieniu do braku wsparcia pedagogicznego, a 21% — braku
wsparcia psychologicznego, terapeutycznego, z kolei tylko przez 15%

w odniesieniu do braku asystentéw miedzykulturowych. Najczesciej
nauczyciele wskazywali, ze w kazdym z wymienionych obszaréw byty

to sytuacje wystepujace z réznym nasileniem. Najbardziej odczuwalny
byt brak asystentéw miedzykulturowych - tu najczesciej wskazywana byta
odpowiedz czesto (27%), a 14% badanych nauczycieli stwierdzitich brak
w sposob ciggty. Petne dane ilustruje Wykres 62.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 62. Analiza poréwnawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat doswiadczanych brakéw wsréd kadry udzielajacej wsparcia
merytorycznego
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Interesowato nas, jak czesto w szkotach/przedszkolach zastosowano
sposoby wsparcia rodzin uczniéw z innych panstw i kregéw kulturowych.
Badani zostali poproszeni o ustosunkowanie sie do szesciu odpowiedzi
dotyczgcych proponowanych form wsparcia.



Pierwsze diagnozowane potrzeby dzieci, ktére przyjechaty z Ukrainy
i trafity do nowych klas/grup dotyczyty kwestii materialnych, w tym kwestii
materialnych tgczacych sie z ich potrzebami edukacyjnymi. Dyrektorzy
czesciej (29%) wskazywali, ze takich form wsparcia nigdy w kierowanych
przez nich placéwkach nie udzielano, a najwiecej oséb stwierdzito, ze tego
typu wsparcie miato miejsce czasami (43%). Nauczyciele najczesciej
zaznaczali opcje ,czasami” (40%), ale duza grupa oséb (20%) twierdzita,
ze tego typu wsparcie byto udzielane czesto, a nieco mniej oséb
(17%), ze rzadko. Tylko 12% badanych nauczycieli stwierdzito, ze w ich
placéwkach nie byto udzielane wsparcie materialne w zakresie potrzeb
edukacyjnych, natomiast 9% stwierdzito, ze jest takie wsparcie udzielane
W sposOb staty.

Na pytanie o wsparcie psychologiczne czy terapeutyczne najczesciej
badani nauczyciele odpowiadali, ze jest udzielane ,,czasami” (40%),
a zblizona liczba badanych stwierdzita, ze ma to miejsce czesto (23%) lub
w sposOb ciggty (21%). Z kolei dane zebrane wsréd badanych dyrektorow
roztozyty sie w sposob zblizony do odpowiedzi nauczycieli: najwiece;j
0so6b deklarowato wsparcie psychologiczne udzielane czasami (24%),
czesto (23%) i w sposdéb ciggty (21%). Mniej osob wskazato ,,rzadko” (18%)
i ,,nigdy” (15%).

Zaktadalismy, ze osobami najczesciej udzielajacymi wsparcia byli
pedagodzy szkolni. Jednak i w tym wypadku zdarzaty sie wskazania,
ze nigdy nie miato to miejsca —tak odpowiedziato 11% dyrektorow i 4%
nauczycieli. Pomoc udzielana przez pedagogéw jest najbardziej obecna
w placéwkach edukacyjnych forma wsparcia, ktore jest przez nauczycieli
najczesciej wskazywane jako udzielane czasami (33%), czesto (32%) lub
w sposob ciggty (24%). Natomiast badani dyrektorzy wskazywali, ze jest
to wsparcie udzielane czesto (28%), w sposoéb ciggty (25%) lub czasami
(23%). Petne dane ilustruje Wykres 63.

Kolejna analizowana grupa odpowiedzi dotyczyta wsparcia przybierajacego
forme spotkan z kadra szkolng i organizacji dodatkowych zajec.

W przypadku spotkan z kadrg szkolng odpowiedzi dyrektoréw
i nauczycieli sg do siebie bardzo zblizone — w placéwkach byty one
organizowane ,,czasami” zdaniem 35% nauczycieli i 31% dyrektoréw,
odpowiedz ,,czesto” zaznaczyto 28% nauczycieli i 25% dyrektoréw,
a wskazanie, ze sg one organizowane w sposoéb ciggty — 15% nauczycieli
i 16% dyrektoréw.

V. Edukacja miedzykulturowa w wojewddztwie slaskim



Wykres 63. Analiza poréwnawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat udzielanego w placoéwkach edukacyjnych wsparcia (czgsc¢ 1)
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2. Wyniki badan sondazowych
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Zrédto: Badania wtasne. N 100% dyrektorzy - 80, N 100% nauczyciele — 181

Znaczna réznica pojawia sie w sytuacji deklaracji badanych na temat
organizowanych w placoéwkach edukacyjnych dodatkowych zajeé z jezyka
polskiego. W tym wypadku gtosy dyrektoréw padty przede wszystkim
na skraje wskazania — az 45% badanych stwierdzita, ze w ich placéwkach
nigdy takie zajecia nie byty wprowadzane, a 35% badanych zaznaczyta
odpowiedz wskazujgcag, ze tego typu lekcje sg realizowane w sposdb
ciggty. Rébwniez duza grupa badanych nauczycieli - 31% — zaznaczyta
odpowiedz wskazujgca na ciggta realizacje dodatkowych zajec¢ z jezyka
polskiego.

Interesowato nas, czy i jak czesto w szkotach/przedszkolach
realizowane byty dodatkowe zajecia majace na celu integracje/adaptacje
uczniodw reprezentujgcych mniejszosci. W tym przypadku 9% badanych
nauczycieli i 15% dyrektoréw stwierdzito, ze takie dziatania nigdy wich
placéwkach nie miaty miejsca. W przewazajgcej wiekszosci byty one
realizowane, a najczestszymi wskazaniami w tym zakresie sa ,,czasami” -
tak wypowiedziato sie 33% nauczycieli i 28% dyrektoréow — i czesto



24% nauczycieli i 25% dyrektoréw. Petne dane zostaty przedstawione
na Wykresie 64.

Wykres 64. Analiza poréwnawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat udzielanego w placéwkach edukacyjnych wsparcia (czes¢ Il)
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spotkania z kadrg... zajecia z jezyka polskiego zajecia
integracyjne/adaptacyjne
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Zrédto: Badania wtasne. N 100% dyrektorzy —80, N 100% nauczyciele — 181

Do momentu exodusu rodzin wychowankéw/uczniéw z Ukrainy praca
z grupa/klasa zréznicowana kulturowo na terenie naszego kraju byta
zjawiskiem stosunkowo rzadkim. Stad istotne byto poznanie deklaracji
0s6b badanych na temat tego, jak oceniajg wtasne przygotowanie do
pracy z wychowankiem/uczniem (kulturowo, narodowosciowo, etnicznie,
religijnie) ,,innym”. Zgodnie z wczes$niejszymi przypuszczeniami bardzo
rzadko zdarzaty sie odpowiedzi, w ktérych badani - zaréwno nauczyciele,
jak i dyrektorzy, stwierdzali brak posiadanej wiedzy, umiejetnosci czy
kompetencji. Przy czym, gdy rozpatrzymy dane w ujeciu procentowanym,
badani dyrektorzy czesciej wskazywali na tego typu niedostatki.

Pierwsza grupa twierdzen odnosita sie do trzech obszaréw wiedzy:
- natemat uczniéw/wychowankdéw w szkole/przedszkolu bedgcych

przedstawicielami mniejszosci (religijnej, etnicznej, narodowej);



-z zakresu réznic kulturowych reprezentowanych przez uczniéw/
wychowankoéw w prowadzonej szkole/przedszkolu;

- natemat metod pracy wykorzystywanych w srodowisku zréznicowanym
kulturowo.

- W odpowiedziach obu badanych grup dotyczgcych wszystkich trzech
wymienionych tu obszaréw ponad potowa respondentdw zaznaczyta
odpowiedz, ktéra wskazywata na przecietny poziom wiedzy. Nastepna
najczesciej wskazang odpowiedzig byta ocena wysoka. Tylko
22% z grupy badanych nauczycieli ocenito swojg wiedze na temat
zréznicowanych kulturowo metod pracy jako niska, a jako wysoka
ocenito jg 15% respondentdéw. Petne dane ilustruje Wykres 65.

2. Wyniki badan sondazowych

Wykres 65. Analiza poréwnawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat oceny wtasnego przygotowania do pracy z wychowankiem/uczniem
kulturowo odmiennym
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Zrédto: Badania wtasne. N 100% dyrektorzy —80, N 100% nauczyciele - 181

Zblizony, bardzo optymistyczny, rozktad danych dotyczy trzech
kolejnych analizowanych odpowiedzi. Druga grupa twierdzen odnosita sie
do trzech obszaréw:

- umiejetnosci dydaktycznych i spotecznych umozliwiajacych dziatania
integracyjne w zespole o charakterze zré6znicowanym kulturowo;
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- przygotowania do pracy w zakresie edukacji miedzykulturowe;j;
- kompetencji miedzykulturowych.

Roéwniez tu dominowaty wskazania przecietnej oceny w wymienionych
zakresach; tylko w przypadku pytania o umiejetnosci dydaktyczne
mniej niz potowa badanych dyrektoréw (48%) zaznaczyto odpowiedz
»przecietnie”. Z kolei odpowiedzi wskazujgce na bardzo wysokie oceny
oscylowaty w przedziale od 3-5% w obu badanych grupach we wszystkich
odpowiedziach. Posiadanie umiejetnosci dydaktycznych i spotecznych
umozliwiajgcych dziatania integracyjne w zespole o charakterze
zréznicowanym kulturowo zostaty ocenione wysoko przez 24% badanych
nauczycieli i 34% dyrektorow. Niskie oceny zostaty wskazane przez 18%
nauczycielii 11% dyrektoréw. Z kolei samoocena przygotowania do
pracy z zakresu edukacji miedzykulturowej zostata podana na poziomie
niskim przez 20% nauczycieli i 18% dyrektordéw, sposrdd ktérych
az 11% przyznato, ze w tym zakresie nie posiada takiego przygotowania.
Wyzej przez badanych zostaty ocenione posiadane kompetencije
miedzykulturowe. Ich ocene na poziomie wysokim wskazato 23%
nauczycieli i 18% dyrektoréw, na poziomie niskim — 15% nauczycieli i 18%
dyrektoréw, a brak kompetencji zostat w tym wypadku wskazany przez 5%
nauczycieli i 6% dyrektoréow. Petne dane ilustruje Wykres 66.

Kolejnym poréwnywanych obszarem byta ocena czestotliwosci
doswiadczania problemow wynikajacych ze zréznicowania kulturowego.
Pytania dotyczyty zaréwno probleméw bedacych efektem pracy z dzieémi
reprezentujacymi mniejszosé, jak i ich rodzicami. Analiza uzyskanych
danych pozwala na stwierdzenie, ze istnieje réznica w sposobie
oceny przez dyrektoréw i nauczycieli czestotliwosci doswiadczanych
problemow.




Wykres 66. Analiza poréwnawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat oceny wtasnych umiejetnosci i kompetencji umozliwiajgcych
optymalna prace z wychowankiem/uczniem kulturowo odmiennym
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W zakresie problemu zwigzanego z brakiem zrozumienia przez
wychowankdéw/uczniéw zasad obowigzujgcych w szkotach i innych
placéwkach oswiatowych najliczniejsza grupa nauczycieli (38%)
zaznaczyta odpowiedz ,czasami”, mniej wskazan uzyskaty odpowiedzi
»rzadko (24%) i ,,czesto” (19%). Z kolei dyrektorzy najczesciej zaznaczali
odpowiedzi ,rzadko” (38%) i ,,nigdy” (30%), mniej liczna grupa (24%)
wskazata, ze byta to czesta sytuacja.

Waznym czynnikiem w procesie skutecznej integracji jest umiejetnosé¢
poznanie i stosowania zasad obowigzujgcych w przestrzeni danej
instytucji. Badani nauczyciele najliczniej wskazywali, ze brak owych
umiejetnosci u uczniéw to problem wystepujacy czasami (37%) lub
rzadko (26%), podczas gdy badani dyrektorzy gtéwnie wskazywali, ze nigdy
nie byt to problem obecny w ich szkole (36%), wystepowat rzadko (30%)

a mniej liczna grupa zaznaczyta odpowiedz ,,czasami” (26%).

Rowniez w sytuacji odpowiedzi na pytanie dotyczace braku checi
do uczestnictwa wychowankdéw/uczniéw w zyciu spotecznym szkoty
dostrzec mozna znaczne réznice w sposobie postrzegania czegstotliwosci
wystepujacego problemu. Zdaniem zdecydowanie najwiekszej liczby
badanych nauczycieli byt to problem wystepujacy czasami (43%), mniej
0s6b zaznaczyto odpowiedzi ,rzadko” (24%) i ,,czesto” (18%). Natomiast



bardziej wyrdwnane sg pod wzgledem wskazan odpowiedzi dyrektoréw,
sposrod ktérych 35% zaznaczyto odpowiedz ,,czasami”, 33% — ,,nigdy”,
a 28% — ,rzadko”. Petne dane zostaty zilustrowane na Wykresie 67.

Wykres 67. Analiza poréwnawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat doswiadczanych przez nich probleméw wynikajacych z pracy z uczniem
reprezentujacym mniejszos$¢

43%
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W trakcie badan fokusowych badani wskazywali, ze czestym
problemem w szkotach i przedszkolach jest wspétpraca z rodzicami dzieci
reprezentujacych mniejszosci. Réwniez w tej grupie odpowiedzi mozna
zauwazy¢ znaczace réznice w sposobie postrzegania czestotliwosci
wystepujacych probleméw przez badanych dyrektoréw i nauczycieli.
Odpowiedzi dyrektoréow czesciej wskazujg na brak takich sytuacji lub ich
wystepowanie w sposoéb rzadki. Pierwszy z analizowanych problemoéw
dotyczy niecheci rodzicéw do wspodtpracy z nauczycielami —w tym
wypadku badani dyrektorzy najczesciej wskazywali brak tego typu postaw
(36%), rzadkie ich wystepowanie (30%), a nieco mniej oséb zaznaczyto,



ze jest to problem obecny czasami (28%). Natomiast zdecydowanie
najliczniej badani nauczyciele zaznaczyli odpowiedz ,czasami” (41%),
a jedna czwarta z nich wskazata, ze jest to rzadko wystepujgca sytuacja.
Odpowiedz ,,nigdy” zostata wskazana przez 17% badanych, ale tylko nieco
mniej (14%) zaznaczyto odpowiedz ,,czesto”.

Kolejny omawiany problem zostat réwniez uwzgledniony
po zrealizowaniu badan fokusowych, w trakcie ktérych padty wypowiedzi
Swiadczace o ,,roszczeniowosci” rodzicéw wzgledem szkoty i nauczycieli.
Zdaniem najwiekszej liczby dyrektorow (40%) takie sytuacje nigdy nie
majg miejsca w kierowanej przez nich placéwce, a niemal co czwarty
badany zaznaczyt odpowiedz, ze majg one miejsce ,,rzadko” (25%) lub
»czasami” (26%). Tymczasem badani nauczyciele najczesciej zaznaczali
odpowiedzi ,czasami” (32%) i ,rzadko” (31%). Odpowiedz ,,nigdy nie
wystepuje” wskazana zostata przez co pigtego badanego nauczyciela
(20%). Z kolei 13% badanych nauczycieli stwierdzito, ze jest to problem
doswiadczany czesto.

Ostatnie analizowane zagadnienie dotyczyto problemoéw
Z porozumieniem sie z rodzicami wychowankdéw/uczniow, ktére wynikaty
z braku znajomosci jezyka polskiego. W tym wypadku poréwnywalna
grupa badanych nauczycieli i dyrektorow wskazata odpowiedz ,,nigdy”
(odpowiednio 13% nauczycieli i 15% dyrektoréw). Nauczyciele czesciegj
wskazywali, ze jest to sytuacja majgca miejsce czasami (36%) —tu
wskazania dyrektoréw byty na poziomie 30%. Badani dyrektorzy
najczesciej natomiast zaznaczali odpowiedz rzadko (40%). Wskazania
nauczycieli byty w tym wypadku na poziomie 31%. Warto jednak
zauwazy¢, ze w obu grupach byt stosunkowo wysoki odsetek odpowiedzi
wskazujgcych na czesto doswiadczany problem z porozumieniem sie
z rodzicami wychowankow/ucznidéw wynikajacy z braku znajomosci jezyka
polskiego przez tych ostatnich — odpowiednio 19% nauczycielii 14%
dyrektoréw. Petne dane ilustruje Wykres 68.

2. Wyniki badan sondazowych
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Wykres 68. Analiza porownawcza deklaracji badanych dyrektoréw i nauczycieli
na temat doswiadczanych przez badanych probleméw podczas kontaktu
z rodzicami uczniéw reprezentujacym mniejszos¢
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Znaczace réznice w sposobie oceny sytuacji przez nauczycieli

i dyrektoréw moga wynika¢ z odmiennej perspektywy zawodowej, ktora

zZwigzana jest z:

- zaangazowaniem nauczycieli w zycie kierowanej przez siebie klasy
i spostrzeganie doswiadczanych problemoéw, jako szczegdlnie istotnych
i czesto wystepujacych;

- wiedzg o problemach codziennego obserwowania zjawisk
doswiadczanych w klasie szkolnej przez nauczycieli a rzadziej przez
dyrektorow;

- mozliwoscig porédwnania sytuacji w innych placéwkach przez
dyrektoréw, a tym samym wiekszego obiektywizmu do sytuacji
obserwowanych w kierowanej przez nich placéwce.




VI. Dobre praktyki w placowkach edukacyjnych
wojewodztwa slaskiego w zakresie pracy

w sSrodowisku zréznicowanym kulturowo -
kluczowe wnioski z badan

Z koncepcji zachodzgcych na siebie sfer oddziatywania (ang. Theory
of Overlapping Spheres of Influence) Joyce L. Epstein' wynika, ze rozwdj
dziecka to efekt wspotdziatania rodziny, szkoty i spotecznosci lokalne;j.
Dziecko funkcjonuje jednoczesnie w tych trzech srodowiskach, ktére —
poprzez wzajemna komunikacje i wspotprace —tworzg wspolny kapitat
spoteczny, przy zachowaniu swojej odrebnosci i autonomii. Szczegdlna
role odgrywa tu srodowisko lokalne, ktére moze nie tylko wspieraé
szkote i rodzine, lecz takze podejmowacé dziatania na rzecz rodzin
i dzieci z odmiennych kultur. Wtgczanie spotecznosci lokalnej w proces
edukacyjny sprzyja budowaniu wiezi, integracji miedzykulturowej,

a takze poszerzaniu mozliwosci wsparcia rozwojowego wszystkich
dzieci. W badaniach koncentrowalismy sie réwniez na analizie deklaracji
dyrektoréw i nauczycieli dotyczacych znajomosci przez nich dobrych
praktyk stosowanych w ich srodowisku lokalnym w zakresie pracy

z wychowankiem/uczniem z innego kregu kulturowego/kraju. Zgodnie

z deklaracjami tylko 10 dyrektoréw odpowiedziato, ze zna takie narzedzia
dostepne w srodowisku lokalnym, natomiast zdecydowana wiekszos$¢ —
70 dyrektoréw, ze nie ma wiedzy dotyczacej takich praktyk. Podobnie
sytuacja wygladata wsréd nauczycieli — tylko 11% badanych (20 oséb)
deklarowata znajomos¢ dobrych praktyk w pracy ze sSrodowiskiem
zréznicowanym kulturowo, a 89% z nich (161 respondentdéw) deklarowato
ich nieznajomosé.

1 J. L. Epstein, M. G. Sanders, Connecting Home, School, and Community. New
Directions of Social Research, w: Handbook of Sociology of Education, ed.
M.T. Hallinan, Kluwer Academic/Plenum Publisher, New York 2000.



Ponizej przedstawiono syntetyczne wnioski odnoszace sie do
odpowiedzi respondentéw, wzmocnione komentarzem eksperckim
Anny Dziegiel, w zakresie dobrych praktyk w pracy z dzieckiem i rodzing
zinnego kraju/kregu kulturowego:

1. Badani dyrektorzy i nauczyciele wykazywali ograniczona,
fragmentaryczng znajomosc¢ dobrych praktyk w pracy z dzieckiem
odmiennym kulturowo i jego rodzing; wskazywane rozwigzania miaty
najczesciej charakter ogélny i powtarzalny, rzadko odnosity sie do
systemowych lub dtugofalowych dziatan.

2. Najczesciej identyfikowanymi obszarami wsparcia byty
dziatania realizowane wewnatrz placéwki edukacyjnej,

w szczegolnosci wsparcie jezykowe, indywidualizacja nauczania,

dziatania miedzykulturowe i budowanie wspierajacej relacji

nauczyciel-uczen.

3. Integracja i budowanie wspodlnoty lokalnej stanowity jedyng kategorie
wyraznie wykraczajgca poza przestrzen szkoty; obejmowaty one
dziatania srodowiskowe, wydarzenia integracyjne, a takze inicjatywy
angazujace spotecznos¢ lokalng i rodziny ucznidw.

W wywiadzie eksperckim Anna Dziegiel zdecydowanie podkresla
znaczenie wyjazdow integracyjnych uczniow (w tym przypadku ucznidw
polskich oraz ukrainiskich), umozliwiajgcych pogtebienie relac;ji
réowiesniczych:

VI. Dobre praktyki w placéwkach edukacyjnych wojewddztwa Slaskiego...

» W ramach projektu nauczycielka zorganizowata wyjazd
integracyjny na Dolny Slask dla grupy 20 uczniéw: 10 uczniéw
polskich, 10 uczniéw ukrainskich. Podczas wyjazdu uczniowie
mieli mozliwos$¢ zwiedzania i udziatu w réznych warsztatach.

Po powrocie nauczycielka powiedziata, ze to, jak oni sie
zintegrowali podczas wyjazdu, to jest co$ niesamowitego. W szkole
na zajeciach nie zawsze jest okazja, natomiast takie wyjazdy,
odpowiednio zorganizowane, sprawiajg, ze uczniowie sie poznaja
w innych warunkach, poznajg swoje zainteresowania, majg okazje
udzielania sobie pomocy w réznych sytuacjach, wiec tego typu
dziatania sg bardzo, bardzo wazne”.

4. Respondenci podkreslali znaczenie wspierajgcej relacji
i indywidualnego podejscia do ucznia odmiennie kulturowego,



wskazujgc na role empatii, cierpliwosci, otwartosci nauczyciela
oraz Swiadomego oddziatywania na procesy grupowe i relacje
réwiesnicze.
Ekspertka rowniez w rozmowie zaakcentowata znaczenie relacji
rowiesniczych oraz Swiadomego oddziatywania nauczyciela na procesy
grupowe:

»Wazne jest, zeby te dzieci miaty kontakt z uczniami polskimi, zeby
kolega, ktory wspiera, czy kolezanka, ktéra wspiera byli tez taka
kolezanka czy kolega po lekcjach”.

Jako przyktad prostego, ale skutecznego dziatania zapobiegajacego
wykluczeniu wskazata metode cyklicznej zmiany miejsca w tawce:

»Na przyktad cykliczna zmiana miejsc, dajgca dzieciom mozliwosé
siedzenia w tawce z réznymi kolezankami i kolegami [...]

to technika, dzieki ktérej wszyscy sie ze wszystkimi poznaja. Bardzo
prosta metoda, nie wymagajaca zadnych naktadéw”.
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5. Istotnym obszarem dobrych praktyk okazato sie wsparcie jezykowe

i edukacyjne, obejmujgce systematyczna nauke jezyka polskiego,

przygotowanie dostosowanych materiatéw dydaktycznych oraz

elastyczne modyfikowanie metod nauczania w odpowiedzi na poziom
kompetencji jezykowych ucznidw.

W tym konteks$cie warto odnies¢ sie do funkcjonowania oddziatéw
przygotowawczych —w 2016 roku wprowadzonych zgodnie z ustawg Prawo
oswiatowe?. Koncepcja ta zostata réwniez okreslona w rozporzgdzeniu
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia 2017 roku, a nastepnie
dopracowana w trzech kolejnych dokumentach po wybuchu wojny
w Ukrainie® w latach 2022-2024. Oddziaty przygotowawcze maja na celu

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe.

Byty to nastepujace dokumenty w latach 2022-2024: Rozporzadzenie Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 21 marca 2022 r. w sprawie organizacji ksztatcenia,
wychowania i opieki dzieci i mtodziezy bedacych obywatelami Ukrainy;
Rozporzgdzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 8 kwietnia 2022 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie organizacji ksztatcenia, wychowania i opieki dzieci

i mtodziezy bedacych obywatelami Ukrainy; Rozporzadzenie Ministra Edukacji z dnia



wsparcie uczniow z doswiadczeniem migracji w adaptacji do polskiej
szkoty, gtdwnie poprzez rozwijanie kompetencji jezykowych i utatwienie
procesu uczenia sie. Sg one przeznaczone dla dzieci i mtodziezy
ksztatcgcych sie wczesniej w innych systemach edukacyjnych, ktére

z powodu barier jezykowych i kulturowych napotykaja trudnosci

w funkcjonowaniu w nowym srodowisku szkolnym?®. W zatozeniu maja
petni¢ funkcje rozwigzania przejsciowego, ktérego celem jest wsparcie
uczniéw z doswiadczeniem migracji w ptynnym wejsciu do edukacji

w klasach ogélnodostepnych. Jak zauwaza ekspertka:

,,Oddziaty przygotowawcze sg bardzo dobrym rozwigzaniem

na poczatku, kiedy jest bardzo duza bariera jezykowa, natomiast,
jezeli ta forma edukacji jest kontynuowana pézniej, grozi
toizolacja.”

Wzmocnienie tej wypowiedzi mozna réwniez odnalezé
w przygotowanej przez Centrum Edukacji Obywatelskiej publikaciji pt.
Koncepcja metodyczna oddziatdw przygotowawczych, z ktérej wynika,
ze skutecznosé tej formy ksztatcenia w oddziatach przygotowawczych
zalezy od jasno okreslonych procedur, krétkiego czasu pobytu w oddziale,
wysokiej jakosci nauczania jezyka polskiego oraz réwnolegtego lub
nastepczego wtaczania ucznidéw do gtéwnego nurtu edukac;ji szkolne;j.
Kluczowe znaczenie ma takze odpowiednie przygotowanie nauczycieli
i elastyczna organizacja nauczania, uwzgledniajaca zréznicowanie
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kulturowe i jezykowe uczniow®.

Ekspertka, nawigzujgc do niewystraczajgcych kompetencji jezykowych
lub ich zupetnego braku wsréd dzieci, wskazuje takze na koniecznos¢é
Swiadomego dostosowania przez nauczyciela metod nauczania:

26 sierpnia 2024 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie organizacji ksztatcenia,
wychowania i opieki dzieci i mtodziezy bedacych obywatelami Ukrainy.

4  Definicja oddziatow przygotowawczych znajduje sie w art. 4, pkt. 13 Ustawa z dnia 14
grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe.

5 U. Majcher-Legawiec, Koncepcja metodyczna oddziatéw przygotowawczych, Policy
Brief, Centrum Edukacji Obywatelskiej oraz Fundusz Narodéw Zjednoczonych na rzecz
Dzieci (UNICEF) 2024, https://ceo.org.pl/wp-content/uploads/2025/04/Policy-Brief_
Koncepcja-metodyczna-oddzialow-przygotowawczych_PL_C (dostep:17.12.2025).


https://ceo.org.pl/wp-content/uploads/2025/04/Policy-Brief_Koncepcja-metodyczna-oddzialow-przygotowawczych_PL_C
https://ceo.org.pl/wp-content/uploads/2025/04/Policy-Brief_Koncepcja-metodyczna-oddzialow-przygotowawczych_PL_C

»[-..] DO tO jest najprostsza rzecz, jakg nauczyciele moga

zrobié, [czyli] zweryfikowaé sposdb prowadzenia lekcji w takim
srodowisku, w ktérym jezyk polski nie jest jeszcze tak dobrze
rozumiany. [...] Kiedy my bedziemy do nich [dzieci] méwié

W sposob prostszy, bedziemy moéwié wolniegj [...], jezeli nauczyciel
nie bedzie rozpoczynat lekcji sakramentalnym: ,,zapiszcie sobie
temat lekcji”, bo wtedy odwraca kolejnos¢ przyswajania czy
rozwijania sprawnosci jezykowych, czyli zaczyna od ostatniej —
pisania. Jezeli nauczyciel powie: ,Na dzisiejszej lekcji...” albo:
Llemat dzisiejszej lekcji to...” wéwczas uczniowie otwieraja

sie na to, co bedzie na zajeciach. Zahaczamy wiec o elementy
oceniania ksztattujgcego, co jest teraz jednym z priorytetéw polityki
oswiatowej panstwa”.

Jednym z rozwigzan, ktére proponujemy, jest skorzystanie z platformy
jasnopis.pl®. Jasnopis jest narzedziem opartym na zasadach prostego
jezyka, ktdre wspiera tworzenie przejrzystych i tatwych do zrozumienia
tekstéw. Zostat opracowany przez zespoét projektu Jasnopis we
wspotpracy z ekspertami jezykowymi i akademickimi, m.in. z Fundaciji
Jezyka Polskiego przy Uniwersytecie Warszawskim, Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytetu Szczecinskiego
oraz Centrum Jezyka Polskiego i Kultury Polskiej dla Cudzoziemcow
POLONICUM UW. W pracy z uczniami odmiennymi kulturowo moze by¢
szczegoblnie pomocny w dostosowywaniu materiatéw dydaktycznych
i szkolnych komunikatéw, utatwiajac ich odbior dzieciom oraz mtodziezy
z ograniczona znajomoscia jezyka polskiego, sprzyjajac ich wtaczaniu
w proces edukacyijny.

6. Dziatania miedzykulturowe koncentrowaty sie gtéwnie na poznawaniu
kultur, wzmacnianiu poczucia tozsamosci uczniéw cudzoziemskich
oraz promowaniu ,,jednosci w réznorodnosci”, co sprzyjato budowaniu
tozsamosci miedzykulturowej przy zachowaniu zakorzenienia
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w kulturze pochodzenia.

Warto réwniez tutaj wniosek ten opatrzy¢ cytatem z wypowiedzi
ekspertki, ktéra zwrécita uwage na akcentowanie aspektu
tozsamosciowego w podejmowaniu dziatan integracyjnych:

6 https://jasnopis.pl/o-nas/ (dostep:17.12.2025).


https://jasnopis.pl/o-nas/

~W wielu szkotach, kiedy pojawili sie uczniowie z Ukrainy,

na poczatku nastgpito tak ogromne otwarcie, z porywu serca,
moze bardziej emocjonalne niz wynikajgce z wiedzy. Taka

tez byta dostrzezona potrzeba, zeby te dzieci w jaki$ sposéb
dowartosciowag, czyli [zeby] staty sie widoczne, zeby pokazaty,

CO umiejg, co jest charakterystyczne dla ich kraju, dla ich regionu.
Organizowano festiwale, dni ukrainskie. Byto to niezwykle istotne ze
wzgledu na uwidocznienie waznego elementu ich tozsamosci. Jest
to bardzo wazne, poniewaz podstawowym warunkiem integracji
jest zachowanie wtasnej tozsamosci. Te dzieci nie majg sie stac
Polkami, Polakami, one dalej sg Ukraincami, Ukrainkami”.

Fragment ten mozna zestawi¢ z préba kreowania tozsamosci
miedzykulturowej rozumianej przez Jerzego Nikitorowicza jako
wielowymiarowy proces, w ktérej jednostka pozostaje zakorzeniona we
wtasnej kulturze, a jednoczesnie otwiera sie na dialog i wspoétdziatanie
z innymi, zachowujgc swojg odrebnosc¢. Tozsamos¢ ta ksztattuje sie
w przestrzeni ,,pomiedzy” kulturami poprzez refleksje, relacje z innymi
oraz uczestnictwo w réznych wspélnotach wartosci’.

7. Wspotpraca z rodzinami uczniéw odmiennych kulturowo byta
wskazywana marginalnie, co moze swiadczy¢ o niedostatecznym
wykorzystaniu tego obszaru jako potencjalne wspierajgcego integracje
i funkcjonowanie edukacyjne dzieci.

Nieliczne odniesienia respondentéw do wspdtpracy z rodzing dziecka
odmiennego kulturowo moga sugerowac, ze zagadnienie to stanowi
nadal obszar wymagajacy pogtebionej refleksji i wsparcia w praktyce
edukacyjnej. Jednym z elementédw warunkujgcych ten stan jest odmienne
postrzeganie roli edukacji przez rodziny migrantéw. Dla czesci z nich (np.
imigrantéw z Wietnamu) ksztatcenie i zdobywanie kwalifikacji traktowane
sg jako istotny srodek umozliwiajacy realizacje aspiracji zyciowych
i zawodowych, natomiast w innych srodowiskach edukacja nie zajmuje
centralnego miejsca, ustepujac znaczeniu przypisywanemu rodzinie
i obowigzkowi zapewnienia jej materialnego bezpieczenstwa (np. wsréd
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7 ). Nikitorowicz, ToZsamos¢ w przestrzeniach wielokulturowosci, https://repozytorium.
uwb.edu.pl/jspui/bitstream/11320/15958/1/)_Nikitorowicz_Tozsamosc_w_
przestrzeniach_miedzykulturowosci.pdf (dostep:14.12.2025).


https://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bitstream/11320/15958/1/J_Nikitorowicz_Tozsamosc_w_przestrzeniach_miedzykulturowosci.pdf
https://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bitstream/11320/15958/1/J_Nikitorowicz_Tozsamosc_w_przestrzeniach_miedzykulturowosci.pdf
https://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bitstream/11320/15958/1/J_Nikitorowicz_Tozsamosc_w_przestrzeniach_miedzykulturowosci.pdf

uchodzcéw z Czeczenii)®. Z literatury przedmiotu wynika, ze zasadnicze
trudnosci w budowaniu relacji szkota-rodzina odmienna kulturowo
wynikaja z barier jezykowych i kulturowych, niepewnosci zwigzanej
z pobytem rodzin migrantéw oraz ograniczonego udziatu rodzicéw w zyciu
placowki. Jednoczesnie podkresla sie, ze czynnikiem sprzyjajgcym
rozwijaniu wspoétpracy jest zapewnienie wsparcia jezykowego oraz
ksztattowanie otwartej i partnerskiej postawy instytucji edukacyjnej®.
Ekspertka w wywiadzie podkres$lata znaczenie tworzenia inicjatyw
angazujgcych cate rodziny:

»Organizowata [nauczycielka — przyp. autoréw] dla catych rodzin
takie spotkania, ogniska [...]. To powodowato, ze ci ludzie sie
zobaczyli, poczuli, ze sg wazni”.

Podkreslita takze wptyw tych dziatan na funkcjonowanie edukacyjne
dzieci:

,»10 Sie przetozyto tez na sytuacje edukacyjng dzieci. Poczuty sie
lepiej i byty bardziej zmotywowane do nauki”.
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Kluczowe jest takze przygotowanie dla rodzin cudzoziemskich
pakietu powitalnego/informacyjnego opisujagcego funkcjonowanie
placoéwki w zgodzie z harmonogramem roku szkolnego, zasadami
oceniania, obecnosci, komunikacji, mozliwych form wsparcia (ze
szczegbélnym uwzglednieniem pomocy asystenta miedzykulturowego,
jesli jest zatrudniony w placéwece). Pakiet 6w powinien réwniez
zawiera¢ zagadnienia zwigzane z aktualng organizacjg zycia szkolnego,
takie jak reguty zachowania, oferta zaje¢ dodatkowych, kwestie
zdrowotne uczniéw oraz niezbedna dokumentacja. Warto wspomnieé

8 E.Januszewska, U. Markowska-Manista, Dziecko ,inne” kulturowo w Polsce. Z badan
nad edukacja szkolng, Wydawnictwo APS, Warszawa 2017, s. 171.

9 M. Jezowski, T. Rajabova, P. Mysliwiec, Rodzice dzieci cudzoziemskich w kontaktach
z polskimi szkotami. Analiza wyzwan...

10 Przyktadowy uniwersalny pakiet powitalny, dostepny w trzech jezykach (polskim,
ukrainskim, angielskim) zostat stworzony m.in. przez Fundacje Polskie Forum
Migracyjne: https://szkola-roznorodnosci.org/pluginfile.php/1225/mod_page/
content/42/Welcome-pack-pol.pdf (dostep:17.12.2025).


https://szkola-roznorodnosci.org/pluginfile.php/1225/mod_page/content/42/Welcome-pack-pol.pdf
https://szkola-roznorodnosci.org/pluginfile.php/1225/mod_page/content/42/Welcome-pack-pol.pdf

0 zaznajomieniu rodzicéw/opiekundéw uczniéw cudzoziemskich

z swoistym ,,przewodnikiem” po polskim systemie edukacji, w ktérym
szybko i w przystepnej formie odnajda pomocne informacje dotyczace
struktury polskiego systemu oswiaty, zasad rekrutacji do placéwek,

a takze form wsparcia psychologiczno-pedagogicznych, ktére utatwiaja
proces adaptacji dzieciom o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych.
Taki praktyczny dokument opublikowany zostat m.in. przez Instytut Badan
Edukacyjnych pod nazwg Przewodnika po polskim systemie edukacji
dla uczniéw i rodzicéw/opiekunéw z doswiadczeniem migracyjnym™,
ktory dzieki przejrzystej strukturze i selekcji informacji utatwia rodzicom/
opiekunom cudzoziemskich podejmowanie swiadomych decyzji
dotyczacych ksztatcenia dzieci i sprzyja ich skutecznej integracji do
nowego srodowiska szkolnego.

Jedng z dobrych praktyk na rzecz pracy z rodzing z innego kregu
kulturowego jest przygotowanie rowniez rodzicéw spotecznosci
wiekszosciowej na obecnosé¢ dzieci z doswiadczeniem migraciji
w klasie/grupie ich dziecka. Brak wiedzy na temat przyczyn migraciji,

w tym konsekwencji wojen i konfliktéw zbrojnych, moze sprzyjaé
powstawaniu stereotypdw i uprzedzen wobec rodzin cudzoziemskich.
Dlatego dziatania informacyjne podejmowane przez szkote powinny
przyblizaé kontekst spoteczno-polityczny krajéw pochodzenia dzieci oraz
wyjasniac okolicznosci migracji, wspierajac tym samym postawy empatii,
zrozumienia i przeciwdziatania dyskryminacji'2. Podkreslenie potrzeby
uwrazliwiania rodzicoéw ze spotecznosci wiekszosciowej na obecnosé
dzieci z doswiadczeniem migracji znajduje wyrazne odzwierciedlenie

w wypowiedzi ekspertki, ktéra zwraca uwage na koniecznos¢ systemowej
pracy szkoty nad przeciwdziataniem stereotypom i dyskryminacji. Jak
podkresla:
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11 S. Antonowicz, A. Dziggiel, |. Kucharczyk, K. Rodziewicz, J. Samarow, Przewodnik
po polskim systemie edukacji dla uczniow i rodzicow/opiekundéw z doswiadczeniem
migracyjnym, Warszawa 2024, Instytut Badan Edukacyjnych, https://asa.ibe.edu.pl/
przewodnik-po-polskim-systemie-edukacji (dostep:17.12.2025).

12 E.Januszewska, U. Markowska-Manista, Dziecko ,,inne” kulturowo w Polsce..., s. 168.



»[-..] szkota to jest z jednej strony srodowisko, ktére powinno by¢
bezpieczne dla ucznidw, wolne od jakiejkolwiek dyskryminac;ji”,

co wymaga szczegolnej czujnosci wobec jezyka i schematow myslenia
obecnych zaréwno wsrdd ucznidw, jak i dorostych. Ekspertka zwraca
takze uwage nato, ze:

»otereotypy dziedziczymy najczesciej w srodowisku rodzinnym,
ale z biegiem nabywania wiedzy, doswiadczenia zyciowego

i wyksztatcenia potrafimy te stereotypy weryfikowac [...] i musimy
przekazywa¢ dzieciom, ze to, co styszg, nie zawsze musi kierowaé
naszym [ich!] postepowaniem. Dlatego tak istotne jest uczenie
dzieci krytycznego myslenia”,

co pozwala weryfikowac¢ uproszczone sady i nie przenosic¢ ich
automatycznie na relacje z rodzinami cudzoziemskimi.

Realne wsparcie uczniéw i rodzin z doswiadczeniem migracji
wymaga skoordynowanych dziatan szkoty, rodziny i Srodowiska
lokalnego. Uzyskane wyniki wskazujg na ograniczong orientacje
dyrektoréw i nauczycieli w zakresie stosowania dobrych praktyk,
mimo wyraznie dostrzeganej roli dziatan integracyjnych, wsparcia
jezykowego, refleksyjnego doboru metod dydaktycznych oraz dziatan
antydyskryminacyjnych. Réwnie istotne okazuja sie inicjatywy
wtaczajgce cate rodziny, przygotowanie spotecznosci wiekszosciowej
na réznorodnosé kulturowa oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych
ksztattowaniu tozsamosci miedzykulturowej przy jednoczesnym
poszanowaniu odmiennosci kulturowej uczniéw.
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Dobre praktyki w placéwkach edukacyjnych wojewddztwa Slaskiego

w zakresie pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo —

na przyktadzie Szkoty Podstawowej nr 22 im. Agaty Mréz w Sosnowcu
Ujemny przyrost naturalny, postepujace starzenie sie spoteczenstwa

oraz ujemne saldo migracji wskazane w szczegétowym raporcie

dotyczacym sytuacji demograficznej wojewoddztwa $laskiego™®,

13 GUS, Prognoza ludnosci na lata 2030-2060, Warszawa 2023, s. 43,
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/prognoza-ludnosci-na-lata-2023-2060,11,1.html

sprawiajg, ze edukacja w warunkach wielokulturowosci staje sie
nie tylko wyzwaniem spotecznym, lecz takze koniecznoscig dla
utrzymania stabilnosci gospodarczej oraz spotecznej regionu. W tym
kontekscie tworzenie placéwek wielokulturowych przestaje by¢ jedynie
postulatem systemowym, a staje sie realnym elementem wspoétczesne;j
rzeczywistosci edukacyjnej, co szczegdlnie wyraznie uwidocznit kryzys
uchodzczy wywotany petnoskalowg wojna w Ukrainie. Paradoksalnie
wydarzenia te staty sie rowniez impulsem do dostrzezenia i nazwania
istniejgcego juz wczesniej zréznicowania kulturowego wychowankow
i uczniéw w polskich placéwkach oswiatowych, wynikajacego z ich
przynaleznosci do mniejszosci narodowych (m.in. czeskiej, ormianskiej,
rosyjskiej, niemieckiej czy stowackiej), etnicznych (Romowie, Tatarzy,
temkowie, Karaimi) oraz doswiadczen migracyjnych™,.

Na podstawie rozmowy z ekspertkg Anng Dziegiel postanowiono
opisac funkcjonowanie Szkoty Podstawowej nr 22 im. Agaty Mré6z
z Sosnoweca jako przyktad placéwki realizujgcej dziatania odnoszace sie
do zatozen edukacji miedzykulturowej. Szkota, zarzgdzana od 2023 roku
przez Panig Dyrektor Magdalene Kafare, funkcjonuje w centrum miasta
i ksztatci znaczna liczbe uczniéw z doswiadczeniem migracyjnym?.
Jeszcze przed naptywem uczniéw z Ukrainy spowodowanym konfliktem
zbrojnym placéwka posiadata doswiadczenie w pracy z dzieémi
pochodzenia ukrainskiego i motdawskiego. Warto tutaj uwzglednié
rowniez historyczno-kulturowe dziedzictwo Sosnowca, ktéry od
poczatku swojego dynamicznego rozwoju ksztattowat sie jako miasto
wielokulturowe i wielonarodowe, gdzie przed Il wojng Swiatowg
wspotegzystowali Polacy, Zydzi, Niemcy i Rosjanie, tworzac tym
samym zréznicowanie kulturowo-religijne miasta, lokalne tradycje czy
tozsamos$¢ spoteczng. Aktualnie miasto nawigzuje do swego kulturowego
dziedzictwa poprzez ksztattowanie polityki otwartej na promowanie
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prognoza-ludnosci-na-lata-2023-2060,11,1.html (dostgp: 2.09.2025).

14 K. Orzet-Deren, Edukacja mniejszosci w Polsce. Sytuacja obecna, cele i wyzwania,
w: Razem czy osobno? Wspdtczesne mity, klisze i szablony edukacyjne, red.
B. Muchacka, M. Gtazewski, B. Pawlak, A. Litawa, Krakéw 2017, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego, s. 44-56.

15 W roku szkolnym 2025/2026 do placéwki uczeszcza 105 dzieci z Ukrainy, przy
tacznej liczbie 348 uczniéw. Informacja ta pochodzi z wywiadu przeprowadzonego
z Magdaleng Kafara.


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/prognoza-ludnosci-na-lata-2023-2060,11,1.html

integracji i wielokulturowosci. Od 2023 roku Sosnowiec jest jednym

z miast partnerskich w miedzynarodowej sieci WELDI - Welcoming and
Dignified Local Integration w ramach programu unijnego URBACT IV'€,
Zatozenia projektu przewidujg wspieranie gmin w tworzeniu lokalnych,
zintegrowanych dziatan na rzecz ochrony praw cztowieka i prawa do
miasta (ang. right to the city), koncentrujac sie na wsparciu migrantow,
i nowo przybytych poprzez rozwigzania, ktére jednoczesnie sprzyjaja
integracji, przeciwdziatajg dyskryminacji oraz wzmacniajg spéjnosé
spoteczng catych spotecznosci'’. Szkota Podstawowa nr 22 jest
jednym z cztonkdéw Lokalnej Grupy Dziatania (Urban Local Group); jej
zadania koncentrujg sie na identyfikowaniu problemdéw miejskich oraz
projektowaniu i implementacji rozwigzan zaistniatych w srodowisku
lokalnym trudnosci.

Szkota wprost identyfikuje wielokulturowos¢ jako element swojej
codziennej rzeczywistosci wychowawczej i dydaktycznej, a potrzeby
uczniow odmiennych kulturowo sa przez nig uwzgledniane w diagnozie
srodowiska szkolnego. Wizja szkoty, poprzedzona na jej stronie
internetowej hastem: ,,0d lokalnego patrioty do tolerancyjnego
i wyksztatconego Europejczyka”'®, wskazuje na fundamentalne cele
edukacji miedzykulturowej: taczenie tozsamosci z otwartoscia, lokalnosci
z globalnoscia, a takze wychowaniapatriotycznego z ksztattowaniem
postaw dialogu, tolerancji i odpowiedzialnosci spotecznej. Przy czym
szkota ta dba o przygotowanie swych uczniéw do zycia w zréznicowanym
kulturowo spoteczenstwie. Dyrektor szkoty, opierajgc sie na swym
bogatym doswiadczeniu zawodowym/pedagogicznym, czyli m.in.
nauczaniem dzieci jezyka polskiego w Rosji (Gimnazjum nr 1 w Usolu
Syberyjskim), do ktérego zostata skierowana przez Osrodek Rozwoju
Edukaciji za Granica, a takze na doswiadczeniu lektorskim zdobytych
na Uniwersytecie Palackiego w Otomuncu i podczas pracy w sSrodowisku
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16 Zintegrowany plan dziatania dla gminy Sosnowiec, przygotowany w ramach realizacji
projektu ,WELDI - Godne i Dobre Warunki dla Nowej Lokalnej Migracji”, https://
urbact.eu/sites/default/files/2025-12/1AP%20Sosnowiec%20-%20final.pdf (dostep:
20.12.2025).

17 WELDI. Building welcoming communities for migrants, https://urbact.eu/sites/default/
files/2024-05/WELDI_baseline%20report%20VF.pdf (dostep: 20.12.2025).

18 https://sp22sosnowiec.edupage.org/a/historia-szkoly?eqa=dGV4dD10ZXhOL3RleHQ1
JnN1YnBhZ2U9MiZza2dkeWVhcjOoyMDI1 (dostep: 20.12.2025).


https://urbact.eu/sites/default/files/2025-12/IAP Sosnowiec - final.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/2025-12/IAP Sosnowiec - final.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/2024-05/WELDI_baseline report VF.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/2024-05/WELDI_baseline report VF.pdf
https://sp22sosnowiec.edupage.org/a/historia-szkoly?eqa=dGV4dD10ZXh0L3RleHQ1JnN1YnBhZ2U9MiZza2dkeWVhcj0yMDI1
https://sp22sosnowiec.edupage.org/a/historia-szkoly?eqa=dGV4dD10ZXh0L3RleHQ1JnN1YnBhZ2U9MiZza2dkeWVhcj0yMDI1

zréznicowanym kulturowo, rozpoczeta proces budowania szkoty
miedzykulturowej. Dziatania te realizowata przy wsparciu wtadz miasta,
co — jak zaznacza ekspertka Anna Dziegiel - ma kluczowe znaczenie:

W Sosnowcu tez jest faktem] wspotpraca pomiedzy organami
prowadzacymi i nadzorujgcymi[...]. Wsparcie organéw
prowadzacych jest niezwykle istotne, bo c6z z tego, ze dyrektor
widzi potrzebe zatrudnienia asystenta, jesli mu prezydent miasta
czy burmistrz powie, ze niestety nie ma na to srodkow”.

Ponizej prezentujemy dobre praktyki w zakresie pracy z uczniami
i rodzinami odmiennymi kulturowo — przede wszystkim z doswiadczeniem
migracyjnym (w szczegdlnosci dzieci z Ukrainy) — wypracowane
i realizowane w Szkole Podstawowej nr 22 im. Agaty Mréz w Sosnowcu:
1. Petne wtaczanie uczniéw cudzoziemskich do klas
ogélnodostepnych. Model szkoty wielokulturowej realizowany
w placéwce opiera sie na wartosciach zwigzanych z budowaniem
relacji oraz wzajemnego zaufania wszystkich podmiotow
uczestniczgcych w procesie edukacyjnym: nauczycieli, uczniéw
i rodzicow, a takze pracownikéw niepedagogicznych szkoty.
Praca z uczniami cudzoziemskimi zaktada ich bezposrednie
wtaczanie do klas ogélnodostepnych, bez stosowania oddziatéw
przygotowawczych, co od pierwszego dnia umozliwia funkcjonowanie
w Srodowisku rowiesniczym i naturalne - jak ujeta to Magdalena
Kafara— ,zanurzenie” w jezyku, kulturze i codziennym zyciu szkoty
(relacjach réwiesniczych, srodowisku szkolnym). Jak powiedziata nam
Magdalena Kafara: ,,My nie tworzymy oddziatu przygotowawczego.
My zanurzamy ucznia w kulture, w relacje réwiesnicze, w sSrodowisko
szkolne”.
Proces ten jest wspierany przez asystentéw miedzykulturowych
i pomoc kolezenska miedzy uczniami, co pozwala na szybkie opanowanie
jezyka w stopniu komunikatywnym i sukcesywne opanowywanie jezyka
nauczania szkolnej. Jezyk edukacji szkolnej to jezyk, ktérym uczniowie
i uczennice postuguja sie w szkole do zdobywania wiedzy i umiejetnosci.
Jednoczesnie szkota ma swiadomosé, ze jezyk edukacji tanowi jedno
z najwiekszych wyzwan dla uczniéw z doswiadczeniem migracyjnym:
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»Na przerwie dziecko juz rozmawia, ale na matematyce czy fizyce pojawia

sie jezyk edukaciji szkolnej — terminy, ktére musi dopiero zrozumiec¢”?®.

2. Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa uczniom, zwtaszcza
uczniom z doswiadczeniem traumy. Jednym z kluczowych
obszaréw oddziatywan szkoty jest systematyczne budowanie
poczucia bezpieczenstwa ucznidw, zwtaszcza tych obcigzonych
doswiadczeniem wojny i migracji przymusowej. Dziatania te
realizowane sg poprzez $wiadome ksztattowanie sSrodowiska
szkolnego sprzyjajacego tworzeniu dobrostanu psychicznego, regulac;ji
emocjonalnej i redukcji napiecia, m.in. przez rezygnacje z dzwonkow
szkolnych, podwyzszong uwaznos$¢ nauczycieli na potrzeby uczniéw
i zapewnienie statego, tatwo dostepnego wsparcia psychologiczno-
pedagogicznego. Kluczowe jest takze systematyczne wspieranie
nauczycieli przez dyrekcje szkoty zaréwno przez motywowanie do
podnoszenia kwalifikacji, jak i budowanie wspierajgcej spotecznosci
ztozonej z kadry pedagogicznej, ktora dziata na rzecz rozwigzywania
pojawiajgcych sie trudnosci. Tworzenie bezpiecznego srodowiska
szkolnego opiera sie przede wszystkim na wrazliwosci kadry
na doswiadczenie Innego, a takze na priorytetowym traktowaniu
dobrostanu psychicznego ucznidw, co znajduje wyraz w przyjeciu
modelu szkoty skoncentrowanego na relacjach, a nie wytacznie
na wynikach edukacyjnych. Podkresla to takze Magdalena Kafara:
»[-..] Otwartos¢ tych nauczycieli na dzieci, na samodoskonalenie
sie, na relacje, na budowanie tych relacji, to przynosi efekty
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w edukaciji”.

3. Systematyczne wsparcie zapewniane przez asystentéw
miedzykulturowych. Istotnym rozwigzaniem zastosowanym
na samym poczatku organizacji pomocy dla dzieci i rodzin
ukrainskich byto zatrudnienie jednej, a nastepnie dwdch asystentek
miedzykulturowych?®, ktére wspierajg uczniéw w nauce i procesie
adaptacji, wspomagaja w komunikacji jezykowej, nierzadko
koordynujg pomoc socjalng; dziatajg one rowniez poza szkota na rzecz

19 WypowiedZ Magdaleny Kafary, dyrektor Szkoty Podstawowej nr 22 im. Agaty Mréz
w Soshowcu.

20 Mozliwosé zatrudniania w szkotach asystenta miedzykulturowego wprowadzona
zostata na mocy Ustawy z dnia 15 maja 2024 r. o zmianie ustawy o pomocy
obywatelom Ukrainy.



catej rodziny. Wsrod zadan asystenta miedzykulturowego jest takze
pomoc we wprowadzaniu nowych uczniéw w srodowisko szkolne

oraz w przygotowaniu klasy na ich przyjecie, informowanie rodzicow
nowych uczniéw o funkcjonowaniu szkoty, pomoc w wypetnianiu
dokumentacji szkolnej, dopetnianiu formalnosci, wyborze dalszej
Sciezki edukacyjnej i zawodowej, zachecanie do aktywnego wtaczenia
sie w zycie szkoty. Obecnie obydwie asystentki zatrudnione sa

w ramach realizowanego w szkole rzgdowego programu wyréwnywania
szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy ,,Przyjazna szkota” w latach
2025-2027. Dyrekcja szkoty wyszta tez z inicjatywa utworzenia

na terenie miasta sieci wspotpracy asystentéw miedzykulturowych.
Sie¢ taka zostata zainicjowana w roku szkolnym 2024/2025. Jej celem
jest wymiana doswiadczen i podnoszenie kompetencji asystenta
miedzykulturowego.

4. Interdyscyplinarna wspé®praca kadry dydaktycznej na rzecz
wsparcia jézykowego ucznia cudzoziemskiego. Nauczyciele
prowadzacy zajecia przedmiotowe wspotpracujg z nauczycielami
jezyka polskiego, a takze z asystentami miedzykulturowymi,
przekazujac tresci wymagajace dodatkowego wsparcia jezykowego
i dostosowujgc sposoéb pracy do mozliwosci ucznia cudzoziemskiego.
Nauczyciele majg sSwiadomosé, ze umiejetnosci jezykowe, ktére
umozliwiajg codzienng komunikacje, nie gwarantujg sukcesu
edukacyjnego. Dlatego tak wazna jest praca nad jezykiem edukac;ji
szkolnej

5. Budowanie kultury wspétpracy rodzicow ze szkota. Fundamentem
funkcjonowania placéwki jest réwniez $cista wspétpraca z rodzicami,
zapewniajgca poczucie sprawczosci i przynaleznosci rodzicom
odmiennym kulturowo do spotecznosci szkolnej (np. obecnosé
rodzicow cudzoziemskich w radzie rodzicéw), co rowniez akcentuje
ekspertka — Anna Dziegiel:
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»L...] dobrze prowadzona wspotpraca z rodzicami, zachecanie
rodzicow powoduje, ze oni wtgczaja sie w zycie szkoty,
bo dostrzegaja mozliwos¢ zabierania gtosu i wspotdecydowania”.

Dyrekcja systematycznie wspétdziata z prezydium rady rodzicow
oraz trojkami klasowymi, tworzgc przestrzen realnej partycypaciji



i wspotodpowiedzialnosci za zycie szkoty. Model ten okazat sie
kluczowy takze w przygotowaniu rodzicow polskich na doswiadczenie
réznorodnosci kulturowej. Jak zaznacza dyrektor szkoty: ,,Rodzice
widza, ze w pierwszej kolejnosci stawiamy na dziecko. Ono jest
najwazniejsze”.

Rozwigzaniem, ktére rowniez sprzyja integracji rodzin, utatwia
komunikacje i wzmacnia relacje spoteczne jest organizacja
popotudniowej szkoty jezykowej dla rodzicow, ktérzy nie znaja jezyka
polskiego, w ramach projektu WELDI. Uzupetnieniem tych dziatan,
istotnym z perspektywy dostepnosci i rownosci komunikacyjnej, jest
zapewnienie mozliwosci odnalezienia kluczowych informaciji na stronie
internetowej szkoty w jezykach zrozumiatych dla dzieci cudzoziemskich
i ich rodzin, co zwieksza ich samodzielnos$¢, poczucie bezpieczeristwa
i realnego uczestnictwa w zyciu szkolnym.

6. Edukacja réwiesnicza i wychowanie do tolerancji, szacunku

i przeciwdziatania dyskryminacji. Szkota systematycznie

przygotowuje ucznidow zaréwno polskich, jak i ucznidéw z mniejszosci

do funkcjonowania w srodowisku zréznicowanym kulturowo poprzez
lekcje o prawach dziecka, tolerancji, systematyczng organizacje
uroczystosci i wydarzen integracyjnych (m. in. Dzien Kultury

Polsko-Ukrainskiej, Dni Jezykéw Obcych, udziat w dziataniach

charytatywnych, wspieranie pomocy rowiesniczej), a takze przez

rozwijanie u ucznidw polskich otwartosci i ciekawosci wobec
odmiennosci kulturowej uczniéw cudzoziemskich i z doswiadczeniem
migracyjnym?'. Biblioteka szkolna systematycznie wzbogacana jest

o pozycje skierowane do ucznia z doswiadczeniem migracji, np. lektury

szkolne w jezyku ukrainskim, ksigzki beletrystyczne dla dzieci w dwéch

jezykach: polskim i ukraifnskim.
7. Systematyczny i wspierany instytucjonalnie rozwoj kompetenciji
zawodowych nauczycieli. Istotnym elementem tego procesu

jest budowanie kultury organizacyjnej opartej na wspoétdziataniu,

refleksji i przekonaniu, ze nauczyciele nie sg wspierani w pracy

w srodowisku zréznicowanym kulturowo. Dyrektor szkoty bierze
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21 Szkota Podstawowa nr 22 im. Agaty Mréz w Sosnowcu, Program wychowawczo-
-profilaktyczny, rok szkolny 2025/2026, s. 13, https://cloud-c.edupage.org/cloud/
pwp_2025_2026.pdf?z%3ARS%2BUvohghxF8VEsG7XSnxXkXpvs0r9sujSOVsup8dqgna-
49KPLl7UG3eHYFVarfug28wWWAOLO63nuckM7tEfFpg%3D%3D (dostep:1.01.2026).


https://cloud-c.edupage.org/cloud/pwp_2025_2026.pdf?z%3ARS%2BUvohghxF8VEsG7XSnxXkXpvs0r9sujSOVsup8dqna49KPl7UG3eHYFVarfuq28wWWAOLO63nuckM7tEfFpg%3D%3D
https://cloud-c.edupage.org/cloud/pwp_2025_2026.pdf?z%3ARS%2BUvohghxF8VEsG7XSnxXkXpvs0r9sujSOVsup8dqna49KPl7UG3eHYFVarfuq28wWWAOLO63nuckM7tEfFpg%3D%3D
https://cloud-c.edupage.org/cloud/pwp_2025_2026.pdf?z%3ARS%2BUvohghxF8VEsG7XSnxXkXpvs0r9sujSOVsup8dqna49KPl7UG3eHYFVarfuq28wWWAOLO63nuckM7tEfFpg%3D%3D
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udziat w ré6znorodnych dziataniach na rzecz promocji edukacji
miedzykulturowej, np. wystgpienie 2024 roku na konferencji
Polszczyzna edukacyjna — kontekst szkolny i akademicki w ujeciu
glottodydaktycznym zorganizowanej przez Uniwersytet Gdanski.
Natomiast w roku szkolnym 2024/2025 szkota korzystata ze wsparcia
Osrodka Metodycznego ,,Metis”; gtdbwnym celem tego wsparcia byto
podniesienie kompetencji nauczycieli w obszarze pracy w klasie
zréznicowanej jezykowo.

. Ksztattowanie przyjaznych i inkluzyjnych przestrzeni szkolnych.

Szkota swiadomie organizuje przestrzen sprzyjajaca relacjom, np.
poprzez: dostepny i widoczny pokdj asystentéw miedzykulturowych,
usytuowany w bezposrednim sgsiedztwie wejscia do placéwki,
tworzenie miejsc przeznaczonych do spotkan i wypoczynku

ucznidw, a takze symboliczne akcentowanie obecnosci uczniéw
cudzoziemskich w przestrzeni szkolnej (przyktadem moze by¢ tu
eksponowanie mapy Ukrainy z zaznaczonymi miejscami pochodzenia
oraz imionami uczniow), co wzmachnia widocznos$é réznorodnosci
kulturowej i sprzyja ksztattowaniu atmosfery otwartosci na integracje.
Dziatania te podejmowane sg we wspotpracy z radg rodzicow.




VII. Wnioski i rekomendacje
dla edukacji w wojewodztwie slaskim

Praca w klasie/grupie zréznicowanej kulturowo niesie za sobg
mozliwosé wystagpienia dodatkowych trudnosci, ktére wymagaja
identyfikacji, zrozumienia i wtasciwej interwencji. Najczesciej
z sytuacjami tymi wigze sie:

- nagromadzenie problemoéw o podtozu etnicznym czy religijnym;

- nacisk na asymilacje, czyli probe zacierania réznic miedzy
mniejszosciami, co w efekcie prowadzi np. do wynarodowienia lub
ujednolicenia kulturowego;

- odrzucenie/stygmatyzacja osob reprezentujgcych mniejszosci.

Aby proces integracji przebiegat w sposéb pozadany, wymaga to od
nauczyciela szeregu dziatan, od ktérych uzaleznione jest wtasciwy
przebieg tego procesu. Przygotowane przez nas w tym zakresie
rekomendacje s3a: 1) poktosiem badan realizowanych w projekcie,

2 efektem wieloletnich badan indywidualnych i zespotowych??, a takze

3) wynikiem funkcjonowania w srodowisku zréznicowanym kulturowo

i realizowania w nim dziatan wséréd nauczycieli®.

Rekomendacje dla praktyki w klasie zr6znicowanej kulturowo

Praca w grupie/klasie zréznicowanej kulturowo wymaga od
nauczycieli/opiekunéw nie tylko rozpoznania sytuacji wychowanka/
uczniaijego rodziny/podopiecznychiich rodzin, ale przede wszystkim
poprzedzajgcej prace z innymi autodiagnozy Jest ona pierwszg z naszych
rekomendacji:

1. Autodiagnoza nauczyciela/opiekuna - rozpoznanie i Swiadomos¢
wtasnych kompetencji miedzykulturowych, gotowosci do pracy

22 Anna Szafranska realizuje od 2000 roku badania w $rodowisku zréznicowanym
kulturowo. Aktualnie kieruje Zespotem Badan Kultury i Oswiaty Pogranicza w ramach
Instytutu Pedagogiki w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach.

23 Na przyktad warsztaty adresowane do nauczycieli w ramach projektéw: Kolorowe
Sciezki Euroregionu i Akcent.com.



z Innym, otwartosci i nastawienia na dziatania integracyjne; bez

(niestety, zbyt czesto obserwowanego) dazenia do usuwania roznic

i procesu asymilacji. Wtasciwe nastawienie nauczyciela do pracy

w klasie zréznicowanej kulturowo charakteryzuje sie otwartoscia

nauczyciela/opiekuna i jego gotowoscia:

a) uczenia sie —nauczyciel ma gotowosc¢ i Swiadomos¢ potrzeby
wprowadzania zmian w swoim warsztacie metodycznym;

b) obserwacji uczniéw i elastycznego wprowadzania dziatan
z uwzglednieniem zaréwno biezgcych potrzeb indywidualnych, jak
i potrzeb zespotu/klasy;

c) umiejetnosci kreowania procesu dydaktyczno-wychowawczego

z akcentem na zrozumienie réznic i ich akceptaciji.

Od nauczyciela nalezy zatem oczekiwaé: doswiadczenia,
zaangazowania we wtasny rozwdéj zawodowy i w rozwdj innych oséb,
refleksyjnosci i zdolnos$é do samokrytyki, poczucia swiadomosci
zagrozen, ryzyka i ktopotéw, ktére pomaga przezwycieza¢ uczniom a takze
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wrazliwos$ci na potrzeby uczniéw.

Rekomendowane sg dziatania nakierowane na diaghoze poziomu
kompetencji miedzykulturowych u nauczycieli oraz przygotowania do
pracy z uczniem Innym kulturowo, narodowo/etnicznie czy religijnie.

Kolejne kroki w pracy w grupie/klasie zréznicowanej kulturowo to:

1. Diagnoza sytuacji dzieci/uczniéw reprezentujacych mniejszosé
narodowa, etniczng czy religijna. Powinna ona mie¢ na celu
poznanie:

a) sytuacji indywidualnej dziecka/ucznia, a wiec: powodow zmiany
miejsca zamieszkania, rozpoznanie potrzeb i jego stanu (psychicznego,
emocjonalnego);

b) srodowiska rodzinnego; konieczne jest w tym wypadku nawigzanie
kontaktu z rodzing ucznia i wtgczenia jej do dziatan majacych na celu
wspieranie ich dziecka lub dzieci w procesie ksztatcenia i integracji
spotecznej;

c) srodowiska kulturowego, z ktérego wychowanek/uczen sie wywodzi -
jest to istotne ze wzgledu na koniecznos$¢ posiadania informacji
o odmiennosciach, ktére moga by¢ przyczyna wykluczenia i/lub
stanowi¢ problem zwigzany z procesem dydaktyczno-wychowawczym
(moze to na przyktad dotyczyc¢ réznic w sposobie obchodzenia lub



nie réznych swigt, sposobie komunikowania sie czy podejmowania
réznych aktywnosci).

4. Dziatania z gronem pedagogicznym/kadrg wspierajaca —
informowanie o sytuacji dziecka, jego potrzebach i mozliwosciach.

W sytuacji gdy istnieje taka potrzeba, zaplanowanie dziatan
wspierajacych zaréwno dziecko/ucznia, jak i jego rodzine oraz
wtgczenie do dziatan specjalistéw. Wtaczenie do dziatan innych osoéb,
instytucji, w tym asystenta miedzykulturowego, pedagoga i psychologa
szkolnego. Informacje na temat sytuacji uczniéw przyjmowanych do
szkoty powinny by¢ upowszechnione ws$rdéd wszystkich nauczycieli

i kadry zatrudnionej w szkole, tak by kazdy z nauczycieli wiedziat, jak
mozna udzielaé wsparcia i gdzie (do kogo) kierowac sie po dodatkowe
informacije.

5. Pracaz klasa/grupa jako spotecznoscia przyjmujaca — rozpoznanie
procesoéw spotecznych, problemdéw z jakimi mierzy sie grupa, w tym
typow interakcji, struktury klasy i gotowosci do przyjecia nowych
cztonkow.

Rekomendacje dla praktyki w klasie zréznicowanej kulturowo

Dziatania zwigzane z integracja spoteczna w klasie/grupie moga by¢
istotne na réznych etapach proceséw, np. dydaktyczno-wychowawczych.
Do najczestszych sposrod tych dziatan naleza:

a) integracja grupy rozpoczynajacej wspolne dziatania, np. rozpoczynanie
nauki w nowej szkole, zaje¢ w nowym srodowisku;

b) integracja grupy, w ktérej sygnalizowane sa zjawiska swiadczace
o marginalizowaniu/wykluczaniu niektérych oséb - z potrzeba
diagnozy sytuacji i rozpoznaniem proceséw grupowych;

c) dziatania profilaktyczne w sytuacji dotgczenia do klasy/grupy osoby lub
0s06b, ktére moga mie¢ problem z odnalezieniem sie w wewnetrznie
zintegrowanym srodowisku;

d) przyjscie do klasy/grypy osoby lub oséb, ktdre nie odnalazty sie
w danym srodowisku i zostaty wykluczone z obszaru funkcjonowania
spotecznego;

e) integracja grupy, wskazywana jako ta, w ktdrej wystepujg negatywne
zachowania spoteczne spowodowane np. brakiem tolerancji,
stygmatyzacja i wykluczaniem.

6. Realizacja dziatan dydaktycznych wspierajgcych integracje grupy/
klasy zréznicowanej kulturowo:



a) taczne traktowanie procesu wychowania i ksztatcenia — we wszystkich
wymiarach integracji podkresla sie tu potrzebe rownowagi proceséw
ksztatcenia i wychowania. Nierozdzielanie ich jest wrecz warunkiem
niezbednym. Wychowanie jest podstawowag przestrzenig ksztattowania
postaw uczniéw, budowania ich swiadomosci, ksztatcenia
kompetencji spotecznych. Proces wychowania jako komponent
szeroko pojetej edukacji moze sprzyja¢ dziataniom zwigzanym
z integracjg os6b reprezentujgcych mniejszosci narodowe, etniczne
czy religijne.

b) Formutowanie celéw i zadan edukacyjnych uwzgledniajgcych
zalecenia edukacji miedzykulturowej dotyczgce opisanych
na wstepie sfer: postaw, umiejetnosci, potrzeb i Swiadomosci.

Sprzyja to budowaniu poczucia wtasnej tozsamosci ze Swiadomoscia
znaczenia roznic jako potencjatu wzbogacajacego, potrzeby

dialogu, nawigzywania kontaktéw w poczucie zrozumienia i empatii.
Dodatkowo formutowanie celéw i zadan edukacyjnych powinno

miec¢ charakter zréznicowany i uwzglednia¢ specyfike klasy, szkoty

i Srodowiska lokalnego.

c) Diagnoza potrzeb edukacyjnych uczniéw z innych kregow
kulturowych, ktérych braki w zakresie rozumienia i operowania
analogicznym do grupy wiekszosciowej kodem jezykowym
i kulturowym wymagajg udzielania dodatkowego wsparcia, tak by
mogli oni sprosta¢ wymaganiom dydaktycznym. W zaleznosci od
potrzeb stosowanie indywidualizacji w zakresie tresci, metod i form
nauczania, co w konsekwencji ma prowadzi¢ do modyfikowania
tradycyjnej struktury lekcji i wypracowania nowych zasad pracy.

Wraz z zespotem wspierajgcym (pedagog szkolny, psycholog itp.)
stworzenie plandéw wsparcia indywidualnego dla wymagajacego tego
ucznia, z uwzglednieniem jego potrzeb edukacyjnych, jezykowych

i emocjonalnych.

d) Stosowanie oceniania jako elementu uzupetniajgcego, a nie
nadrzednego w procesie dydaktyczno-wychowawczym. Koniecznosé
prowadzenia obserwacji zmian zachodzgcych w osobowosci i wiedzy
dziecka. Dagzenie do wyeliminowania niezdrowej rywalizacji i pres;ji
uczenia sie ,dla oceny”, co daje szanse na sukces kazdemu z uczniow.
Sprzyja to takze budowaniu kompetencji nastawionych na wspétprace
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i wspotdziatanie, uczy szacunku i umozliwia budowanie poczucia
wtasnej wartosci uczniéw.

e) realizacja modelu komunikacji opartej na dialogu, zorientowanym
na wzajemne poznanie, a takze dowartosciowanie i podtrzymywanie
réznicy jako szansy wtasnego rozwoju. Pedagog w sytuacjach
dydaktyczno-wychowawczych powinien przetamywac bariery kodu
komunikacyjnego i przyczynia¢ sie do ksztattowania postaw otwartosci
na odmiennosci®*. Pracujac w srodowisku zréznicowanym kulturowo,
nauczyciel powinien wiedzieg, ze dziatania, ktére podejmuje, nie
moga by¢ nastawione na zacieranie réznic. Wazna jest Swiadomos¢
istnienia réznic, ukierunkowanie dziatan na poznawanie, akceptowanie
i wzajemne przyjmowanie cech odmiennych kultur?®. Kontakty
interpersonalne w klasie szkolnej powinny stuzy¢ nawigzaniu $cistej
wspotpracy nauczyciela z uczniami, przetamaniu biernosci i niecheci,
a takze wyzwoleniu aktywnosci poznawczej uczniéw i budowaniu
inkluzywnego srodowiska edukacyjnego.

6. Wykorzystanie wiedzy o specyfice srodowiska pochodzenia dziecka/
ucznia: sSrodowisko o charakterze zréznicowanym powinno sie
stawa¢ wyznacznikiem dodatkowych celéw, zadan i obowigzkow
nauczycieli. Dotyczy to zaréwno realizowanej edukac;ji regionalne;j,
wielokulturowej, jak i (optymalnej) miedzykulturowej?. Kultura lokalna
czy regionalna moze (i powinna) stanowi¢ element integrujacy, bedacy
spoiwem w systemie ksztatcenia. Umozliwia to budowanie tozsamosci
dzieci w nawigzaniu do potencjatu Srodowiska, w ktérym mieszkaja i/
lub z ktérego pochodza.

Rekomendacje dla praktyki w klasie zréznicowanej kulturowo

24 ). Nikitorowicz, Nauczyciel wobec potrzeby kultywowania dziedzictwa kulturowego
regionu i potrzeby wykraczania poza status quo, w: Polityka spoteczna i osSwiatowa
a edukacja miedzykulturowa, red. T. Lewowicki, E. Ogrodzka-Mazur, US - Filia
w Cieszynie, Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP w Warszawie, Cieszyn-Warszawa 2005,
s.221.

25 Por.: T. Lewowicki, W poszukiwaniu modelu edukacji miedzykulturowej, w: Edukacja
miedzykulturowa w Polsce i na swiecie, red. T. Lewowicki, E. Ogrodzka-Mazur,
A. Szczurek-Boruta, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2000, s. 31.

26 T. Lewowicki, O podstawowych warunkach pomyslnej pracy nauczycieli w sytuacji
wielokulturowosci, w: Praca nauczyciela w warunkach wielokulturowosci — studia
i doswiadczenia z pogranicza polsko-czeskiego, red. T. Lewowicki, E. Ogrodzka-Mazur,
A. Szczurek-Boruta, Wydziat Etnologii i Nauk o Edukacji US-WSP ZNP w Warszawie-
Wyd. Adam Marszatek, Cieszyn-Warszawa-Torun s. 13-23.
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7. Tworzenie goscinnych przestrzeni w placéwce, akcentujacych

obecnos$¢ uczniow reprezentujgcych mniejszosci kulturowe,
etniczne i religijne jest kluczowe dla budowania integracji, otwartosci
i tolerancji. Widoczna i tatwo dostepna pomoc, np. pokdj asystentow
miedzykulturowych zlokalizowany przy wejsciu do szkoty, zwieksza
poczucie bezpieczenstwa ucznidw i rodzicoOw oraz zapobiega
poczuciu zagubienia. Komfortowe przestrzenie do odpoczynku

i zabawy, uwzgledniajace réznorodne symbole kulturowe, sprzyjaja
dobrostanowi dzieci i wzmacniajg poczucie przynaleznosci. Elementy
takie, jak mapa swiata z krajami pochodzenia i imionami uczniéw,
podkreslajg wartos¢ roznorodnosci oraz wspierajg budowanie
wspolnoty szkolne;j.

. Wspotpraca samorzadéw lokalnych z instytucjami oswiatowymi

poprzez partycypacje w przygotowaniu projektéw umozliwiajacych
dodatkowe finansowanie, np. asystentéw miedzykulturowych,

czy udzielanie placéwkom oswiatowym adekwatnego do potrzeb
wsparcia.
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